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Resumo

A Avaliacdo da Interacdo Humano-Computador € uma drea que estuda meio de identificar problemas
de usabilidade, comunicabilidade e interacdo de um sistema, podendo ser aplicada antes, durante e apds
a implementagdo de um software apontando possiveis problemas e sugerindo melhorias. Este trabalho
apresenta os métodos Avaliacdo de Interacdo Humano Computador por inspecdo e por observacdo, bem
como aplica os métodos de Avaliacdo Heuristicas propostos por Nielsen (1993) com dois avaliadores
no sistema de gestio dos programas de mestrado, doutorado e pds-doutorado da Universidade Estadual
do Oeste do Parand (Unioeste) a fim de identificar problemas de usabilidade presentes no sistema.
Nielsen (1993) propde que uma Avaliacdo por Heuristicas deva ser realizada por pelo menos cinco
avaliadores, porém esse cendrio nem sempre € encontrado em empresas de desenvolvimento de software
de pequeno porte, portanto o trabalho utiliza apenas dois avaliadores demonstrando que, mesmo
aplicado por um grupo reduzido, o método € capaz de identificar problemas de usabilidade. Para

corroborar os resultados o sistema também ¢ avaliado com o método de Percurso Cognitivo.

Palavras-chave: Avaliacdo de IHC; Interacdo Humano-Computador; Heuristicas.
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Abstract

The Human-Computer Interaction Assessment is an area that studies ways to identify usability,
communicability and interaction problems of a system, and can be applied before, during and after the
implementation of software pointing out possible problems and suggesting improvements. This work
presents the methods Human Computer Interaction Assessment by inspection and by observation, as
well as applying the Heuristic Evaluation methods proposed by Nielsen (1993) with two evaluators in
the management system of the master's, doctoral and postdoctoral programs of the State University of
the West of Parand (Unioeste) in order to identify usability problems present in the system. Nielsen
(1993) proposes that a Heuristic Assessment should be performed by at least five evaluators, but this
scenario is not always found in small software development companies, so the work uses only two
evaluators demonstrating that, even if applied by a small group, the method is able to identify usability
problems. In order to corroborate the results, the system is also evaluated using the Cognitive Path

method.

Palavras-chave: Evaluation of IHC; Human-Computer Interaction; Heuristics.
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Capitulo 1

Introducao

Esta secdo descreve o contexto em que foi realizada a avalicio da Interacdo Humano-

Computador juntamente com a motivacao para seu desenvolvimento.

1.1 Contexto

Em um contexto geral o uso de recursos da tecnologia da informacao, como sistemas de
gestdo, € justificado por oferecer uma forma de facilitar a execug¢do de tarefas didrias
(BARBOSA e SILVA, 2010). Contudo, sistemas que ndo possuam uma boa interacdo com os
usudrios podem causar mais problemas que a ndo utilizacdo de um sistema informatizado.

Ao se desenvolver um sistema os atores envolvidos no projeto, denominados de
stakeholders, possuem diferentes visdes do que se pretende alcancar.

A fim de aperfeicoar e diminuir os problemas de interatividade dos sistemas com os usudrios
uma drea de pesquisa emerge, derivada de estudos da psicologia, a denominada Interagcdao
Humano-Computador (IHC). O estudo de IHC € uma area multidisciplinar, pois envolve
diferentes fatores de andlise, desde aspectos cognitivos e psicoldgicos dos usudrios a equipe de
desenvolvimento (engenheiros de software, programadores, além dos préprios designers de
IHC) (BARBOSA e SILVA, 2010).

A darea de estudo de Interagdo Humano-Computador defende que a interacdo vai além da
interface de comunicacdo com o usudrio, ela estuda aspectos como: natureza da interacao;
contexto de uso; caracteristicas humanas; arquitetura de sistemas computacionais; processo de

desenvolvimento (BARBOSA e SILVA, 2010).

1.2 Motivacao

Estudar a natureza da interacao envolve verificar o que levou a interacao, bem como, o

que acontece durante a interac@o e suas consequéncias para o usudrio. Também € importante o



estudo do contexto de uso no qual o usudrio estd inserido, pois seu conhecimento, experiéncias,
caracteristicas pessoais e concepcdes podem influenciar na interacdo com um sistema. Bem
como, as caracteristicas humanas, ou seja, a forma da natureza humana comum no raciocinio
e na assimilacdo, inclusive suas caracteristicas fisicas. Para facilitar a interacdo humana com
dispositivos computacionais, também, ¢ importante estudar a arquitetura dos sistemas
computacionais, uma vez que sua natureza se distingue da humana. E por fim, o processo de
desenvolvimento também deve ser estudado, porque possui influéncia sobre o produto final.
Nesse aspecto sdo estudadas as abordagens da IHC, seus métodos, técnicas e ferramentas para
construir e avaliar a IHC de um sistema (BARBOSA e SILVA, 2010).

Os estudos de usabilidade (CYBIS, 2010) e (BARBOSA e SILVA, 2010), demostram que
melhorias na usabilidade de um sistema promovem ganho de produtividade e reduc¢do de custos
com treinamento e suporte aos usudrios. Assim, aplicar técnicas que possibilitem encontrar
melhorias no sistema académico stricto sensu, pode trazer ganhos para os alunos e,
principalmente, para os docentes.

Atualmente a Universidade Estadual do Oeste do Parana (Unioeste) conta com 49 cursos na
modalidade stricto sensu, distribuidos pelos cinco campus da universidade, sendo 15 (12
mestrados e 3 doutorados) no campus de Cascavel, 6 (5 mestrados e 1 doutorado) no campus
de Foz do Iguacu, 5 (4 mestrados e 1 doutorado) em Francisco Beltrdo, 9 (5 mestrados e 4
doutorados) em Marechal Candido Rondon e 14 (10 mestrados e 4 doutorados) no campus de
Toledo. Os cursos abrangem as seguintes areas de conhecimento definidas pelo CNPq: Ciéncias
Exatas e da Terra, Ciéncias Bioldgicas, Engenharias, Ciéncias da Sadde, Ciéncias Agrdrias,
Ciéncias Sociais Aplicadas, Ci€éncias Humanas e Linguistica, Letras e Artes.

Para gerir os cursos o NTI da unioeste desenvolveu recentemente uma nova interface web
para o sistema. Contudo, observou-se, em conversas informais com coordenadores e diretores
do setor, que nao houve um estudo de usabilidade para as funcionalidades do sistema, por
limitag¢des de prazo e equipe de desenvolvimento pequena.

A pluralidade de dreas de conhecimento leva a considerar que os usudrios do sistema
(stakeholders) possuem vdrias formas de pensar diferentes, moldadas pela carga de pesquisa e
conhecimento de cada individuo. A busca pelo aprimoramento da interface desse sistema deve,
portanto, observar as variabilidades de interpretacao de seus stakeholders.

Os estudos sobre usabilidade demonstram a sua importancia para a produtividade, uma vez
que sistemas com interface deficientes podem dificultar o uso, aumentar o tempo necessario

para executar uma determinada tarefa, inclusive impedir seu uso. Uma interface problematica
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pode inclusive causar estresse ao usudrio, tal desgaste pode levar ao uma queda de rendimento
de um funciondrio em outras atividades que nao relacionadas diretamente com o sistema em
uso (BARBOSA e SILVA, 2010).

O software em estudo foi desenvolvido para ser utilizado por uma comunidade académica,
logo aumentar a eficiéncia de sua interface significa oferecer uma ferramenta ao usudrio que
seja mais simples, prética, intuitiva e de facil memorizagdo, com isso minimizando o tempo
gasto na interacao com o sistema, permitindo ao usudrio dedicar esse tempo aos processos como
ensino e pesquisa.

O aperfeicoamento da usabilidade de um software busca melhorar vérios fatores como
qualidade, ergonomia, acessibilidade, comunicabilidade, desempenho dentre outros. Também
se observa, nos estudos de usabilidade usados como referéncia, que a falta de usabilidade em
um software pode tornar o seu uso mais custoso que sua ndo utilizacdo para execugdo de

algumas tarefas.

1.3 Objetivos

Este trabalho apresenta um estudo bibliografico da usabilidade de Interacio Humano-
Computador descrevendo técnicas e métodos apresentados pela bibliografia (BARBOSA e
SILVA, 2010) e outras que se mostraram interessantes ao estudo, bem como, a realizacdo da
avaliacdo da usabilidade do software desenvolvido pelo Nucleo de Tecnologia de Informacao
(NTT) para gerenciar os cursos stricto sensu da Unioeste.

Assim, propde-se, através do estudo de técnicas de usabilidade de IHC e suas técnicas de
usabilidade a aplicacdo, avaliar a usabilidade do software desenvolvido pelo NTI para gerenciar
os cursos de stricto sensu da Unioeste.

A avaliagdo € realizada com duas técnicas a fim de diminuir o fator de subjetividade dos
resultados (CARDADOR, 2010). A avaliacao por Heuristica proposta por Nielsen (1993)
recomenda sua realizac¢do por cinco avaliadores, porém esse € um cendrio, por vezes, dificil de
ser encontrado em empresas desenvolvedoras de software, ou por setores como o NTI. Nesses
cendrios em que ha pouco pessoal disponivel e, principalmente que tenham dominio sobre
avaliacdo de IHC, se torna importante viabilizar a avaliacdo por menos pessoas que o
recomendado. Deste modo, para verificar os resultados obtidos a técnica do Percurso Cognitivo

também € utilizada.



Por esse motivo, o trabalho avalia a interface do sistema de gerenciamento dos cursos stricto
sensu da universidade com o intuito de apresentar ao NTI os resultados obtidos na pesquisa e

nos testes realizados visando melhorar a usabilidade do sistema.

1.4 Organizacao do Trabalho

Estra trabalho segue a seguinte divisdo: o primeiro capitulo descreve um aparato geral sobre
o conteudo deste trabalho. J4 no capitulo 2 sdo apresentados os conceitos basicos e € definido
o que € usabilidade. Também sdo apresentados os métodos de avaliacdo estudados durante o
levantamento bibliografico.

O capitulo 3 foca em apresentar o sistema desenvolvido pelo NTI, demonstrando suas
funcionalidades e atual interface, bem como € apresentado a metodologia usada para avaliar a
usabilidade da interface do sistema e apresenta os resultados da avalicdo e sugestdoes de
melhorias que possam ser realizadas no sistema. Nos apéndices podem ser encontradas as

avaliacoes realizadas.



Capitulo 2
Usabilidade e Métodos de Avaliacao

Este capitulo permite comegar a entender o que € usabilidade e sua importancia frente ao uso
de um sistema pelo usudrio, para isso sao descritos os conceitos bdsicos sobre usabilidade.
Também sao apresentadas metodologias que podem ser usadas para avaliar a interacdo de uma

interface de software.

2.1 Conceitos Basicos

Para que possamos abordar as técnicas de avaliacdo de IHC € necessdrio elucidar alguns
conceitos basicos, como: Interface, Interacao e Affordance.

Rocha e Baranauskas (2003) definem interface como “uma superficie de contato que reflete
as propriedades fisicas das partes que interagem” tal definicdo é corroborada por Barbosa e
Silva (2010) ao citar que a interface de um sistema “compreende toda a porc¢ao do sistema com
a qual o usudrio mantém contato fisico (motor ou perceptivo) ou conceitual”. Ou seja, uma
interface é uma estrutura intermedidria entre usudrio (humano) e maquina (computador)
permitindo ao usudrio um meio comunicativo com a miquina.

Uma interface pode assumir a forma de um dispositivo como periféricos de entrada como:
mouse, teclado, monitor, tela sensivel ao toque, webcam, escaner, joystick e microfone; como
periféricos de saida: monitor, impressora, caixa de som; como pode assumir a forma de um
software. Portanto, ndo se pode limitar uma interface a sua estrutura visual, embora o usudrio
muitas vezes confunda a interface grafica de um sistema com o préprio sistema ela, na verdade,
estd atrelada a forma como o usudrio podera dispor de seus recursos.

As possiveis acdes que um usudrio identifica e que podem ser executadas por meio de uma
interface sdo chamadas de Affordance (SOUZA et al, 1999), para Rocha e Baranauskas (2003)
uma affordance se refere as “ propriedades percebidas e propriedades reais de um objeto, que
deveriam determinar como ele pode ser utilizado”. A Figura 2.1 ilustra diferentes formas que
podem ser apresentadas em uma interface de um sistema, e que apresentam affordances

distintas.
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Figura 2.1: exemplos de diferentes affordances de alguns elementos de interface.

A forma visual em que € apresentada a informacgdo pode afetar a interpretacdo do usudrio,
como no caso da Figura 2.1(a) o valor 95 apresentado € facilmente interpretado como um valor
que ndo pode ser alterado, ao contrdrio da forma que € ilustrada na Figura 2.1(b), ja os outros
dois casos podem passar uma falsa impressao ao usudrio levando-o acreditar que possa alterar
os dados.

Define-se por interacao usudrio-sistema a forma como um usudrio executa uma operagao
utilizando uma interface com base nas intengdes de a¢do do usudrio e nos resultados obtidos
(BARBOSA e SILVA, 2010) e (SOUZA et al, 1999).

A intera¢do de um usudrio com o sistema pode ser vista por quatro perspectivas diferentes,
como apresentado por Barbosa e Silva (2003): perspectiva do sistema; perspectiva de
ferramenta; perspectiva de midia; perspectiva de mdquina como pessoa.

A perspectiva de sistema €, muitas vezes, a mais simples para o desenvolvedor do sistema,
pois limita o usudrio interagir com uma linguagem mais préxima a linguagem do sistema, ou
seja, o usudrio tem que se adaptar ao sistema e conhecer suas opcdes, esse modelo é o
encontrado nos terminais de comando como Shell no Linux, em que o usudrio se depara com
uma tela “simples” (apenas com um espaco para digitar o comando de texto), mas precisa
conhecer os comandos que sdo aceitos pelo sistema, se o usudrio nio usar o comando correto o
sistema nao reconhece. Embora esse modelo proporcione uma maior eficiéncia na transmissao
das intencOes ele se torna complexo ao usudrio que precisa de um extenso treinamento e
capacitagdo (para conhecer todos os comandos necessarios e/ou possiveis do sistema). Tal
perspectiva € interessante para sistemas que serdo utilizados assiduamente pelos mesmos
usudrios, pois o tempo dispensado na capacitacdo ndo é vidvel para usudrios esporddicos
(BARBOSA e SILVA, 2010).

Na perspectiva de ferramenta a interacdo consiste em usar um sistema para produzir um
resultado de modo que este dependa da habilidade do usudrio utilizar a ferramenta (sistema) de
forma automatica, ou seja, mecénica, sem ter que pensar no que usar ou como fazer a acdo, é o

caso dos aplicativos como Microsoft Word® e Microsoft Excel® em que a qualidade da interacio



depende das funcionalidades que a ferramenta oferece, bem como a facilidade de execucao
(BARBOSA e SILVA, 2010).

Ja na perspectiva de midia o sistema age como intermediador da comunicagio de usudrios,
ou seja, como meio de comunicacao, como nos casos de video conferéncia, salas de bate-papo,
entre outros. Por outro lado, uma interacdo pode ser vista pela perspectiva de parceiro de
discurso neste caso o sistema passa-se por uma pessoa tentando dialogar com o usudrio em
uma linguagem mais proxima, o quanto possivel, da humana, essa perspectiva € encontrada em
sistemas que utiliza técnicas de Inteligéncia Artificial (BARBOSA e SILVA, 2010).

Outro conceito importante € o de usabilidade, definida pela ISO 9241-11 (1998) como “a
capacidade de um produto ser usado por usudrios especificos para atingir objetivos especificos
com eficacia, eficiéncia e satisfacdo em um contexto especifico de uso”.

Nielsen (1993) define usabilidade em cinco caracteristicas:

e Aprendizagem (learnability): um dos principais atributos da usabilidade € a interface
ser facil de apreender, intuitiva, permitindo o usudrio dar inicio rapidamente ao seu
uso sem um extenso ou complexo treinamento;

e Eficiéncia (efficiency): uma interface € eficiente a partir do momento que o usudrio
saiba usd-la de modo mais produtivo;

e Memorizagdo (memorability): o sistema deve possuir uma interface que facilite a sua
memorizagdo, de modo que mesmo apds um tempo sem usar o sistema o usudrio ao
usd-lo possa lembrar os passos necessdrios rapidamente;

e Erros (erros): a interface deve oferecer mecanismos para que O usudrio possa
retroceder uma ag¢do caso tenha optado por ela de forma erronea;

e Satisfacdo (satisfaction): o aspecto de usabilidade mais subjetivo, pois relaciona o
gosto pelo uso do sistema, caracteristica que leva um usudrio preferir usar um sistema
a outro.

J4 os autores Barbosa e Silva (2010) utilizam a nomenclatura “seguranca” no lugar de
“erros”, destacando detalhes como ndo apresentar uma interface que permita que usudrio ao
realizar uma operagdo desatenta, como ao clicar ligeiramente fora do botdo desejado, leve a
execu¢ao de uma tarefa contrdria a desejada.

Barbosa e Silva (2010), ainda, acrescentam dois fatores presentes na usabilidade:
Acessibilidade e Comunicabilidade. A acessibilidade roga pela capacidade do sistema interagir
com o usudrio levando em consideracdo suas limitagdes fisicas, sejam motoras, visuais,

auditivas ou téteis e também cognitivas. Por outro lado, a comunicabilidade expressa a busca
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pela representatividade da interface de forma que diferencas de concepcoes do designer, sobre
o software, ndo se tornem empecilhos para o usudrio. Ja para Betiol (2004) a comunicagao entre
o sistema e o usudrio € consequéncia da usabilidade.

Para Cybis (2010) a satisfacdo também estd agregada ao layout, os mais belos sdo eleitos
como mais agraddveis mesmo possuindo a mesma sequéncia de interacdo e mesmas opgoes, 0
fato das interfaces usarem elementos estéticos mais agraddveis afeta a aprendizagem e a
memorizagdo da interface, inclusive aspectos emocionais como frustacdo, raiva, ansiedade,
alegria e prazer.

Para Shackel (1991) e Nielsen (1993) a usabilidade de um sistema interativo ¢ um dos
atributos importantes para a aceitabilidade de um sistema por parte dos seus usudrios, como

ilustrado na Figura 2.2 e Figura 2.3.

Velocidade
— Eficiéncia
— Utilidade Erros
— Flexibilidade
g — Usabilidade — Tempo para aprender
:_;5 — — Aprendizado
g —  Agradabilidade Retencgdo
— Atitude
— Custo

Figura 2.2: modelo de atributos para aceitabilidade de um sistema segundo Shackel (1991).
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Figura 2.3: modelo de atributos de aceitabilidade de um sistema segundo Nielsen (1993).

Assim, pode-se concluir que a usabilidade € um fator decisivo para o usudrio na escolha
entre softwares que possuam mesma funcionalidade, ou utilidade como sugere Shackel (1991).
Pois, se observa que o software eleito pelos usudrios como, normalmente, o mais eficaz,
segundo os autores citados, é o que apresenta uma interface com melhor qualidade.

Para Barbosa e Silva (2010) a usabilidade de um software € o principal critério de qualidade
de uso a ponto de igualar a qualidade de uso com a prépria usabilidade. Desta forma, mostra-
se importante avaliar a qualidade da interacdo e da interface de um sistema com o intuito de
melhorar sua usabilidade, haja vista que a usabilidade também € um requisito ndo funcional
para a Engenharia de Software, juntamente com a facilidade de uso (PRESSMAN, 2011 e
SOMMERVILLE, 2007).

A norma ISO/IEC 9126-1 (2001) categoriza a qualidade da usabilidade de software em:
inteligibilidade, ou seja, se o software é fécil de ser compreendido em termos de sua
aplicabilidade; apreensibilidade, € o atributo que destaca se o software € facil de ser apreendido

pelo usudrio; operacionalidade, qualifica se o software € ficil de ser utilizado.

2.2 Avaliacao em IHC

Um dos objetivos da IHC € melhorar a usabilidade dos sistemas interativos com o intuito de

elevar sua aceitabilidade por parte do usuario (ROCHA e BARANAUSKAS, 2003), bem como,
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diminuir tempo com treinamento ou capacita¢do dos usudrios de um sistema (BETIOL, 2004).
Também, pode-se considerar a melhoria da confiabilidade do usudrio ao executar uma a¢ao sem
temer a execucao de uma tarefa errada (BARBOSA e SILVA, 2010).

Uma vez que a usabilidade de uma interface é fundamental para que um usudrio consiga
realizar suas tarefas com eficécia, efici€éncia e satisfacio, se torna muito importante a correta
avaliacdo desta usabilidade, pois problemas de usabilidade podem afetar o uso do sistema
(BARBOSA e SILVA, 2010) e (CYBIS, 2010). O processo de avaliacdo niao deve ser
negligenciado pelos desenvolvedores, apesar de, infelizmente, ser uma realidade pela falta de
recursos dos ambientes de desenvolvimento, como a possibilidade de testes com o usudrio
(CARDADOR, 2010).

A avaliacdo de uma interface pode ser realizada desde o processo de design, assim problemas
de usabilidade podem ser identificados antes, durante e apds a implementacdo evitando
retrabalho. Por outro lado, também pode-se avaliar a interface apds o produto ja estar concluido,
pelo menos nos aspectos funcionais. (SOUZA et al, 1999). Embora uma melhor abordagem € a
realizacdo da avaliacdo de forma constante (ROCHA e BARANAUSKAS, 2003).

Porém para Tognazzi (2000) a avaliacdo da interface de usudrio deve ser feita antes da
liberacao da versao “final” do produto (software) para o usudrio, pois deixar para realizar depois
de ja ter liberado uma versdo para o usudrio gera mais custos para o processo além de gerar
insatisfacao por parte dos usudrios. Porém, muitas empresas e instituicdes, como no caso em
estudo, nao realizam os testes antes por motivos como equipe, prazo e or¢amento reduzidos.

Por um lado, disponibilizar o sistema para o usudrio antes dos testes pode auxiliar na
identificacdo de problemas que, talvez, um determinado método de avaliacdo possa nao
encontrar.

A revisdo da IHC de um sistema ja disponibilizado no mercado sofre mais com o prazo, pois
quanto mais tempo o usudrio se acostumar com uma interface “problematica” maior serd sua
dificuldade em se adaptar a uma nova interface, pois por mais que apresente dificuldades no
uso da interface ele ird memorizar seu funcionamento pelo uso constante.

E importante avaliar a interface de um sistema porque, por mais detalhado que seja o
processo de levantamento de requisitos, mesmo apds exaustivos testes, podem ocorrer
problemas de interpretacdo por parte do programador que normalmente trabalha com a
perspectiva de atender a funcionalidade descrita nas especificacdes do sistema, enquanto o
usudrio espera mais do que isso. Também ocorre desencontro de informacdes que sdao

fornecidas pelos stakeholders (BARBOSA e SILVA, 2010).
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Barbosa e Silva (2010) ainda defendem que a avaliacdo do sistema deve ser realizada por
avaliadores que nao participaram ativamente do processo de desenvolvimento.

Para realizar a avaliacdo de uma IHC € importante ter em mente o fator motivador, ou seja,
qual € a origem da necessidade de uma melhor qualidade na interacdo do sistema, se € para
atender necessidades do usudrio, do programador, do designer, do dono da empresa que
solicitou o produto, entre outros (BARBOSA e SILVA, 2010).

No caso deste trabalho o fator motivacional para a realizacdo da avaliagao de IHC € o
desenvolvimento do mesmo através do estudo e aplicacdo de técnicas de avaliagdo, bem como
da sugestdo de melhorias para o sistema de gestdo dos cursos de mestrado e doutorado da
Universidade Estadual do Oeste do Parand (Unioeste), assim contempla tanto a busca por uma
interface do sistema com o usudrio com melhor usabilidade para lhe proporcionar melhor
desempenho na execugdo das suas atividades (avaliar a apropriacao da tecnologia), bem
como reduzir a demanda de intera¢des do setor de desenvolvimento com os usudrios.

A avaliacdo de ideias alternativas de design, embora, seja rdpida em muitos casos, €
realizada de modo mais interativo durante o desenvolvimento do sistema através da escolha e
comparacao de protdtipos ou op¢oes de interacdo que sejam mais aceitas pelo usudrio ou mais
rdpidas de ser desenvolvida. Outro fator a ser avaliado é a conformidade com um padrao,
como dos demais sistemas da universidade e, principalmente, identificar problemas existentes
na interacio e na interface com o atual sistema.

A avaliacdo do uso de um sistema pode ser classificada de acordo com o0 momento em que
¢ realizada, assim s@o destacados dois momentos avaliagdo formativa e avaliagdo somativa,
também chamada de avaliacdo conclusiva. Uma avaliacao formativa € realizada durante o
processo de desenvolvimento do software utilizando como base as necessidades do usudrio.
Enquanto a avaliacdo somativa € aquela realizada ao final do processo de design do software,
ou seja, com o sistema pronto ou parcialmente pronto (BARBOSA e SILVA, 2010).

Barbosa e Silva (2010) apresentam trés categorias de métodos de avaliagdo para avaliar a
qualidade da usabilidade de um software: métodos de investigacdo, métodos inspecdo e

métodos de observacao de uso.

2.2.1 Avaliacao por Investigacio
Os métodos de avaliacao da IHC por investigacao consistem em coletar dados e levantar os
requisitos dos usudrios, para tanto, Barbosa e Silva (2010) apresentam métodos como:

entrevistas, questiondrios, grupos de foco e brainstorm.
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O método de entrevistas consiste na aplicacdo de um conjunto de perguntas, abertas ou
fechadas, por um entrevistador ao usudrio, tal entrevistador ndo precisa necessariamente ser o
avaliador, embora incumbir outra pessoa a tal tarefa possa elevar o tempo para a execucao de
tal técnica, uma vez que se torna necessario capacitar o entrevistador. A entrevista pode, ainda,
ser estruturada forgando o entrevistador a seguir um roteiro ou ndo estruturada possibilitando
ao entrevistar criar questdes durante a entrevista (BARBOSA e SILVA, 2010).

Assim como os métodos de entrevista, os métodos que se utilizam de questionarios também
sao utilizados com maior frequéncia. Este método possibilita uma coleta de dados em maior
escala, pois dispensa o entrevistador, entretanto, o formuldrio deve ser autoexplicativo, pois o
usudrio ndo terd oportunidade de sanar suas dividas sobre o mesmo. Usualmente os
questiondrios possuem mais questoes fechadas que abertas, porque como sdo aplicados em
maior quantidade usar questoes abertas se torna mais oneroso, uma vez que, podem apresentar
inimeras variagdes de respostas, além de exigirem um maior esforco para sua andlise. Em
muitos casos os questiondrios sdo usados para corroborar entrevistas (BARBOSA e SILVA,
2010).

Os métodos de grupo de foco e brainstorms sio parecidos, pois consistem em discussoes
em grupo sobre as necessidades dos usudrios com a presenca de um moderador, no entanto,
diferem-se pelo fato do grupo de foco ser conduzido pelo moderador através de perguntas, o
que o assemelha a uma entrevista em grupo. Enquanto, o brainstorm funciona a partir de um
debate mais aberto entre os interessados, durante essa atividade os proprios usudrios acabam
por identificar situacbes de maior importancia e pertinéncia ao produto em debate, no
brainstorm o papel do moderador € manter a discussdo nos assuntos de interesse bem como

sanar dividas (BARBOSA e SILVA, 2010).

2.2.2 Avaliacao por Inspecao

Os métodos de inspec¢ao permitem que o avaliador assuma a postura do usudrio, com isso,
nao € necessario o envolvimento direto do usudrio na avaliacao, tais métodos, quando aplicados
ainda no design do software, permitem antecipar problemas de usabilidade. No geral, os
métodos de inspecdo sao mais baratos do que aqueles que envolvam usudrios. No entanto,
aplicar apenas os métodos de inspecao pode deixar passar alguns problemas de usabilidade que
seriam notados pelo usudrio real (BARBOSA e SILVA, 2010). Na avaliagdao da IHC por

inspecdo como o usudrio ndo é envolvido no processo, que é conduzido pelo avaliador, a
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avaliacdo € realizada por hipéteses de uso, ou seja, ndo se trata de uma experi€ncia real do

usudrio (SOUZA et al, 1999).

2.2.3 Avaliacao por Observacao

Ja os métodos de observacao de uso envolvem ativamente os usudrios do sistema. Neste
processo o teste pode ser realizado em um contexto real de uso ou em laboratério. A avaliacao
em um contexto real de uso possibilita a captacio de um maior nimero de situacdes de uso,
por consequéncia a identificacdo de um conjunto maior de variacdes que uma avaliagdo em
laboratdrio, por outro lado, os testes realizados em laboratério permitem um maior controle
sobre as variaveis, além de facilitar o monitoramento do teste (BARBOSA e SILVA, 2010).

Esse processo de teste € chamado por Betiol (2004) de ensaio de interacdo. Durante os
ensaios os avaliadores realizam anotacdes sobre as reagdes dos usudrios, bem como podem
gravar suas interagdes com cameras, pois as reacoes fisiondmicas do usudrio podem alertar
casos de duvida e dificuldade em realizar uma tarefa, como sua satisfacdo em concluir uma
tarefa. Também € possivel gravar a tela do sistema para facilitar a identificacdo da tarefa
realizada durante as reacdes dos usudrios.

Este processo de realizacdo de testes envolvendo diretamente usudrios apresenta a
necessidade de equipamentos de gravagdo, assim como a necessidade de uma equipe de
avaliadores para realizar os testes, 0 que torna sua realizacdo mais limitada a empresas com
maior porte, por possuirem mais recursos (CARDADOR, 2010). Porém, a ndo aplicacdo de
testes de usabilidade ndo se justifica apenas por isso, uma vez que existem outros métodos como
a inspecdo e a investigacdo, esta ultima podendo ser realizada juntamente com a etapa de
engenharia de requisitos de um sistema.

E importante ter em mente que tipo de dados pretende-se produzir ao realizar uma avaliagio
de um sistema interativo, pois isso pode auxiliar na escolha do método de avaliacao de IHC que
serd utilizado, uma vez que, os dados que cada método permite avaliar podem variar
(BARBOSA e SILVA, 2010). Podemos classificar os dados coletados e resultantes, segundo
Barbosa e Silva (2010) como: nominais; ordinais; de intervalo; de razdo; qualitativos;
quantitativos; subjetivos; objetivos.

Dados nominais sdo aqueles que possuem perfil categdrico, ou seja, tem fungdo de
categorizar ou rotular as informacgdes, esse tipo de dado ndo € quantitativo ou mesmo
comparativo, pois possui finalidade de identificagdo dos dados, um dado nominal € um dado

qualitativo também (BARBOSA e SILVA, 2010). J4 os dados ordinais apresentam alguma
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forma de relagdo entre si como maior e menor, melhor ou pior, embora ndo seja possivel ainda
quantificar, ou mesmo precisar, essa diferenca (BARBOSA e SILVA, 2010).

Em alguns casos os dados ordinais permitem a identificacio de faixas ou intervalos de dados
eles sdo chamados de dados de intervalo, por mais que possibilite identificar valores em
espacos amostrais estes ndao permitirem a relacdo valorada em multiplos do tipo dobro ou
metade. Os dados que permitem tal relacdo sdo classificados como dados de razao, Barbosa e
Silva (2010) também identificam como dados de razao aqueles que se pode atribuir um “valor
zero verdadeiro” para indicar que nao hé ocorréncias ou resultados para a informagao avaliada
(BARBOSA e SILVA, 2010).

Ja os dados qualitativos sdo aqueles que nao apresentam valor numérico mensurdvel. J4 os
dados quantitativos sdo os mais faceis de avaliar pois expressam um valor que representa uma
quantidade que pode ser comparada diretamente, dados quantitativos sdo mais propicios para
provar teorias, enquanto os qualitativos sdo mais favordveis para tentar explicar hipéteses, pois
depende mais da interpretacio (BARBOSA e SILVA, 2010).

Por fim os dados objetivos sdo aqueles que podem ser medidos, ao contrério dos subjetivos
que dependem do stakeholder com suas preferéncias, gostos e opinides (BARBOSA e SOUZA,
2010).

Nielsen (1993) apresenta um modelo de medida de usabilidade de sistema interativo,
conforme ilustra a Figura 2.4, em que apresenta algumas das carateristicas, métodos e tipos de

dados descritos até agora.
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Objetivo:

Usabilidade
Componente: Componente:
Facilidade de Eficiéncia no
aprender uso
Quantificagdo: Método de Medida:
Tempo médio necessario para O usuario, dentro do laboratario,
executar cinco tarefas recebe a lista das tarefas e as
especificas executa sem ajuda

¥

Técnica para coleta dos dados:
Crandmetro

(com regras definidas para iniciar

e terminar a contagem do tempo)

Figura 2.4: modelo de medida de usabilidade segundo Nielsen (1993).

Para realizar uma avaliacio de IHC Nielsen (1993) apresenta quatro estdgios
organizacionais: preparagdo, introducio, o teste propriamente dito e interrogatdrio. Barbosa e
Silva (2010) apresentam o processo de avaliacdo da IHC nas etapas de: preparagdo, coleta de
dados, interpretacdo, consolidagdo e relato dos resultados.

Na etapa de preparacdo os objetivos da avaliacdo, como dados a serem coletados e a
motivacio da avaliacdo, também é definido o que serd avaliado. E identificado se todo o sistema
ou apenas parte dele serd avaliado.

A preparacdo € uma etapa fundamental para o bom éxito da avaliacdo, pois envolve as
questdes tedricas como: escolha do(s) método(s) de avaliacdo e, dependendo do método
escolhido, a quantidade de participantes que pode variar de acordo com o método escolhido
(NIELSEN, 1993).

Uma avaliacdo pode envolver aspectos éticos como evitar situacdes constrangedoras como
danos ou exposicdo de dados pessoais, para isso deve-se preocupar em resguardar a
confidencialidade das informagdes que se tiver acesso e deixar claro aos participantes da
avaliacdo quais sdo seus objetivos (BARBOSA e SILVA, 2010); e questdes praticas como local
e equipamento ou materiais necessdrios para realizar a avaliacdo (NIELSEN, 1993).

Além de preparar todo ambiente e equipamentos necessarios para a avaliagao da IHC, caso

ela envolva participantes além do avaliador, € preciso preparar e imprimir material de apoio
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como: termo de consentimento para participacdo no processo; questiondrio pré-avaliacdo a fim
de identificar o perfil do individuo e seu conhecimento prévio sobre o sistema avaliado;
questiondrio ou entrevista pds-avaliacdo no intuito de coletar dados qualitativos como
experiéncia e subjetivos como opinido e expectativas (BARBOSA e SOUZA, 2010).

Para Nielsen (1993) j4 faz parte da etapa de introdugdo: explanar sobre o roteiro de execugdo
do teste de usabilidade e deixar claro que ndo podera responder as dividas durante a aplicagcao
do mesmo.

Barbosa e Silva (2010) complementam que o tempo maximo para a realizacdo das tarefas
seja de 20 minutos para evitar o cansaco dos participantes, caso o avaliador note que o usudrio
estd se delongando ou tendo dificuldades para a realizacdo de uma tarefa o avaliador pode
sugerir que o participante avance a proxima tarefa, ou em caso de constrangimento cessar a
participacao do individuo.

A etapa seguinte a preparacdo para Barbosa e Silva (2010) € a coleta de dados, que para
Nielsen (1993) € a etapa de aplicacdo do teste. Durante a execugao do teste o avaliador ja pode
realizar algumas observacdes de acordo com o método escolhido.

Ap0s a realizacdo do teste deve-se aplicar o questiondrio pds-avalicdo o que para Nielsen
(1993) ¢é o fim das etapas de avaliacdo na qual sdo levantados os dados subjetivos. Enquanto
Barbosa e Silva (2010) ainda separam em etapas distintas a interpretacdo e consolidacio dos
dados, sendo a interpretagdo a etapa que o avaliador tenta dar significado aos dados colhidos
que uma vez avaliados individualmente permitirdo ao avaliador produzir os resultados e
relatdrios necessdrios, inclusive com as observagdes subjetivas dos usudrios.

Para Nielsen (1993) € importante verificar a validade do método de avaliacdo escolhido e
processo de avaliacdo realizado. Uma forma proposta para minimizar a subjetividade do
resultado € avaliar se o resultado obtido seria 0 mesmo ao se reaplicar o processo de avali¢do,
bem como aumentar a quantidade de usudrios nas avaliagdes por observacao, sdo fatores que
proporcionam maior credibilidade aos resultados obtidos (NIELSEN, 1993 e BETIOL, 2004).

A fim de mitigar a subjetividade, Cybis (2010) apresenta uma série de atividades: anélise do
contexto da avaliacdo, montagem da equipe de avaliadores, andlise do contexto de operagdo do
sistema, andlise do conhecimento disponivel, reunido de preparativos para a avaliacdo,
execug¢do da avaliagdo, redagdo do relatério e por fim reunido de apresentacdo do relatdrio.

De um modo geral, as tarefas podem se resumir a: identificacdo do que sera avaliado, ou
seja, quais telas do sistema serdo objeto da avaliacdo, estudo sobre o contexto de uso do

software, bem como do dominio; realizacdo da avaliacdo de forma individual buscando
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encontrar quais heuristicas foram contempladas ou violadas e reunido entre os avaliadores para
discutir os pontos encontrados para julgar sua importancia dentro do escopo do projeto, com
isso criando um esboco de quais devem ser as principais solu¢des (BARBOSA e SILVA, 2010)
e (CYBIS, 2010).

2.3 Métodos de Avaliacao de IHC por Inspecao

Nos métodos de avaliac@o por inspecao o avaliador coloca-se na perspectiva de cada um dos
usudrios do sistema na expectativa de identificar os problemas de design de uma interface
(BARBOSA e SILVA, 2010). Uma vez que nao envolvem usudrios diretamente sao métodos

mais baratos e rdpidos de serem executados (NIELSEN, 1993).

2.3.1 Avaliacoes Heuristicas

Segundo Nielsen (1993) € um dos métodos de avaliacdo mais barato, rdpido e fécil de se
utilizar, sem a necessidade de envolver o usudrio real no processo. Esse método permite
encontrar problemas de usabilidade ainda durante a fase do design interativo do software.

Apesar de ser bastante eficaz, a avaliacdo heuristica depende da experiéncia dos avaliadores,
de modo que avaliadores especialistas em usabilidade e no dominio da aplicacdo conseguem
identificar mais problemas de usabilidade que avaliadores especializados apenas em
usabilidade (CYBIS, 2010). Em contrapartida, Barbosa e Silva (2010) destacam que a avaliagdo
Heuristica proposta por Nielsen (1993) ¢ um método que possibilita analisar mais de 240
problemas de usabilidade.

Outro fator que influencia nos resultados de uma avaliacdo pelas Heuristicas propostas
Nielsen (1993) € a quantidade de usudrios que participam da avaliacdo por observacao,
conforme constatado em (NIELSEN, 1993) um tnico avaliador encontra pouco menos de 1/3
dos problemas de usabilidade de um sistema, enquanto cinco avaliadores participantes ja sdao
capazes de, no somatdrio, identificar entre 4/5 e 7/8 dos problemas, para identificar todos os
problemas seria necessarios 15 avaliadores. Para Nielsen (1993) os resultados obtidos por uma
avaliacdo com cinco usudrios sdo satisfatorios, embora se possivel (dispor de recursos) a
realizacdo com mais € sempre melhor.

Barbosa e Silva (2010) também apontam que a avaliacdo pelas heuristicas de Nielsen pode
ser realizada pelo avaliador por meio de inspecao de modo interativo durante o processo de
design de uma interface, para tal o elaborador deve inspecionar as telas do sistema de modo

individual e pelo menos duas vezes destacando as heuristicas que foram violadas.
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Barbosa e Silva (2010) destacam em seu livro as seguintes heuristicas de Nielsen:

visibilidade do estado do sistema: a interface deve deixar claro ao usudrio onde ele
se encontra, como o que ja fez ou precisa fazer para realizar ou concluir uma tarefa,
ou mesmo seguir adiante com outra, o uso de breadcrumbs’ é uma boa sugestao,
embora nao seja aplicavel em alguns casos (NIELSEN, 1993 e BARBOSA e SILVA,
2010);

correspondéncia entre o sistema e o mundo real: Nielsen (1993) também chama de
didalogo natural, esta diretriz propde que o sistema deva utilizar linguajar e
terminologias mais familiares ao usuario do que ao designer. “O designer deve partir
do principio que o software tem que se adaptar ao usudrio € nao o contrario.”
(CARDADOR, 2010);

controle e liberdade do usudrio: para Barbosa e Silva (2010) a liberdade do usudrio
se assemelha a possibilidade de correcdo de falhas apresentada por Nielsen (1993),
possibilitar que o usudrio desfaca uma acdo errada ou mesmo cancele a tarefa que
estd executando caso identifique que estd no caminho errado;

consisténcia e padronizacdo: o designer deve se preocupar em manter uma
consisténcia entre os termos usados em uma interface, principalmente em ambientes
computacionais que o usudrio tem acesso a outros sistemas do mesmo ambiente, bem
como evitar o uso de agdes distintas para ferramentas com mesmo nome ou
iconografia (BARBOSA e SILVA, 2010), exemplo, caso do usudrio que acessa o
sistema académico de uma universidade e acessa um sistema de gestao stricto sensu
a palavra disciplina possui a mesma aplicabilidade em ambos os sistemas;
reconhecimento em vez de memorizagado: a interface do sistema deve ser intuitiva ao
usudrio para que ndo precise se deparar com uma ferramenta e ter de parar para
lembrar qual a sua agdo (BARBOSA e SILVA, 2010). O usudrio deve lembrar com
facilidade o como usar o sistema mesmo apds passar um longo periodo sem usa-lo
(ROCHA e BARANAUSKAS, 2003);

flexibilidade e eficiéncia de uso: um sistema deve oferecer recursos que tornem mais
rdpida a interagdo de usudrios mais experientes de modo a ndo afetar os usudrios

novatos o principal exemplo de recurso para esta diretriz sdo as teclas de atalho

! Breadcrumbs: (tradugdo: caminho de migalhas) recurso usado para evidenciar a atual localizacdo dentro de

um sistema.
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(BARBOSA e SILVA, 2010), inclusive para Nielsen (1993) atalhos é o nome usado
para esta heuristica;

projeto estético e minimalista: a interface do sistema deve ser limpa, ou seja, oferecer
apenas as opc¢des que o usudrio precisa, interfaces sobrecarregadas podem deixar o
usudrio em davida sobre qual recurso usar (BARBOSA e SILVA, 2010). Uma leitura
de Nielsen (1993) € que menos é mais de modo que o usudrio ndo precisa conhecer
todas as op¢des do sistema em uma Unica tela, mas que aquela tela apresente as
opgOes necessarias para realizar a tarefa necessaria. Assim “o usuario pode se
concentrar em entender essas poucas opgoes” (ROCHA e BARANAUSKAS, 2003);
prevencao de erros: € melhor que o sistema seja projetado de forma a minimizar os
erros do que o usudrio ter de entendé-los (BARBOSA e SILVA, 2010 e NIELSEN,
1993);

ajude os usudrios a reconhecer, diagnosticar e se recuperar de erros: para Nielsen
(1993) erros mesmo que minimizados podem ocorrer, neste caso as mensagens
devem ser claras, objetivas e facilitar que o usudrio compreenda como se recuperar
do erro;

ajuda e documentacao: por mais que haja treinamento e capacitacio dos usudrios,
que a interface seja de facil memorizagdo ou intuitiva, muitas vezes o usudrio recorre
ao “manual de uso” do programa, ou seja, a sua documentagdo ou mesmo ferramenta
de ajuda, que por sua vez precisa ser clara e objetiva e que realmente possibilite ao
usudrio identificar as acdes que precisa executar junto ao sistema para obter éxito em

suas tarefas (BARBOSA e SILVA, 2010).

Processo da Avaliacao Heuristica

Na etapa de preparacdo, conforme apresentado anteriormente, os avaliadores devem

apreender sobre as necessidades do usudrio e dominio do sistema, bem como organizar as telas

e tarefas (cendrios) que serdo avaliados também € importante listar quais heuristicas serdo

avaliadas (BARBOSA e SILVA, 2010).

Para a etapa de coleta de dados, ou seja, aplicacdo da avaliacdo com bases nas diretrizes

escolhidas, cada avaliador deve listar, individualmente, quais heuristicas foram feridas,

destacando onde e quando ocorreram, qual sua gravidade e possivel justificativa para o

problema encontrado e as recomendagdes para solu¢do. Para Barbosa e Silva (2010), ainda, é

importante a realizacdo da varredura duas vezes, a primeira para uma visdo macro e a segunda
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da perspectiva micro. J4 para Cybis (2010) a avaliacdo pode ser executada em cinco diferentes

abordagens, para maximizar a identificacio de erros de usabilidade:

abordagem por objetivos dos usudrios: abordagem com base no que o usudrio precisa
fazer;

abordagem pela estrutura de interface: nesta abordagem o avaliador segue a
hierarquia da interface seja vertical ou pelos mesmos niveis primeiro e depois os
inferiores;

abordagem pelos niveis de abstrac@o: o avaliador segue a l6gica aparente da interface
com base na sua abstracao semantica, sintética, 1€xica e fisica;

abordagem pelos objetos das interfaces: o avaliador ird se basear na representacao
das janelas e suas opcdes como botdes, icones, caixas de texto e menus, que sao
propostos por Cybis (2010) como objetos;

abordagem pelas qualidades esperadas das interfaces: nesta avaliacdo o avaliador

julga a interface pelo que ela deveria apresentar em termos de usabilidade.

Para Cybis (2010) também € importante executar o processo de avaliagdo de heuristicas de

forma planejada para minimizar as diferencas de resultados obtidos pelos avaliadores.

Para julgar o nivel dos problemas encontrados Barbosa e Silva (2010) utilizam a seguinte

escala:

problema cosmético: aquele que pode ser ignorado, mas que se houver tempo deve
ser corrigido;

problema pequeno: € um problema que serd necessdario corrigir, mas que possui baixa
prioridade;

problema grande: sdo classificados como problemas desta magnitude aqueles que
precisam ser corrigidos para que haja ganho de eficiéncia na execucao de uma tarefa;
problema catastréfico: € aquele que inviabiliza alguma tarefa e, portanto, precisa ser

corrigido antes da disponibiliza¢do do sistema a seus usudrios finais.

Os resultados finais devem apresentar a lista de problemas identificados pelos avaliadores

apo6s debate com base nos dados levantados individualmente (BARBOSA e SILVA, 2010).

2.3.2 Percurso Cognitivo

E um método de avaliacao por inspe¢do em que o avaliador assume o papel do usudrio e

executa tarefas tipicas do sistema de forma exploratério, isto é, como se o usudrio estivesse

usando o sistema pela primeira vez, o principal objetivo deste método € avalia a facilidade de
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aprendizado de um sistema interativo (BARBOSA e SILVA, 2010, CYBIS, 2010 e ROCHA e
BARANAUSKAS, 2003). Para Nielsen (1993) os métodos de inspec¢ao fornecem resultados
rapidos e evidenciam aspectos que precisam ser melhorados. Para Rocha e Baranauskas (2003)
a avaliacdo por percurso cognitivo € util para avaliar interfaces que necessitam de extenso
treinamento para os usudrios, como corrobora Barbosa e Silva (2010) ao enfatizar que este
método foi inspirado nos usudrios que preferem apreender de forma empirica, ou seja, usando
o sistema, ao invés de dispensar tempo lendo manuais ou passar por treinamentos.

No percurso cognitivo a interface deve proporcionar ao usudrio a sequéncia de passo que ele
necessita executar para realizar uma tarefa (BARBOSA e SILVA, 2010), para Nielsen (1993)
o que este método busca avaliar € se o sistema possui facilidade de uso e possa executar suas

tarefas sem cometer erros.

Processo de Avaliacao por Percurso Cognitivo
Para realizar este método de avaliacdo o avaliador durante a etapa de preparacdo precisa
conhecer o dominio de uso do sistema, como na avaliagdo por heuristicas, além de identificar
os perfis de usudrio que ird simular e definir e descrever as tarefas que serdo avaliadas, bem
como suas dependéncias de execucao, outra necessidade para a execucdo desta avaliacdo € ter
acesso ao esboco da interface interativa do sistema (no caso janelas), ou um protétipo em papel
ou funcional (em termos interativos), embora o mais recomendado seja aplicar ao sistema final,
por ser a representacao mais real que o usudrio ird encontrar (BARBOSA e SILVA, 2010).
Barbosa e Silva (2010), ainda, identificam que este método de avaliacdo pode ser executado
por um ou mais avaliadores, caso haja mais de uma avaliacdo deve ser conjunta, ao contrario
do método heuristico. Enquanto Rocha e Baranauskas (2003) aponta que grupos de 3 a 5
avaliadores possibilitaria alcangar resultados satisfatorios.
Na etapa de coleta de dados, ou seja, aplicacdo da avaliacdo em si, o avaliador deve utilizar
a interface seguindo a sequéncia de acdes necessdrias, levantadas na etapa anterior, assumindo
o papel do perfil do usudrio, devendo repetir o processo para cada perfil de usudrio distinto e
para cada tarefa (BARBOSA e SILVA, 2010). Durante a varredura o avaliador deve responder
a seguinte série de perguntas, sendo as respostas sobre o sucesso ou falha:
e “O usudrio tentara realizar a tarefa certa?” (CYBIS, 2010). Ou seja, o usudrio ird
realizar a tarefa proposta da forma esperada pelo designer quando a projetou a

interface (BARBOSA e SILVA, 2010);
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e “O usudrio vai notar que a acio correta esta disponivel?” (BARBOSA e SILVA,
2010).

e “O usudrio vai associar a acao correta com o efeito que esta tentando atingir?”
(BARBOSA e SILVA, 2010). Nos dois dltimos questionamentos o avaliador busca
identificar se o usudrio conseguird alcancar o objetivo identificando e o que usar na
interface dada para realizar a tarefa (CYBIS, 2010);

e “O usuario sabera operar o objeto?” (questdo inserida na técnica original por
Cybis (2010) a partir de seus estudos, para identificar se o resultado da acdo
executada pelo usudrio era a que ele esperava obter);

e “Se a acdo for executada corretamente, o usudrio vai perceber que esta
progredindo na direcdo de concluir a tarefa?” (BARBOSA e SILVA, 2010) o
sistema deixa claro para o usudrio que estd no caminho correto (CYBIS, 2010).

Cybis (2010) apresenta uma variacdo da técnica de caminho cognitivo, denominada de
“Inspecao de recuperabilidade”, pela inclusdo de duas perguntas:

e “Caso ousuario ndo faca a coisa certa, ele serd capaz de perceber que estd no caminho
errado?”;

e “Caso ele perceba que esta no caminho errado, ele serd capaz de retornar ao passo
anterior?”.

Pode-se perceber que tanto as perguntas do método original quanto suas varia¢cdes possuem
relacdo com as situacdes levantadas pelas heuristicas de Nielsen (1993).

Enquanto o avaliador percorre a interface respondendo as perguntas, ele ndo deve
interromper a sequéncia do procedimento, mesmo que ndo identifique que o usudrio nao
conseguiria avancgar, deve-se supor que a resposta seria positiva (BARBOSA e SILVA, 2010).

Na etapa de consolidacdo dos resultados, os avaliadores relatam, além das respostas obtidas,
dados como (BARBOSA e SILVA, 2010):

e Nivel de conhecimento prévio para conseguir executar as tarefas avaliadas;

e O que se espera que o usudrio aprenda ao realizar as tarefas;

e Relatdrio de recomendacdes de solugdo para os problemas encontrados.

2.3.3 Inspecao Semidtica
Este método de avaliagdo enfatiza a avaliacio da comunicabilidade de uma interface, ou

seja, ele avalia o quao claro estdao para o usudrio as intengdes do designer, ou como Barbosa e
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Silva (2010) identificam “o objetivo da avaliagdo semidtica ¢ avaliar a qualidade da emissdo da
metacomunicacdo do designer codificada na interface”.

A Engenharia “Semidtica estuda signos, processo de significagdo e processos de
comunica¢do” (BARBOSA e SILVA, 2010). Signos sdo informagdes visuais, fisicas ou
movimentos que representam algo para uma pessoa, desde que possua relacao triade com seu
objeto e seu interpretante, um objeto pode ser representado em uma interface por uma
ilustragdo, isso € a chamada representagdo, que pode sua vez tem a inten¢do de passar a alguém,
normalmente o usudrio, uma ideia, o usudrio neste caso € o intérprete e a ideia que se deseja
expressar € o interpretante, assim pode-se dizer que “o interpretante ¢ a significacdo do conceito
veiculado pelo signo” (BARBOSA e SILVA, 2010).

Contudo, nem sempre um signo € interpretado como o designer espera, quando isso ocorre
diz-se que o interpretante gerou outro signo que por sua vez pode continuar o ciclo, este ciclo
encadeado de significados € chamado de semiose (BARBOSA e SILVA, 2010). Este ciclo é
interrompido quando a interpretacdo satisfaz o usudrio ndo levando a outros signos.

Um signo pode ser classificado como: estatico, dindmico e metalinguistico, a fim de auxiliar
o avaliador na avaliacao semidtica, uma vez que para cada tipo de signo hd uma a¢ado de inclusao

de documentacao especifica (BARBOSA e SILVA, 2010).

Processo de Avaliacao por Inspecdo Semidtica

Na etapa de preparacdo o avaliador precisa identificar os perfis de usudrios, os objetivos que
o sistema apoia e o que da interface serd avaliado, para tal € necessdrio definir os cendrios de
interagdo com base nas tarefas que se deseja executar (BARBOSA e SILVA, 2010).

Durante a aplicacdo do teste o avaliador deve simular o uso analisando os signos, e se
colocando na perspectiva do perfil de usudrio em andlise, verificar se o usudrio serd capaz de
interpretd-los da forma que o designer espera (BARBOSA e SILVA, 2010).

Ao aplicar a inspecdo semidtica as perguntas que se busca responder no processo de
consolidacdo de dados sao (BARBOSA e SILVA, 2010):

e “quem vocé, usuario, €”;

e “quer ou precisa fazer”,;

e “de que maneiras prefere fazer”,;

e “Este, portanto, € o sistema que projetei para voce”;

e “aforma como vocé pode ou deve utiliza-10”;
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e ‘“alcancar uma gama de objetivos”.

Por fim o avaliador deve produzir o relatério com as sugestdes de possiveis melhorias e
adaptacoes da interface para que tenham maior comunicabilidade entre designer e usudrio,
juntamente com a identificagdo dos signos de maior relevincia descritiva, identificar as classes
de signos usadas e a versao revisada da metamensagem que o designer deseja passar ao usudrio

(BARBOSA e SILVA, 2010).

2.3.4 Inspecao por Listas de Verificacao

Para Cybis (2010) as listas de verificacdo permitem que a avaliacdo da interface seja
realizada por avaliadores com menor experiéncia, pois busca avaliar as caracteristicas mais
explicitas, com isso o processo depende mais da qualidade da lista do que do avaliador, se as
listas sdo mal desenvolvidas podem produzir resultados enganosos. A ISO 9241-11 (2011)
propde algumas listas de verificacdo, que segundo Cybis (2010) sdo bem definidas. Por outro
lado, existem outras listas como a ErgoList proposta pelo Laboratério de Utilizabilidade de
Informédtica da  Universidade @ Federal de  Sdao  Carlos  (disponivel em

http://www.labiutil.inf.ufsc.br/ergolist/).

2.4 Métodos de Avaliacao por Observacao

Nos métodos de avaliacdo por observacao € mais comum a identificacdo de problemas reais
de uma interface, uma vez que envolve os usudrios dos sistemas interativos, € em muitos casos
em maior nimero de usudrios que os métodos de inspecdo realizados pelos avaliadores,
aumentando a probabilidade e encontrando problemas na usabilidade do sistema avaliado

(ROCHA e BARANAUSKAS, 2003 e BARBOSA e SILVA, 2010).

2.4.1 Teste de Usabilidade

Embora haja desenvolvedores que resistem a aplicacdo de testes de usabilidade com os
usudrios, por acreditarem que € um processo custoso e que lhes tomaria tempo, atualmente €
possivel contratar laboratérios especializados na realizacdo de teste de usabilidade, assim, a
equipe de desenvolvimento nao precisar “parar” para realizar os testes e o “custo” acaba por

retornar na forma de sistemas mais competitivos e de maior aceitabilidade no mercado

(ROCHA e BARANAUSKAS, 2003 e NIELSEN, 1993).

Processo de Avaliacao por Teste de Usabilidade
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Como visto na se¢do 2.2 a qualidade da IHC de um sistema pode ser tomada como a
qualidade da usabilidade do mesmo.

Para aplicar um teste de usabilidade o avaliador precisa definir, durante a fase de preparacao,
quais tarefas do sistema os usudrios irdo executar, quem e quantos serdao estes usudrios
participantes, preparar o material como questiondrio pré-avaliacdo e pds-avaliacdo e o material
que serd usado para registrar o uso do sistema. Barbosa e Silva (2010) recomendam ainda
realizar um teste piloto antes da aplica¢do real da avaliacao.

Ja na aplicacdo a coleta de dados consiste principalmente em gravar as interagdes
monitorando e observando as reacdes do usudrio ao executar uma tarefa (CYBIS, 2010). Ao
contrdrio dos métodos anteriores a etapa de intepretacdo dos dados € realizada depois da coleta
dos dados.

Os resultados produzidos pelo avaliador devem incluir, além dos dados descritos na secao

2.2, a performance da avaliacdao segundo os participantes.

2.4.2 Avaliacao de Comunicabilidade

Como apresentado na se¢do 2.3.3 o método de avaliacdo semidtica € o principal responsavel
por avaliar a comunicabilidade. Dentro das avaliacdes por Inspe¢do, observa-se que também ¢é
possivel realizar a avaliacdo da qualidade da comunicacao por Observagdo, porém a semiética
avalia o que serd apresentado ao usudrio do ponto de vista do que se espera que ele entenda,
enquanto a Avaliagdo de Comunicabilidade avalia a qualidade da recepcdao da
metacomunicacao por parte do usudrio.

O processo de avaliagdo baseia-se na etiquetagem das acdes do usudrio que foram gravadas

durante a realizacdo das tarefas informadas (BARBOSA e SILVA, 2010).

2.4.3 Prototipacio em Papel

A prototipagdo em papel € um método que se baseia na criagdo de vdrios designs de interface
em papel que sdo apresentados aos stakeholders, principalmente aos usudrios potenciais do
sistema, de modo que possam indicar quais op¢des sdo melhor compreendidas ou possuam
maior potencial de uso (BARBOSA e SILVA, 2010). Este teste pode ser realizado de maneira

formativa, ou seja, ainda na etapa de design da interface.

2.5 Comparativo entre métodos de Avaliacao de IHC

Barbosa e Silva (2010) recomendam que em caso de pouco tempo disponivel para a

realizacdo de uma avaliacao de Interacdo Humano-Computador, que sejam utilizados métodos
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de avaliacao por Inspecdo, embora enfatizem a importancia da avaliacdo envolvendo usudrios
reais para se identificar uma maior quantidade de problemas de usabilidade.

Os métodos de avaliacdo por Inspecdo apresentam resultados qualitativos (melhorias no
sistema) e resultados quantitativos (quantidade de problemas de usabilidade de uma interface).
Em termos de efetividade (valores percebidos) hd mais resultados qualitativos que quantitativos
(BARBOSA e SILVA, 2010).

A avaliacdo por Heuristicas permite avaliar mais a conformidade da Interface com um
padrdo, proposto pelas heuristicas, enquanto a avaliacdo por Percurso Cognitivo favorece mais
a apropriacdo da tecnologia por parte do usudrio, ou seja, se esse terd um fécil aprendizado ao
usudrio o sistema, embora ambas sejam eficazes para levantar os problemas de IHC de uma
interface (BARBOSA e SILVA, 2010).

Deste modo, aplicar a Avaliacdo por Heuristicas apresenta resultados tanto do ponto de vista
técnico como do ponto de vista do usudrio, porém para corroborar esse ponto de vista a
aplicacdo da Avaliacdo por Percurso Cognitivo apresenta um grau maior de problemas

subjetivos.
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Capitulo 3

Avaliacao de Usabilidade do Sistema

3.1 Apresentacao do Sistema

Atualmente o sistema stricto sensu da universidade possui as seguintes visdes ou médulos:
e Académico;
e (Coordenacio;
e Diploma;
e Docente;
e Inscricgdo;
o NTI;
e PRPPG;
e Registro de Académicos e

e Secretaria Académica.

3.1.1 Perfis de usuarios

O usudrio do perfil PRPPG (Pr6-Reitoria de Programas de Pés-Graduacio) ele terd acesso
as opg¢oes de cadastro de programa, de nivel, de disciplina, de drea de concentracdo, de linha de
pesquisa e das regras do Projeto Politico Pedagégico (PPP) de um programa. Também cabe a
PRPPG cadastrar coordenadores ao programa.

Usudrio com o perfil Coordenacao, poderd cadastrar turmas e etapas, gerenciar o processo
de inscricdo e selecdo de candidatos, ofertar disciplinas para alunos regulares e especiais e
realizar o langamento de bolsista e de exame de qualificacdao/defesa final.

O perfil de usudrio Secretaria Académica, podera gerenciar as matriculas e o estado do
aluno no curso, realizar o langcamento de aproveitamento de disciplinas por aluno, e efetuar a
emissao de relatorios e de declaragdes.

O perfil de usudrio Docente, poderd lancgar notas e frequéncias de alunos matriculados em
disciplinas a ele associadas, emitir o didrio de classe e realizar a selecao de alunos de inscri¢des
especiais, caso corresponda.

O perfil de usudrio Orientador, terd acesso a validacdo do plano de estudos do/s Aluno/s

por ele orientado/s.
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Usudrio com o perfil Aluno, terd acesso a matricula em disciplina/s, consulta de notas e
frequéncias das disciplinas nas quais se matriculou e elaborar um plano de estudos. O Aluno
tem acesso aos médulos Académico e Diploma.

Finalmente, o perfil Candidato permite que uma pessoa realize sua inscricao para participar
do processo de selecdo de um programa de pds-graduacao. Esta € a tinica acdo que nao requer
acesso via login do sistema.

O moédulo NTI € usado pela equipe de desenvolvimento para dar suporte aos usudrios, bem

como possui todos os privilégios para executar tarefas no sistema, caso necessdrio.

3.2 Tarefas do Modulo PRPPG

Criacdo do Programa s6 pode ser realizada pela PRPPG. O Sistema ndo permite a inser¢ao
de novo membro na PRPPG, pois cabe a estrutura administrativa por meio de outros sistemas
da Universidade, a inser¢ao de novos membros ao banco de dados. Logo, este apenas busca os

usudrios pertencentes a PRPPG.

Jodo Paulo —

@ Login x .

&« C' | @ Sequro | httpsy//midas.unioeste.br/login/#/ r fa B ™ 5]

U unioeste

Universidade Estadusl do Deste do Parana
Lon Esqueceu a senha ou nome de usuario?
21 joac.orso

Lembrar meu usuario

Ndo tenho acessol Solicitar acesso
Ajuda | Termos | Sobre

unioeste brisistemas

Figura 5: janela de login dos sistemas da universidade.

Quando um usudrio da PRPPG efetua login pelo endereco www.unioeste.br/sistemas,
conforme ilustra a Figura 5, é exibido na lista da alca de listagem de sistemas a op¢ao (link)
pela qual pode acessar ao “Stricto”.

O Moddulo da PRPPG possui acesso a todas as op¢Oes, embora algumas ndo sejam de sua
competéncia, portanto é necessdrio observar quais tarefas cabem inicialmente a ela e quais sao

de responsabilidade dos demais médulos.
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3.2.1 Tarefa 1: Cadastro de novo programa
Pré requisitos:

e Estarlogado e usuario possui permissdo de acesso a visdo PRPPG;
e Abrir a opgao Programa do sistema para a realizagdo da tarefa, conforme ilustra a Figura 6.

@ stricto x § ¥ Jodo Paulo —
< C | ® ret-01031635:8080/stricto/?id=desenv_Stricto-PRPPG_7695 * EH ®»
WUnioeste stricto Programa v = Turma + & Relatorios n g

Usuario
Area de Concentragzo

Docentes

Portarias

Figura 6: visdo PRPPG com menu Programa aberto.

Obtendo o estado ilustrado na Figura 7, a partir da qual se avalia a usabilidade da tarefa 1

para cadastro de novo programa.

W®unioeste stricto Programa + @ Tuma - & Relatérios ~ (=]

Novo B = Q| |

Codigo Nome Sigla Ativo E-mail Tipo

2 Administragio PPGA Sim cascavel. ppgadm@unioeste.br Profissional
2 Agronomia PPGA Sim ppgaunioeste@gmail. com Académico
38 Biociéncias e Saide PPG-BCS Sim biosaude.unioeste@gmail.com Académico
57 Bioenergia PPGB sim bioenergia.unioeste@gmail.com Académico
53 Cigncias Ambientais PPGCA sim toledo mestradoambientais@unioeste.br Académico
65 Cigncias Aplicadas & Saude PPGCAS sim beltrao ppgeas@unioeste.br Académico
40 Cigncias Farmacéuticas PCF sim pef@unioeste.br Académico
55 Ciéncias Sociais PPGCS Sim toledo mestradocs@unioeste. br Académico
37 Conservagéio & Manejo de Recursos Naturais PPRN Sim parecursosnaturais@hotmail.com Académico
59 Contabilidade PPGC Sim cascavel. ppge@unioeste.br Académico
33 Desenvolvimento Regional e Agronegacio PGDRA Sim mestradodra@hotmail com Académico
49 Desenvolvimento Rural Sustentavel PPGDRS Sim rondon ppgdrs@unioeste br Académico
58 Economia PGE Sim toledo mestradoeconomia@unioeste br Académico
34 Educagdo PPGE Sim mestradoeduca@bol.com.br Académico
43 Educagdo PPGEFB Sim mestradoeducacacfb@gmail.com Académico
66 Educagio em Ciéncias e Educagio Matematica PPGECEM  Sim ppgecem.unioeste@gmail.com Académico
62 Energia na Agricultura PPGEA. Sim ppyea@unioeste. br Académico
27 Engenharia Agricola PGEAGRI Sim cascavel.pgeagri@unioeste.br Académico
2 Engenharia de Energia na Agricultura PPGEA Sim ppyea@unioeste. br Académico
63 ia de Sistemas Dina éti PGEEC Sim foz pgeec@unioeste.br Académico
46 Engenharia Elétrica e Computacio PGEEC Sim foz pgeec@unioeste.br Académico
35 Engenharia Quimica PEQ Sim toledo pos engquimica@unioeste.br Académico
47 Ensino PPGEN Sim foz.mestradoppgen@unioeste.br Académico

Pégina 1 e2/ ) » C 12 23 de 38 registros

Figura 7: tela do Programa ilustrando os programas j4 existentes.
Estando na tela ilustrada pela Figura 7 o usudrio devera clicar na opcdo “Novo” e assim
cadastrar um novo programa.
Ap0s acionada a op¢do “Novo” € aberta a janela de cadastro de novo programa ilustrada na

Figura 8.
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o Q
Edigio L2 1]

LT Afividades  Niveis  Docentes

Cédigo
Sigla
Nome complto.
Nome:
Tipo programa:  Selecione -

E-mail

Setor* Q
Municipio. Q
| Programa Ativo

ObservacBes

Figura 8: janela de cadastro de novo programa.

Para melhor ilustrar a janela de Cadastro/Edi¢do de novos programas a Figura 9 apresenta
apenas a janela ativa.

Edicao 00

HEL G0 E  Atividades Niveis  Docentes

Cadigo
Sigla
MNome complato:
Nome:
Tipo programa: Selecione -

E-mail:

Setor*: Q

Municipio Q

|| Programa Ative

Observacdes:

Figura 9: foco na Janela de Cadastro/Edi¢do de Programa.

3.2.2 Tarefa 2: Cadastro do Coordenador de programa
Um programa pode possuir mais de um coordenador.
Para realizar o cadastro/vinculacdo de um usudrio como coordenador de um programa stricto

criado o usudrio parte da tela a seguir.
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Programa  Turma Ingresso

@ uniceste stricto

Oferta Disciplina

Inscritos  Gerenci

Usudrio

O Move @ Editer @ Exclair Q) |

Docentes

Codigo Nome
68

42 Administragio

32 Agronomia

67 Avaliagio de IHC

38 Biociéncias e Satide

57 Bloenergia

53 Ciéncias Ambientais

65 Ciéncias Aplicadas a Salde

40 Ciéncias Farmacéuticas

55 Ciéncias Sociais

37 Conservacio e Manejo de Recursos Naturais
59 Contabilidade

3 Desenvolvimanto Regional & Agronagécio

49 Desenvolvimento Rural Sustentdvel

58 Economia

34 Educacio

4 Educacio

66 Educagdo em Ciéncias e Educagio Matematica
62 Energia na Agricultura

27 Engenharia Agricola

28 Engenharia de Energia na Agricultura

63 Engenharia de Sistemas Dindmicos e Energéticos
46 Engenharia Elétrica e Computacdo

£ Engenharis Quimica

Pagina | 1 de2

> » C

Figura 10: visdo PRPPG ap6s o cadastro de um novo programa, com menu Gerenciar visivel.

Portarias
Pessoa Fisica
Insiituighio

Area de Concentragiio

8 Relatorios +

igla

PPGA
PPGA
PPGAVIHC
PPG-BCS
PPGE
PPGCA
PPGCAS
PCF
PPGCS
PPRN
PPGC
PGDRA
PPGDRS
PGE
PPGE
PPGEFB
PPGECEM
PPGEA
PGEAGRI
PPGEA
PGEEC
PGEEC
PEQ

E.mail

cascavel ppgadm@unioeste.br

ppgauniceste@gmail.com

biosaude.unioeste@gmail com
bioenergia unioeste@gmail.com

‘toledo. mestradoambientais @unioeste.br
beltrao.ppgeas@unioeste br
pef@unioeste br
toledo.mestradocs@unioeste. br
pgrecursosnaturais@hotmail.com
cascavel ppgc@unioeste br
mestradodra@hotmail com

rondon ppgdrs@uniceste br

toledo mestradoeconomia@unioeste br
mestradoeduca@bol com br
mestradoeducacasfb@gmail. com
ppgecem unioeste@gmail com
ppgea@uniosste br

cascavel pgeagri@unioests br
pRgea@unioeste br

foz pgesc@uniosste br

foz pgeec@unioeste.br
toledo.pos.engauimica@unioeste br

Tipo

Profissional
Académico
Profissional
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico

(=] @] voso

1a 24 de 40 regist

Para cadastrar € necessario abrir a op¢ao “Usudrio” do menu “Programa” e assim obter a

janela ilustrada na Figura 11.

W@ uniceste stricto  Programa  Tumaingresso  Oferta Disciplina

Aj

Inscritos  Gerenciar v

& Relatorios »

e U = =

0 Novo e Q|

Cédigo + | Nome

176 JoZo Paulo Colet Orso

175 Jode Paulo Colet Orso

174 Joo Paulo Colet Orsa

73 Jode Paulo Colet Orso

2 Daiane Soraia de Sauza

7 Daiane Soraia de Souza

1m0 Eva Elenita Magalhaes Farreira Marangon

189 Silvio César Sampaio

168

1867

166 Vitor Femando Krampe

185 ‘Weimar Freire da Recha Junior

164 Lourdes Kaminski Alves

183 Samuel Nelson Melegari de Souza

162

161 Luciana Oliveira de Farifia

160 Fermando dos Santos Sampalo

159 Neumércio Vilanova da Costa

188 Ester Maria Drsher Houser

157 Daiane Soraia de Souza

185 Cléudia Ana Sobanski

155 Ailton Souza dos Santos

184 Tiago Emanuel Kiuber

153 Jeferson Mauricio de Oliveira
Pagna[1 | wes ) B C

Tipo

Coordenador(a) do Programa
a) Académico(a) d...
Secretario(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa

Secrets

Secretariofa) do Programa
Secretdriofz) do Programa
Secretariofa) do Programa
Caordenador(a) do Programa
Secretariofa) Académico(a) d.
Secretrio(a) do Programa
Secretariofa) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Secretariofs) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Secretario{a) Académico(a) d_
Secretario{a) Académico(a) d
Secretriof2) do Programa
Coordenador(a) do Programa

Secretariofz) do Programa

Campus.

Campus de Cascavel

Campus de Foz do lguagu

Campus de Cascavel

Campus de Toledo

Programa Data Inicio

10032017
Engenharia Agricola (¢ 10007/2017
Energia na Agricultura (Czsc... 100772017
Servigo Social (Toleco 28/06/2017
Engenharia Agricola (Cascav... 210672017

20/06/2017
Engenharia de Energiana A 06/06/2017
Filosofia (Tole: 2410512017
Desenvolvimento Regionale . 14/056/2017
Letras (C el 01/04/2016
Engenharia de Energiana A.. 050472017
Educagéo (( 04/05/2017
Ciéncias Famacéuticas (Cas... 2210472017
Geografia (Franci 110412017
Agronomia (1 ndid.. 310312017
Filosofia (T 1410412017

1810472017
- 2810312017
Educacdo em Ciéncias e Ed.. 2310372017
Educacéo em Ciéncias e Ed 23/03/2017
Engenharia Agricola (Casc 1310372017

Data Fim

101272017

20/0472018
190672019

13/05/2019
3110312018
04/04/2019
03/05/2019
21/04/2019

30/03/2019
1310472019

09/06/2017

[=f®] - o

Ativo

1224 de 172 regisir

Figura 11: tela de Usudrios.

3.2.3 Tarefa 3: Cadastrar uma Disciplina (Atividade) ao programa

Para cadastrar uma atividade ao programa ¢

selecionar a aba “Atividades” para se obter a janela ilustrada na Figura 12.

z
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Edigdo

Programa Atividades Niveis Docentes

Novo Editar @ Excluir Q | |
Cédigo Descrigio 1 Tipo Ativa
Pagina 0 de 0 c Sem registros para exibir

Figura 12: médulo PRPPG, janela edi¢do programa com aba Atividades em evidéncia.

Edigdo [ 7 M

Nome*:  Discipling incluida para a Avaliacdo de IHC do Sistema Stricto
Tipo*: Disciplina v
Obs. resolugdo:  conforme resclucdo 0001-2017
Carga Horaria: 40 +" Contabiliza Carga Horéria
NUumero Créditos. 4
' Afiva
+/| Matriculavel

| Matricula Repetivel

Ementa: Neste espaco vai a ementa da dsiciplina para eferto|

Figura 13: janela edicdo de Atividade de um Programa.

Resultado ap6s salvar € ilustrado na Figura 14.
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Edigio

Programa WW-UICECEES Niveis — Docentes

Novo Editar @ Excluir Q | |
Codigo Descrigio T Tipo Ativa
1556 Disciplina incluida para a Avaliacdo de IHC do Sistema Stricto Disciplina Sim

Pagina 1 de 1 C' 1a1 de1registros

Figura 14: janela de edicdo da Atividade apds incluir uma atividade.
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3.2.4 Tarefa 4: Cadastrar Niveis (PPP)

Edigio

Programa Atividades m Docentes

Novo @ Edir 8 Excluic Q) | |
Codigo T | Versio PPP Nivel Nam. Min. Créditos Ativo Vagas
Pagina 0 de 0 C Sem registros para exibir

Figura 15: janela de cadastro/edi¢do de Niveis ao Programa.

Regras do PPP Grupos de Atividades  Areas de concentragio Conceito Portaria

Cédigo
Nivel*: Doutorado -

Versdo PPP:  Descricio da Versdo do PPP do Programa

/1 Ativo
Tempo de curso(meses): 24 Tempo méx prorrog.(meses). 24
NOmero min créditos: 18 Carga horaria min: 160
Min crédito area concentragdo: 7 Min crédito linha pesquisa; 3

Tempo max trancamento | ¢
(Meses):

Méx vagas por turma: 20

Titulo obtido: - Doutor em metodos de avaliacdo de IHC

Observagdo: | texto complementar

Figura 16: janela de cadastro/edi¢do de um Nivel do Programa, aba Regras do PPP.
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3.2.5 Tarefa 5: Cadastrar Grupo de Atividades ao Nivel (PPP)
Para cadastrar um Grupo de Atividades e as proprias atividades ao Nivel € obrigatério o
cadastro das Atividades ao Programa. Também € necessdrio incluir as Regras do PPP antes, ou

seja, apos preencher seus dados salvar e entdo voltar a editar o Nivel para poder acrescentar as
demais informagdes como os Grupos de Atividades

Edigio

Regras do PPP [T EGEWAINIEGEEM  Areas de concentragio  Conceito | Portaria

Novo @3 L« & Exclui Q

Codigo T | Nome Créditos

Pégina de 0 C Sem registros para exibir

= ouparrer ] sovor ] » coce

Figura 17: janela de cadastro/edicdo de um Nivel do Programa, aba Grupos de Atividade.

Ap6s clicar em Novo da janela ilustrada na Figura 17 € exibida a janela da Figura 18 para

descrever os dados do Grupo de Atividades.
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Edigio Grupo de Atividade (7 Xx]

Grupo de Atividades WC1AGLEL I

Coaige
Nome:

Minimo de créditos:

Figura 18: janela de cadastro/edi¢do de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa, aba Grupo de
Atividades.

Para incluir Atividades em um Grupo de Atividades € necessdrio criar e salvar o grupo antes

de abrir a guia Atividades, ilustrada na Figura 19, do contrdrio o programa apresenta Erro.

Edigdo Grupo de Atividade
Grupo de Atividades
Novo Edita 8 Exclui
Codi... T Disciplina Crédi... QObrig. no nivel Obrig. opcional Obrig. bolsista
Pégina 0 de 0 C Sem registros para exibir

Figura 19: janela de cadastro/edi¢do de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa.

Ao acionar a op¢ao Novo (Figura 19) € possivel inserir uma atividade
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Atividade grupo

Linha de pesquisa

Cadigo

Discipling*: Q
| Obrigatoria
Obrigatéria opcional

Obrigatéria bolsista

Edigio

LS LEL TGN Linha de pesquisa

Figura 20: janela Cadastro/Edi¢do de Atividade Grupo de um grupo de Atividade.

Novo

Codigo T
37
38
39
40
41
42
43
44
53
54
55
56
59
50
81

B Editar &8 Excluir
Linha

Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo
Tecnelogias de Producdo Vegetal e Pds-colheita

Recursos Hidricos

Saneamento Ambiental

Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo
Recursos Hidricos

Tecnologias de Producdo Vegetal e Pds-colneita

Saneamento Ambiental

Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo
Tecnologias de Produgdo Vegetal e Pds-colheita
Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo
Tecnelogias de Producdo Vegetal e Pds-colheita
Geoprocessamenio, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo
Tecnologias de Producdo Vegetal e Pés-colneita
Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo

Pagina 1 de1ws » » C

Obrigatorie
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
N&o
N&o
NZo

N&o
N&o
N&o

N&o

1a 15 de 1569 registros

Figura 21: janela cadastro/edi¢do Atividade Grupo de um grupo de atividade, aba Linha de Pesquisa.
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3.2.6 Tarefa 6: Cadastrar/Vincular Docentes ao Programa
Para vincular um Docente ao programa é necessdrio editar o programa selecionando o

programa desejado (Figura 7) e a opgao “Editar” ou acionando duplo clique sobre o programa

desejado.
Edigio
Programa Atividades  Niveis
Nove Editar @ Excluir Q | |
Codigo Nome T Vinculo Ativo
Pégina | 0 de 0 C Sem registros para exibir

Figura 22: janela Edi¢ao de Programa, aba Docentes.

Edigio (7 X%
Programa: Avaliacdo de IHC
Docente*: Q
Tipo*: Selecione... v
Inicio®: e
Fim*: i
(= s |

Figura 23: janela para vinculacdo de Docente a um programa.
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Edigao

Programa Atividades Niveis

8 Novo B Editr 8 Excluic Q) | |
Codigo Nome 1 Vinculo Ativo
1454 Carlos José Maria Olguin Docente Permanente Sim
1453 Ivonei Freitas da Silva Docente Permanente Sim
1455 go Alexandre Schulz Sippert Banca Externa Sim
Péagina 1 de 1 C 1a3 de 3 registros
5 soor

Figura 24: janela Edicao do programa, aba Docentes com docentes vinculados ao programa.

3.3 Tarefas do M6dulo Coordenacao

3.3.1 Tarefa 1: Cadastro de Turma Ingresso

wumoeste stricto  Programa  Turmalngresso  Oferta Disciplina  Inscritos  Gerenciar v & Relatérios »

Turma Ingresso.

B Novo B Ediar & Q| |

cédigo 4 | Descrigio Nivel - PPP Tipo Nivel - PPP Programa Inserigao via

Ano Fim

Figura 25: médulo Coordenagdo, tela Turma Ingresso, sem turmas.

Uunioeste stricto  Programa  Turmaingresso  OfertaDisciplina  Inscritos  Gerenciar » @ Relatorios v nu

UNTCPM  Turma Ingresso Programa *
Novo @ s Q| |
Cédigo + | Descrigao Nivel - PPP Tipo Nivel - PPP Programa Inscrigdo via Ano Ini... | Ano Fim
761 Inscricio Aluno Especial 2017/2 Doutorad - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resoluc Engenharia Agricola Pagina de Inscricoes 2017 2017
760 Inscrico Aluno Especial 2017/2 Mestrado - PPP Resolucd.. Especial Mestrado - PPP Resolucd.. Engennaria Agricela | Pagina de Inscricbes 2017 2017
727 Ingressantes Doutorado Regular em 2008 (Registro Manual)  Doutorado - PPP Antigos ... Regular Douterade - PPP Antigos ... Engenharia Agricola ( Registro Implantaco 2008 2011
726 Ingressantes Mestrado Regular em 2008 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antiges p. Engenharia Agricola Registro Implantagdo 2008 2009
722 Pos-Doutorado 2017 Pos-Doutorado - PPP Pos... Regular Pos-Doutorado - PPP Pés...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscricdes 2017 2017
690 Inscricio Aluna Especial 2017/1 Doutorado - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricies 2017 2017
689 Inscricio Aluna Especial 2017/1 Mestrado - PPP Resolucd...  Especial Mestrado - PP Resolucd. Engenharia Agricola Pagina de Inscricies 2017 2017
676 Inscricio em disciplina 2017/1 - Aluno regularmente matric. Mestrado - PP Resolucd...  Especial Mestrado - PP Resoluca. Engenharia Agricol Pagina de Inscricoes 2017 2017
675 Inscricio em disciplina 2017/1 - Aluno regularmente matric. Doutorado - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resclug Engenharia Agricola ( Pagina de Inscrigoes 2017 2017
667 Ingressantes Doutorado Regular em 2009 (Registro Manual)  Doutorado - PPP Antigos ... Regular Douterado - PPP Antigos ... Engenharia Agricola ( Registro Implantacdo 2009 2012
634 Turma de Mestrado 2017 Mestrado - PPP Resolucd.. Regular Mestrado - PPP Resolucd. Engennaria Agricela (C Pagina de Inscricbes 2016 2016
633 Turma de Doutorado 2017 Doutorado - PPP Resolug Regular Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola ( Pagina de Ins: 2016 2016
582 Aluno Especial 2/2016 - Doutorado Doutorado - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricela Pagina de Inscri 2016 2016
581 Aluno Especial 2/2016 - Mestrado Mestrado - PPP Resolucd...  Especial Mestrado - PPP Resolugd. Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricies 2016 2016
577 Inscricio em disciplina 2016/2 - Aluno regularmente matric. Doutorada - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola Pagina de Inscricoes 2016 2016
576 Inscricio em disciplina 2016/2 - Aluno regularmente matric. Mestrado - PP Resolucd...  Especial Mestrado - PP Resoluca. Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricoes 2016 2016
555 Ingressantes Mestrado Regular em 2010 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Anfigos p...  Regular Mestrado - PP Antiges p. Engenharia Agricola ( Registro Implantacéo 2010 2012
553 Ingressantes Mestrado Regular em 2011 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antiges p...  Engenharia Agricola ( Registro Implantago 2011 2013
549 Ingressantes Mestrado Regular em 2009 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antigos p. Engenharia Agricola (C Registro Implantaco 2009 2011
527 Pos-Doutorado 2016 Pos-Doutorado - PPP Pos... Regular Pés-Doutorado - PPP Pés...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricdes 2016 2017
512 Inscrigio Aluno Especial 1/2016 Doutorada - PPP Resolug Especial Doutorada - PPP Resolug Engenharia Agricola (C Pagina de Inscricdes 2016 2016
Pagina | 1 3 ) » C 1221 de 59 registros

Figura 26: médulo Coordenagdo, tela Turma Ingresso, com turmas.

39



& Turma Ingresso

-4 Email para Alunos

Programa: Selecione.. hd
Nome*:
Nivel*: | Selecione...

Tipo*: | Selecione.

Inscricdo Via*:

Selecione...

’7Ano Referéncia

Inicio®;

Termino®:

B =

& Turma Ingresso

Figura 27: janela de cadastro de turma, aba Turma Ingresso.

4 Email para Alunos

Programa
Nome™®:
Nivel*:
Tipo*:

Inscrigéo Via™:

Engenharia Agricola
nova turma
Pos-Doutorada
Especial

Pagina de Inscrigbes

Ano Referéncia
( Inicio*

28/05/2017

Término*:

31/08/2017

2 sovr ] cone]

Figura 28: janela cadastro de turma, aba Turma Ingresso Preenchida.
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3.3.2 Tarefa 2: Oferta de Disciplina

wunioesle stricto  Programa. Tummalngresso. | OfertaDiscipiina. | Inscrilos Gerenciar v. & Relatérios. v

~-Llee. |

oww @i 8o Q| \
Codigo Ofert..4 | Cédigo Disciplina Atividade Periodo Dt Inicio Dt Término Horario Status
6163 19 Agricultura de Precisio | ano 01012017 31122017 manhd Aberta
6162 19 Agricultura de Precisdo | 201712 15/08/2017 16/08/2017 Aberta
6150 a7 Pesquisa 201712 07/08/2017 30092017 Aberta
6095 217 Pesquisa 201712 07/08/2017 1511212017 08:00 - 11:30h & das 13:30.... Aberta
6094 27 Pesquisa 201772 07/08/2017 1511212017 08:00 - 11:30h e das 1330 . Aberta
6093 217 Pesquisa 201712 07/08/2017 1501212017 08:00 - 11:30h e das 13.30_.. Aberta
6092 2117 Pesquisa 201712 071082017 151212017 08:00- 11:30h e das 13:30...  Aberta
6050 50 Mecanica dos Fluidos & Hidraulica 201712 07/08/2017 15/12F2017 13:30 - 17.00h as quintas-f . Aberta
4849 27 Pesquisa 20171 131032017 1410712017 0811:30heas 13300 17 Aberta
4847 217 Pesquisa 201712 07/08/2017 1501212017 08:11:30heas 1330 0 17 Aberta
4845 27 Pesquisa 20171 13103/2017 14007/2017 08:00 - 11:30h @ das 13:30... Aberta
4824 41 Biotecnelogia Agroambiental 201712 07/08/2017 181212017 13:30 - 17:00h as quintasf...  Aberta
4823 1351 Relacdo solo-agua-planta-maquina 201712 07/08/2017 151122017 13:30 - 17:00h as tercas-fe. Aberta
4822 44 Gestéo e Manejo de Bacias Hidrograficas 201712 07/08/2017 1511272017 13:30 - 17.00h as tercas-fe...  Aberta
4821 462 Tratamento de Residuos de Animais 201772 171072017 210712017 08:00 - 11:30 e das 13:30 - Aberta
4820 1359 Tépicos Especiais SBA: Fisiologia pds-colheita de produtos ... 201712 17107.2017 2800712017 08:00 - 11:30h de segunda...  Aberta
4819 1350 Quimica agroambiental 20172 07/08/2017 1511212017 08:00 - 11:30h as sextas-fe., Aberta
4818 35 Sistemas Agroindustriais 201712 07/08/2017 1511212017 08:00 - 11:30h as quintas-f._ Aberta
4817 26 Geoprocessamento || Sistemas de Informac&o Geografica - 20172 07/08/2017 1511212017 08:00 - 11:30h as quartas-f Aberta
4816 24 Geoestatistica 201712 07/08/2017 1501212017 08:00 - 11:30h as tercas-fei. Aberta
4815 2 Andlise Multivariada 201712 071082017 151212017 08:00 - 11:30h as segunda... Aberta
4814 42 Din&mica da Agua ‘& Solutos no Solo 20071 13032017 140072017 13:30 - 17:00h as sextas-fe.. Aberta
4813 kil Planejamento Experimental e Otimizacéo de Processos 20171 131032017 141072017 13:30 - 17:00h as quintas-. Aberta
4812 39 Avaliagio de Sistemas de Irrigacio 20071 13/03/2017 1400712017 13:30 - 17.00h as tercas-fe..  Aberta

Pigina |1 | de7 ) B C

Figura 29: médulo Coordenagao, tela Oferta Disciplina.

Edigao Disciplina Ofertada

Docentes /& Alunos

Didrio de Classe

Modelo de Conteldo Programatico
Maodelo de Lista de Frequéncia
Relatdrio de Notas e Freguéncia

1.2 24 de 155 regist

Geral
Disciplina*: | 217 Pesquisa
Periodo*: 2017/2 "Estrutura aceitavel: ano/semestre, dia/més/ano, ano, ano/ano”
Inicio*: 07/08/2017 Termino*:  15/12/2017
Horario:  08:00 - 11:30h e das 13:30 -17:00h de segunda a sexta-feira
Vagas p/ regular®: 120 =
Vagas p/ especial®. 0 =
Fechamento

Fechar: Dt. Fechamento: m

= sow ] coetr

Figura 30: janela de cadastro/edi¢cdo de disciplina, aba Oferta.
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Edigdo Disciplina Ofertada

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Docente ~ =k
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal

Pagina 0O de 0 C Sem registros para exibir

= sir_

Figura 31: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Docentes.

Edigio [2 X %]

Geral

Docente*: Q
Inicio*: tEH Termino*:
Carga Horaria*:

Docente Responsavel (Quem faz os lancamentos)

(= sovor ]+ conr

Figura 32: janela cadastro/vincula¢do de Docente a Disciplina.
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Edigao Disciplina Ofertada

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Docente ~ =N
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal
IMiguel Angel Uribe Opazo 11/03/2013 05/07/2013 Sim
Pagina 1 de 1 C 1a1de1registros
= o]

Figura 33: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Docentes, ap6s cadastro de Docente.
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3.3.3 Tarefa 3: Inscricao de Candidato/Aluno

[ Mg ASCSEhe— w%] - [Educacio em Ciéncias e Educacio Matemitica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €

Inscrigéo Atividade  Plano de Atividades Discente  Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos

— Infermacbes ao Aluno I
Data Matricula: 11/05/2017 Status Curse: Matriculado Data Limite: 10/05/2019 Meses Prorrogado: 0
Data Expedicdo

Diploma:

Obs. Final Histérico:

— Graduacdo
Nome do Curso:  Ciébcias/Biologia Conclusdo: 2001
Instituicdo:  Unipar Localizacdo: Toledo PR
— Mestrado
Nome do Curso: Conclusdo:
Instituicdo: Localizacdo:
— Projeto
Area de Concentracio: Educacio em Ciéncias e Educacio Matematica -
Linha de Pesquiza: Educacdo em ciéncias -
Titulo:
Resumeo:

Figura 34: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Matricula Curso.
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[

Tl mmesszte - [Educacio em Ciéncias e Educagiao Matemitica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €

VST YT Tl Inscrigao Atividade Plano de Atividades Discente  Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos

Novo Editar & Excluir Q, Pesquisar por Nome - E|—
Nome Status Tipo
Pesquisa em educacio em ciéncias & educaco matematica Matriculade Ofertada
Epistemologia da educacdo em ciéncias Matriculado Ofertada
Tendéncias em educacio em ciéncias | Matriculade Ofertada
Teoria do conhecimento Matriculado Ofertada
Pégina 1 de 1 C 1a 4 de 4 registros

Figura 35: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Inscricdo Atividade.
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Atividade

Matricula Atividade
Atividade
|7 Atividade: | 1502 Tendé&ncias em educacio em ciéncias |
Periodo: 201772 "Estrutura aceitavel: ano/semestre, dia‘/més/ano, ano, anofana”
Frequéncia:
Caonceito:  Selecione. .. -
Nota:
Status™  Matriculado -

Figura 36: janela de cadastro de Matricula em Atividade.
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[ S " | - [Educacio em Ciéncias e Educacio Matematical - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €

Matricula Curso  Inscrigio Atividade EETGHEVNAUGELEEAVERT TS Bolsa  Orientador  Histérico  Arquivos

Data Criagdo + Status Status Coordenador Status Orientador
11/05/2017 Vigente Aprovado Aprovado
Pagina 1 de 1 C 1a1 de 1 registros

Figura 37:janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Plano de Atividades Discente.
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3.3.4 Tarefa 4: Cadastrar Etapas

Edigio
& Turmaingresso [ = Matriculas no Curso [~ Email para Alunos
MNovo Editar @ Excluir Q |
Codigo 4 | Nome Tipo Etapa Inicio Fim
3781 seinscreva Etapa de Inscricdo 01/08/2017 31/08/2017
Péagina 1 de 1 C 1a1 de 1 registros
B

Figura 38: janela cadastro/edi¢do de turma Ingresso, aba Etapas.

Tipo Etapa: Etapa de Inscricdo hd
Descricdo™  se inscreva

Alunc anexa arquivos

Inicio:  01/08/2017 Fim: \ B1/08/2017

’7F’er|’0du de Inscricio

= sovr ] x cor ]

Figura 39: janela de cadastro/edicdo de etapas da turma ingresso.
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3.3.5 Tarefa 5: Selecionar Candidato

Etapa de Selecdo [~ Har Vil TS

Tipo Etapa; Etapa de Selegio
Descricio;™; Etapa de selecdo
Periode de Selecio

Inicio: i Fim:

Periodo de Comparecimento a SA
Inicio: ] Fim:

= saivar | x_Cancelar |

Figura 40: janela Edicéo de etapa de selecdo de turma ingresso, aba Etapa de Selegao.

Etapa de Selecéo 'E Participantes

Novo Editar (@ Excluir Q |
RA Nome T CPF Selecio...
s - i— Sim

Pégina 1 de 1 C 1a1de 1 registros

Figura 41: janela Edicao de etapa de selecdo de turma ingresso, aba Participantes.
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3.4 Tarefas do Modulo Docentes

3.4.1 Tarefa 1: Lancamento de Notas e Frequéncia

= © Eduardo v

& Disciplinas Orientados Selecionar Especiais Documentos
Cédigo 4 | Periodo Disciplina N° de vagas Fechada Inicio Fim
1353 20151 Agricultura de Precisdo | 40 Sim 23/02/2015 23/02/2015
697 201472 Agricultura de Precis&o Il 40 Sim 04/08/2014 04/08/2014
267 201411 Agricultura de Precisdo | 50 Sim 24/02/2014 24/02/2014
174 201312 Agricultura de Precis&o Il 60 Sim 05/08/2013 05/08/2013

83 20131 Agricultura de Precisao | 60 sim 110312013 1103/2013

Figura 42: médulo Docente, tela inicial.

Disciplina Ofertada

ﬁ Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Disciplina:  Agricultura de Precisdo |
Periode: 20151 Carga Horaria: 60

Descricdo:  Conceitos basicos. Nocbes de Sistemas de Posicionamento por Satélites & de Sistemas
Geograficos de Informacdo. Monitoramento da Produtividade das Culturas. Monitoramento da
Fertilidade, Acidez e Propriedades fisicas do Solo. Métodos de Amostragem. Métodos de
Interpolacdo. Sensoriamento Remoto de AP. Elaboracdo de mapas. Aplicacdo de Insumos a Taxa
Variada. Sensores para Aplicacdo Localizada.

Fechamento
Fechar: v/ Dt. Fechamento: 131072015

Didrio de Classe

Modelo de Conteddo Programatico® § = Gerar RTF

Modelo de Lista de Frequéncia® § = Gerar PDF
Relatorio de Notas e Frequéncia® § = Gerar PDF

'Gerado em formato RTF o qual pode ser editado no Word. N3o £ salvo no sistema.
*Gerado em PDF apenas para impressio.

Figura 43: janela Disciplina Ofertada com informagdes sobre a disciplina escolhida.
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Disciplina Ofertada Q

=NeTE M 5% Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Q. Pesquisar por Periodo ~ =
Periodo Nome Frequencia Conceito Status
20151 Aanpsn | [t esEi 0% D Reprovado
20151 LTI A 100% A Aprovado
20151 L o L 50% D Reprovado
20151 ST 100% A Aprovado
20151 AR SRR (v g 100% B Aprovado
20151 [T 100 A - Aprovado
201501 B LR [TV B savar € Cancelar A Aprovado
20151 TR SRR Loy - T A Aprovado
20151 —— =TI, 100% A Aprovado
20151 e e ssaa 100% A Aprovado
Pagina 1 de 1 C 1a 10 de 10 registros

Figura 44: janela Disciplina Ofertada com aba Alunos selecionada para lancamento de notas (conceito) e
frequéncia.

3.4.2 Tarefa 2: Emissao de Diario de Classe

As opgoes relacionadas ao Didrio de Classe sdo exibidas na Figura 43.
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3.4.3 Tarefa 3: Aprovacao de Plano de Estudo

Q| |

RA Nome Programa Nivel Data Inicio Status
28640 Franciléia de Oliveira & Silva Engenharia Agricola Mestrado 03/02/2014 Defendido
3245 Kelyn Schenafto Engenharia Agricola Doutorado 03/02/2014 Concluido
13597 Vinicius Stocker Engenharia Agricola Mestrado 03/02/2014 Defendido
4213 Marcio Angelo Matté Engenharia Agricola Mestrado 221022013 Desligado
4200 Alan Gavioli Engenharia Agricola Doutorado 18/02/2013 Concluido
4198 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Mestrado 2210272013 Concluido
191030 Nelson Miguel Betzek Engenharia Agricola Doutorado 18/02/2013 Defendido
37877 Fabiane Serbar Fontana Engenharia Agricola Mestrado 29/01/2015 Matriculado
7997 Elder Elisandro Schemberger Engenharia Agricola Doutorado 29/01/2015 Matriculado
28685 JULIANO SOARES SILVEIRA Engenharia Agricola Mestrada 19/03/2015 Cancelado
4198 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Doutorado 16/02/2016 Matriculado
59552 Wendel Kaian Oliveira Moreira Engenharia Agricola Mestrado 17/02/2017 Matriculado
190330 Ricardo Sobjak Engenharia Agricola Doutorado 170272017 Matriculado
478 Antenio Marcos Massao Hachisuca Engenharia Agricola Doutorado 1710272017 Matriculado
4059 Femando de Lima Alves Engenharia Agricola Doutorado 13/03/2017 Matriculado
Pagina 1 det (&4 1a 15 de 15 registros

Figura 45: médulo docente, tela Orientados.

& Plano de Estudos & Atividades g Bolsas [5 Declaragio

Informacdes Pessoais
RA: | TR Status: Defendido

Académico: Mt

Email: i Sanmmmer

Mome da Mae: Nw s Nome do Pai:
Data Nascimento: " Estado Civil: Solteiro
CPF: | g i RG:
InformacBes Programa
Programa: Engenharia Agricola Nivel: Mestrado

Linha de Pesquisa: Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisgo
Area de Concentracio:  Sistemas Bioldgicos e Agroindustriais

Titulo: Espacializacdo dos teores de proteina e dleo (soja & milho) e sua correlaciio com os atributos do
solo e produtividade

Resumo: A importdncia da atividade agricola do Brasil faz com que inumeras pesquisas sejam -
desenvolvidas com focos distintos, objetivando principalmente realizar um manejo de forma
mais adequada, com menor impacte ambiental e buscando o aumento da produtividade das
culturas. Além da produtividade, verifica-se a importdncia de estudo envelvendo outros
pardmetros, como a qualidade, tendo em vista a possibilidade de utilizacgo da matéria prima
para novos produtos industrializados. O presente projeto objetiva a andlise espacial de
parametros de qualidade da soja e do milho (proteina e teor de dleos) calculando-se o indice
de dependéncia espacial e elaboracdo dos mapas tematicos gerados. Busca-se ainda realizar

Figura 46: janela de dados de um Orientado, aba Geral.
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Orientados

& Geral

FERGIETGE N ESTGLGEE & Atividades g Bolsas  [5) Declaragio

Q |

Data Criag
0710412015
17102/2014
0710212014

... 1 Status Status Coordenador

Vigente Aprovade

MNao Vigente Aprovado

Mao Vigente Recusado

Pagina

1

Status Orientador

Aprovado
Aprovado

Recusado

1a 3 de 3 registros

Figura 47: janela de dados de um Orientado, aba Plano de Estudos.
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Edigio [x]

Académico: Franciléia de QOliveira e Silva g Visualizar Avaliagio Orientador = Imprimir Plano

— Plano de Estudos do Aluno

ObservacBes: Titulo do Projeto: Andlise espacial de pardmetros da qualidade de grios de soja e milho e
sua correlacdo com atributos quimicos e fisicos do solo & da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

Q, Pesquisar por Atividade ~ =
Atividade Carga H. Creditos
Estatistica Experimental 60

Metodologia da Pesquisa Cientifica 60

Agricultura de Precisae | 60

Geoprocessamento |1 Sensoriamento Remoto e Sistema de Posicionam. .. 60

Analise Multivariada 60

Agricultura de Precisae Il 60

Seminario | 60

Proficiéncia em lingua inglesa (Inglés [} 0

Pesquisa 0

Exame de qualificacdo 0

Defesa de Dissertacio 0

Seminario Il 60

— Avaliagdo do Plano

Status Orientador:  Aprovado @  Visualizar Avaliacdo Orientador

Status Coordenador, _Anrovado @ Visualizar Avaliacdo Coordenador ~

Figura 48: janela de avaliagdo de plano de estudos.
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Orientados

& Geral & Plano de Estudos [F-SLGITGREGESE 5 Bolsas [ Declaragéo

Q | |
Descrigao C.Hor... Creditos Conceito | Frequé... Status Tipo
Metodologia da Pesquisa Cientifica 60 4 A 80 Aprovado Ofertada
Geoprocessamente |: Senseoriamen. .. 60 4 B 87 Aprovado Ofertada
Estatistica Experimental 60 4 D 100 Reprovado Ofertada
‘N Agricultura de Preciséo | 60 4 B 100 Aprovado Ofertada
‘N Analise Multivariada 60 4 A 100 Aprovado Ofertada
Agricultura de Precisdo Il 60 4 A 100 Aprovado Ofertada
M semindrio | 60 0 Aprovado N&o Ofertada
Pesquisa 0 0 Aprovado Ofertada
"N Proficiéncia em lingua inglesa (Ingl... 0 0 Aprovado N&o Ofertada
Estatistica Experimental 60 4 C 100 Aprovado Ofertada
N Exame de qualificacdo 0 0 Aprovado N&o Ofertada
Pesquisa 0 0 Aprovado Ofertada
Seminario I 60 0 Aprovado N&o Ofertada
Pesquisa 0 0 Aprovado Ofertada
Defesa de Dissertacao 0 0 Aprovado N&o Ofertada
Pagina 1 de 1 C 1 a 15 de 15 registros
Eae—

Figura 49: janela de dados de um Orientado, aba Atividades.

3.5 Tarefas do Modulo Secretaria Académica

3.5.1 Tarefa 1: Matricular Aluno

U®)unioeste stricto  mscitos | Gerenciar ~ @ Retatorios - (o] = sanara - |

+ Todos i i 5 Inseritos/t i Q| |

Codigo RA Nome CPF Status Curso Inicio 4 Nivel -PPP | Programa Turma Ingresso Tipo
- - - - Inscrito 1200712017 Mestrado Cigncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestrs 2017 Especial
- - Inscrito 1210712017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial

Selecionado 1200712017 Pés-Doutor . Biociéncias & Saide Selecao Pos-Doutorado 2017 Regular
Inscrito 1210712017 Pés-Doutor . Biociéncias e Saide Seleciio Pés-Doutorado 2017 Regular
Inscrito 10712017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 10712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 0712017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
- Inscrito 10712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscriggo Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 10712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscriggo Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 10712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscriggo Aluno Especial 20172 Especial
- Inscrito 10712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscriggo Aluno Especial 20172 Especial
- Inscrito 0712017 Doutorade Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial
- Inscrito 10712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscriggo Aluno Especial 20172 Especial
—- - Selecionado 072017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 10712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 072017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 10712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 20172 Especial
— — Inscrito 1000712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 20172 Especial
- —- Inscrito 1010712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 201712 Especial
Inscrito 1000712017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 1000712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 20172 Especial
- .- ————— - - Inscrito 1000712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial
— - —— e - Inscrito 1000712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscriciio Aluno Especial 201772 Especial
Pégina | 1 220 ) )»p C 123 de 6657 registros

Figura 50: médulo Secretaria Académica, tela Inscritos.
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Dados Inscrigao Disciplinas

Acbes

ESETE
Candidato*: 37310 Q| Jaqueline Maria Gregolin

Status do processo de Ingresso
Realizada em: 12/07/2017

Homologada: Nio Selecionado: Nao Matriculou-se: Nao
Graduacéo
MNome do Curso™ Ano de Conclusao™
Instituicdo™
Mestrado
Nome do Curse: Ano de Concluséo:
Instituicio:
Arquivos

Auxilio Especial

Justificativa:

Figura 51: janela de dados de inscri¢do do candidato, antes da matricula.

3.5.2 Tarefa 2: Emissao de Relatorios

WUnioeste stricto  Inscritos  Gerenciar + & Relatdrios =

) ) Certificado 2
Inscritos
Declaracao »

Diario de Clasze 3
» Todos Matriculados/Concluidos/Prorrogados | Insal Etapas » Q |:
Codigo RA Nome 4 Programa v
1 Histarico (3
745 27476 Zuleica Aparecida Cabral -
9390 44802 Zo0é Maria Neves de Carvalho | = J!times Relatdrios Emitidos

Figura 52: médulo Secretaria Académica, tela inicial com foco no menu Relatdrios e suas opgdes.

56



Modelo Conteddo Programatico

Filtros
Programa = Q
Perindo = Q
Atividade = Q
Opcbes
Formato: =/ Pdf (' Xls ( Doc < Csv (  Html (  Xml |

Figura 53: janela para selecdo de dados para gerar um relatdrio.

3.6 Tarefas do Modulo Aluno

3.6.1 Tarefa 1: Enviar Plano de Estudo

Clique para voltar, mantenha pressionado para ver o histérico
& Minhas matriculas

Minhas Matriculas

RA Nome Programa Nivel Tipo Data Matricula

= © Franciléia v

28840 Franciléia de Oliveira e Silva Engenharia Agricola Mestrado Regular 04/0212014

Figura 54: médulo Aluno, tela inicial.

GEHGEALGEE  Plano de Estudos  Atividades  Imprimir Documentos

Infarmacbes do Aluno

RA s Nome
Data Matricula: 0400 2014 Situacao: Detendnie Data Limite: 03/08/2016 Prorregacéo (meses): 0
Programa
Programa: Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia Agricola Nivel: Mestrado
Sigla: PGEAGRI E-mail: cascavel pgeagri@unioeste.br
Campus: Cascavel Centro:  MstEngAgr/Csc Duracio Max (meses). 30
Projeto

Area de Concentracio:  Sistemas Bioldgicos e Agroindustriais
Linha de Pesquisa: Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisio
Titule: Espacializacio dos teores de proteina e dleo (soja e milho) & sua correlaciio com os afributos do solo e produtividade

Resumo: A importéncia da atividade agricola do Brasil faz com que iniimeras pesquisas sejam desenvolvidas com foces distintos, objetivando
principalmente realizar um manejo de forma mais adequada, com menor impacto ambiental e buscando o aumento da produtividade das culturas
Além da produtividade, verifica-se a importéncia de estudo envolvendo outros pardmetros, come a qualidade, tendo em vista a possibilidade de
utilizacdo da matéria prima para novos produtos industrializados. O presente projeto objetiva a analise espacial de pardmetros de qualidade da
soja e do milhe (proteina e teor de dleos) calculando-se o indice de dependéncia espacial & elaboraciio dos mapas tematicos gerados. Busca-se
ainda realizar a andlise de correlacio espacial e linear entre estes pardmetros & atributos de solo e planta. O experimento sera conduzido em
duas dreas cultivadas com soja (safra de verdo) e milho (safrinha) sob sisterna de plantio direto.

Figura 55: janela Edicdo de dados do aluno, aba Resumo Aluno.
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Edigéo

ETL LY TG Plano de Estudos Imprimir Documentos
Novo Editar @ Exclui Q |
Cadigo Data Criagao 4 Status Status Coordenador Status Orientador
1093 07/04/2015 Vigente Aprovado Aprovado
368 171022014 Nio Vigents Aprovado Aprovado
347 07/02/2014 Nio Vigente Recusado Recusado
Pagina 1 ded C 1a 3 de 3 registros

Figura 56: janela Edicao de dados do aluno, aba Plano de Estudos.

Plano de Estudos .t iG0 =T G

Observactes: Titulo do Projeto: Andlise espacial de pardmetros da qualidade de grdos de soja e milho & sua correlacdo com
atributos guimicos e fisicos do solo e da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

— Avaliacdo do Plano

Status Orientador:  Aprovado

Status Coordenador:  Aprovado

Figura 57: janela de edicao/submissdo de plano de estudos.
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3.6.2 Tarefa 2: Visualizar Nota e Frequéncia

Edigiao
Resumo Alune  Plano de Estudos [GATUGEGECE  Imprimir Documentos
Atividades Matriculadas [ =EGTET BTG ENEY UG ELEE R E0 R LR )
Atividade Periodo Status Tipo
Metodologia da Pesquisa Cientifica 20141 Aprovado Ofertada
Geoprocessamento |: Sensoriamento Remoto e Sistema de Posicionamento Global 20141 Aprovado Ofertada
Estatistica Experimental 20141 Reprovado Ofertada
Agricultura de Precisdo | 20141 Aprovado Ofertada
Andlise Multivariada 2014/2 Aprovado Ofertada
Agricultura de Precisao Il 201472 Aprovado Ofertada
Semindrio | 20142 Aprovado N#o Ofertada
Pesquisa 20151 Aprovado Ofertada
Proficiéncia em lingua inglesa {Inglés 1) 2014/2 Aprovado N3o Ofertada
Estatistica Experimental 20151 Aprovado Ofertada
Exame de qualificacdo 20151 Aprovado N&o Ofertada
Pesquisa 20152 Aprovado Ofertada
Semindrio Il 20152 Aprovado N3o Ofertada
Pesquisa 2016/1 Aprovado Ofertada
Defesa de Dissertacao 20161 Aprovado N&o Ofertada

Pégina | 1 de C 1a 15 de 15 registros

Figura 58: janela de dados do aluno, aba Atividades.

3.6.3 Tarefa 3: Emitir documentos

Edicdo

Resumo Aluno Plano de Estudos  Atividades Imprimir Documentos

Declaragio de Matricula no Curso

Matricula em Disciplina

Historico Informal

Historico Formal

© © 006 0O

Declaragdo Aprovacgédo na Dissert/Tese

Figura 59: janela de dados do aluno, aba Imprimir Documentos.
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3.7 Metodologia de Avaliacao

Para avaliar o sistema proposto foram aplicados os seguintes métodos de avaliacdo de THC:
e Avaliacdo Heuristica
e Percurso Cognitivo

Foram executadas as métricas de avali¢do conforme proposto por cada método apresentado
na secdo 2.3 e 2.4. Em primeira etapa foram realizadas as avaliacOes por dois avaliadores
seguindo as Heuristicas propostas por Nielsen (1993) observando os ajustes propostos por
(BARBOSA e SILVA, 2010) em um segundo momento foi aplicado o método de avaliacao do
percurso cognitivo.

Os métodos usados foram selecionados por permitir a equipe de desenvolvimento do setor
da universidade realizar os processos de avaliacdo sem a necessidade de envolver diretamente
o usudrio, uma vez que um processo de avaliagdo que envolva participantes externos demanda
maior tempo na preparacao de um ambiente de testes, no caso dos testes por observagao.

Outra caracteristica dos testes por observacdo e de investigacdo € a necessidade de reunir
um maior grupo de usudrios reais do sistema para participar da avaliacdo, além do tempo
necessdrio para interpretacao e conclusao dos resultados obtidos para o grande volume de dados
levantados. Como também deve-se levar em consideragdo a logistica necessaria para reunir o
grupo de avaliadores das diversas dreas do conhecimento em um laboratério de testes em um
mesmo momento para que nao haja variagdes no ambiente que possam gerar diferencas nos
resultados.

Expandindo o cendrio, temos uma equipe de desenvolvimento pequena que desenvolve e
mantém um considerdvel volume de sistemas e um grande grupo de usudrios de diferentes dreas
e setores, com agendas complexas e com poucos hordrios disponiveis, principalmente para
cessar suas atividades ao ponto de poder se dedicar plenamente a um processo de avaliacdo de
um sistema.

Também € importante observar que o setor de desenvolvimento também € o responsavel pelo
suporte dos sistemas desenvolvidos, ndo havendo um setor especifico para tal, e assim, recebe
diretamente as duvidas dos usudrios quanto ao uso do sistema, estas duvidas auxiliam ao
avaliador de IHC no processo de identificar as dificuldades do usudrio, como no exemplo a
seguir, um e-mail na integra com o questionamento feito por um usudrio obtido diretamente

com o setor:
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“Preciso de orienta¢do de como proceder para cadastrar (matricular) os discentes na Etapa
Qualificagdo. Ja tentei de todas as formas e ndo consigo. Inclusive a etapa ja estava cadastrada
e a matricula de um aluno ja estava feita. Agora os membros da banca sumiram... e dos demais
nem consigo cadastrar... o que serda que estou fazendo errado???”.

Do ponto de vista de avaliacao em IHC, nota-se que o usudrio executou algumas tarefas com
sucesso, porém perdeu-se em outra tarefa. Se faz necessario neste momento de suporte que o
préprio desenvolvedor assuma o papel do usudrio e tente identificar o que o usudrio nao
percebeu e entao explicar pontualmente a ele como proceder. Contudo, na maioria das vezes, o
que levou o usudrio a confusdo permanece inalterado no sistema de tal modo que outros
usudrios possam ter a mesma ddvida.

Como proposta de utilizar a avaliagdo de IHC em um cendrio reduzido, o método de
Avaliacdo Heuristica foi realizado com apenas dois avaliadores, contrariando Nielsen (1993)
que recomenda pelo menos cinco, com o objetivo de encontrar problemas de usabilidade e
verificar se mesmo aplicado por menos avaliadores. Para consolidacao a avalia¢do por Percurso
Cognitivo também € aplicada, esta por sua vez, realizada por um unico avaliador, pois tem
interesse apenas em apontar que os problemas realmente existem.

Portanto, como ha necessidade de avaliar os sistemas, as informagdes de suporte sdo bastante
uteis para o avaliador conhecer as dificuldades dos usudrios e as considerar no momento em
que estiver se colocando em seu lugar em um processo de avaliacdo por Inspecdo do tipo
Percurso Cognitivo.

Os métodos de avaliagdo por Heuristicas e Percurso Cognitivo sdao aplicados na seguinte
sequéncia de atividades: preparacdo; coleta de dados; interpretacdo; consolidacdo dos

resultados; relato dos resultados. (BARBOSA e SILVA, 2010).

3.7.1 Preparacao

Nesta etapa os avaliadores precisam aprender sobre o dominio do sistema e conhecer o perfil
de seus usudrios, no contexto deste trabalho em que a equipe de avaliadores € composta pelos
desenvolvedores de sistemas da universidade, verifica-se também que esta etapa € implicita ao
processo de desenvolvimento dos sistemas.

Também faz parte desta etapa a selecdo das tarefas a serem avaliadas, assim, as tarefas
escolhidas para serem avaliadas, usando como critério sua importancia e frequéncia de uso, sdao
para o médulo PRPP: cadastro de novo programa, cadastro do coordenador do programa,

cadastrar uma disciplina (atividade) ao programa, cadastrar niveis, cadastrara grupo de
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atividades ao nivel e cadastrar docentes ao programa. J4 no médulo Coordenacdo as tarefas
sdo: cadastro de turma ingresso, oferta de disciplina, inscri¢do de candidato, cadastrar etapas e
selecionar docentes. O médulo Docentes tem as seguintes tarefas avaliadas: lancamento de
notas e frequéncias, emissdo de didrio de classe e aprovagdo de plano de estudo. No médulo
Secretaria Académica foram avaliadas a matricula de aluno e emissao de relatérios. Enquanto
o médulo Aluno as tarefas foram: enviar plano de estudo, visualizar nota e frequéncia e emitir

documentos.

3.7.2 Coleta de dados e Interpretacio

A etapa de coleta de dados consiste em aplicar a avaliacdo propriamente dita. Assim, diante
da extensao de informagdes e como o interesse do estudo € apresentar os resultados e sugestoes
de melhorias perante os critérios da IHC, a Avaliacdo Heuristica aplicada pelo Avaliador 1
encontra-se no Apéndice A, enquanto a realizado pelo Avaliador 2 no Apéndice B, a Avaliacdo

de Percurso Cognitivo encontra-se no Apéndice C deste trabalho.

3.7.3 Consolidacao dos resultados
Esse processo realiza a comparagdo entre as avalicoes Heuristicas e para apresentacao dos

resultados foram observados os resultados da avaliagdo por percurso cognitivo.

3.7.4 Resultados Alcancados
O sistema atendeu a uma boa parcela das Heuristicas de Nielsen (1993), porém algumas
foram feridas com recorréncia. Os problemas de usabilidade encontrados foram:

e Ajuda e Documentagdo: o sistema conta com documentacio de ajuda muito bésica
com poucas descri¢gdes, no entanto se observa que a ferramenta wiki de ajuda estd
em constante desenvolvimento, e desde o inicio das avaliagdes até sua conclusdo foi
bastante complementada;

e Flexibilidade e eficiéncia de uso: o sistema conta apenas com o atalho ESC para
fechar as janelas abertas. Em algumas janelas a tecla ENTER pode ser usada para
concluir uma a¢ao, nao ficando claro ao usudrio quando pode ou ndo usar o atalho;

e Correspondéncia entre o sistema e o mundo real: o sistema utiliza linguagem préxima
ao dia a dia dos usudrios e os processos sao bastante ligados a rotina da universidade;

e Controle e liberdade do usudrio: neste quesito o sistema possui um excelente

comportamento, pois mesmo algumas op¢des nao sendo claras quanto ao fato de

62



serem de competéncia ou nao do usudrio executar o usudrio ndo consegue executd-
las se ndo possuir permissao;

Consisténcia e padronizacdo: o sistema utiliza os mesmos padrdes de design grafico
e nomenclatura que os demais sistemas da universidade;

Prevengdes de erros: neste assim como no controle de liberdades de usudrio o sistema
possui um excelente comportamento, pois todas as acoes sao reversiveis e logo apos
executd-las é facil identificar se houve éxito ou falha nas tarefas que competem ao
seu modulo;

Estética e design minimalista: o sistema acaba por vezes sendo muito minimalista,
obrigando o usudrio a navegar em niveis muito profundos para conseguir encontrar
as opg¢oes desejadas;

Visibilidade do estado do sistema: esta € a Heuristica mais ferida pelo sistema, pois
por possuir varios médulos que se inter-relacionam o usudrio fica sem saber se uma
atividade foi realizada no outro moddulo, um sistema de identificacdo de etapas
necessdrias para concluir uma determinada tarefa se mostra essencial. Para evitar a
necessidade de o usudrio ter de buscar outros meios, como ligar nos setores, para
verificar o que falta. Um controle de status do sistema pode ser exibido informando
detalhes como em processo de selecdo, ou aguardando parecer da Secretaria

Académica.
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Consideracoes Finais

Os métodos de avaliacdo utilizados neste trabalho foram adaptados ao cendrio da
Universidade, para que pudesse ser verificada sua eficdcia (se as metas e objetivos da avaliacao
de IHC foram atendidos) para sua replicacdo em outros ambientes com equipe de
desenvolvimento reduzida, assim para a Avaliacio Heuristica foram usados apenas dois
avaliadores, sendo que o método sugere de trés a cindo avaliadores, ja o método do Percurso
Cognitivo foi realizado por apenas um avaliador conforme a metodologia apresentada por
(BARBOSA e SILVA, 2010).

Ao inicio deste trabalho o sistema em andlise havia sido atualizado recentemente, com isso
dispunha de pouco material de ajuda aos usudrios. Conforme o sistema foi utilizado pelos
usudrios, foram realizados apontamentos de duvidas e erros ainda existentes. A partir dos
problemas relatados e das colaboragdes feitas durante o processo de avaliagdo da IHC do
sistema, a documentacdo para a versao atual do sistema foi melhorada (complementada) e os
erros solucionados.

Também, se observou, por contato direto com a equipe de desenvolvimento, que com a
presenca da documentagdo reduziu-se o nimero de solicitacdes feitas ao suporte para sanar
davidas. Como citado anteriormente a presenca de documentacgdo clara é uma das heuristicas a
serem atendidas em busca de uma boa usabilidade.

Com isso, confirma-se o previsto na bibliografia (BARBOSA e SILVA, 2010) que um
trabalho prévio (antes de liberar a versao final aos usudrios) de avaliacdo da IHC minimiza o
tempo dispensado pela equipe de desenvolvimento para realizar suporte ao usudrio, que em
muitos casos consistiu de dividas do tipo “onde esta tal op¢ao” ou “onde vou para fazer tal
tarefa”.

A avaliacdo da IHC formativa (junto ao projeto da interface ou previamente durante o
levantamento de requisitos) pouparia o retrabalho de corrigir ou alterar a interface e até mesmo
a estrutura do sistema. Com isso o processo de desenvolvimento do software como um todo,
desde as etapas iniciais até sua conclusdo, seria otimizado apresentando maior eficiéncia (fazer
mais em menos tempo) (BARBOSA e SILVA, 2010).

Pode-se ressaltar que hd empresas no mercado de trabalho com cendrios similares ao do
estudo de caso, ou seja, com uma equipe de desenvolvimento pequena e que nao dispdoe de um

profissional da drea de avaliacao de IHC, ou mesmo tempo para que algum de seus profissionais
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dediquem um momento para a etapa de avaliacdo. Assim, se os desenvolvedores e,
principalmente, os projetistas de software tiverem em mente conceitos como as Heuristicas de
Nielsen (1993) e as empregam no momento do desenvolvimento das solucdes, o resultado
esperado seria sistema com menos problemas de usabilidade.

A realizagdo de um treinamento ou capacitacdo em conceitos de usabilidade para toda a
equipe de desenvolvimento, projeto e teste de software pode apresentar um grande avango tanto
na reducdo do suporte como nos resultados, obtendo um produto mais competitivo, ou no caso
da universidade um produto mais agradavel ao usuario.

Ao observar os diferentes tipos de dispositivos como tablets, smartphones, laptops, desktops,
e demais eletrodomésticos cada vez mais computadorizados, nota-se que para cada um hd uma
diferente perspectiva de usabilidade, observando desde sua estrutura ergondmica até suas
caracteristicas visuais (BETIOL, 2004). Também € importante reavaliar as interfaces dos
softwares de forma constante, pois com novas tecnologias, ferramentas e até mesmo mudancas
no contexto social podem transformar a interpretacao de eficiéncia de uma interface.

Assim, para trabalhos futuros pode-se explorar a usabilidade do sistema para dispositivos
moveis como tablets e smartphones, bem como a aplicacdo de nova avaliacdo sobre a versao
final do sistema apds inclusao e ajustes das sugestdes produzidas por este trabalho.

O argumento de que avaliar IHC possui custo elevado, usado pelas equipes de
desenvolvimento para ndo realizar avaliacdo da IHC do software (BARBOSA e SILVA, 2010),
nao se sustenta, pois, os métodos aplicados necessitam apenas de tempo dos avaliadores.

Portanto, outros trabalhos futuros podem buscar formas e ferramentas automatizadas para

agilizar o processo de avaliacido da IHC.
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Apéndice A

No apéndice A € apresentada a Avaliacdo Heuristica realizada pelo Avaliador 1.
Neste documento impresso os apéndices foram suprimidos, podendo ser encontrados no CD

em anexo a este material.
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Apéndice B

No apéndice B € apresentada a Avaliacdo Heuristica realizada pelo Avaliador 2.
Neste documento impresso os apéndices foram suprimidos, podendo ser encontrados no CD

em anexo a este material.
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A [
Apéndice C
No apéndice A € apresentada a Avaliacdo por Percurso Cognitivo realizada pelo Avaliador

Neste documento impresso os apéndices foram suprimidos, podendo ser encontrados no CD

em anexo a este material.
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Apéndice A

Avaliacao Heuristica Avaliador 1
A.1. Mé6dulo PRPPG

Tarefa 1: Cadastro de novo programa
Pré requisitos:

e Estar logado e usudrio possui permissdo de acesso a visio PRPPG;
e Abrir a opcdo Programa do sistema para a realizacdo da tarefa, conforme ilustra a Figura 1.

JooPaulo | _

Stricta-PRPPG_ * BH » 2 ¢

wunioeste stricto Programa + = Tuma v & Relatérios ¥ u m
Usuério

Area de Concentragio

Docentes

Portarias

Figura 1: visdo PRPPG com menu Programa aberto.

Obtendo o estado ilustrado na Figura 2Erro! Fonte de referéncia nao encontrada., a partir

da qual se avalia a usabilidade da tarefa 1 para cadastro de novo programa.

U@ unioceste stricto  Programa + = Twma + @ Retatorios DOE

o N o e Q|

Codigo Nome Sigla Ativo E-mail Tipo

2 Administragio PPGA Sim cascavel.ppgadm@unioeste.br Profissional
2 Agronomia PPGA sim ppyaunioeste@gmail com Académico
38 Biociéncias e Satide PPG-BCS Sim biosaude.unioeste@gmail.com Académico
57 Bioenergia PPGB Sim bioenergia unioeste@gmail.com Académico
53 Ciéncias Ambientais PPGCA Sim toledo. mestradoambientais@unioeste.br Académico
65 Ciéncias Aplicadas 4 Saide PPGCAS sim beltrao. ppgeas@unioeste. b Académico
' Ciéncias Farmacéuticas PCF Sim pef@unioeste.br Académico
55 Ciéncias Sociais PPGCS Sim toledo mestradocs@unioeste br Académico
ar Conservagio e Manejo de Recursos Naturais PPRN Sim parecursosnaturais@hotmail.com Académico
55 Contabilidade PPGC Sim cascavel.ppgc@unioeste br Académico
33 Desenvolvimenta Regional e Agronegécio PGDRA Sim mestradodra@hotmail. com Académico
49 Desenvolvimento Rural Sustentavel PPGDRS Sim rondon ppgdrs@unioeste br Académico
58 Economia PGE Sim toledo mestradoeconomia@unioeste br Académico
34 Educagéo PPGE Sim mestradoeduca@bol com br Académico
43 Educacdo PPGEFB Sim mestradoeducacaofb@gmail. com Académico
66 Educagao em Ciéncias e Educagio Matemética PPGECEM  Sim ppgecem unioeste@gmail com Académico
62 Energia na Agricultura PPGEA Sim ppgea@unioeste br Académico
27 Engenharia Agricola PGEAGRI Sim cascavel.pgeagri@unioeste br Académico
28 Engenharia de Energia na Agricultura PPGEA Sim ppgea@unioeste br Académico
63 Engenharia de Sistemas Dinamicos e Energéticos PGEEC Sim foz.pgeec@unioeste br Académico
46 Engenharia Elétrica e Computacio PGEEC Sim foz.pgeec@unioeste.br Académico
5 Engenharia Quimica PEQ Sim toledo pos.engquimica@unioeste br Académico
a7 Ensino PPGER sim foz.mestradoppgen@unioeste.br Académico
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Figura 2: Tela do Programa ilustrando os programas ja existentes.
Estando na tela ilustrada pela Figura 2 o usudrio deverd clicar na op¢do novo e assim
cadastrar um novo programa, diante desta situagdo avaliam-se as heuristicas:
e Visibilidade do estado do sistema

Ok



e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

¢ Controle e liberdade do usuério
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
¢ Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para acionar a Op¢cao novo programa;

Local: Tela do programa, auséncia de teclas de atalho para execugdo das acoes.

Severidade: 1 (Problema cosmético), pois a ativacdo da op¢do novo ocorre com baixa
frequéncia.

Recomendacdo: Inclusdo de atalhos, o sistema pode identificar login de usudrio novo no
sistema para ja abrir com a janela de cadastro de novo programa, uma vez que € o ponto de
partida para usar o sistema.

o [Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao

OK

Tarefa 1.1

Ap6s acionada a opcao Novo € aberta a janela de cadastro de novo programa ilustrada na

Figura 3.
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Edigio (21>
ZEUTUTN Atividades  Niveis  Docentes
Cedigo
Sigla
Nome completo
Nome:
Tipo programa: | Selecione -
E-mail
Setor" Q
Municipio; Q
|| Programa Afivo
Observaces

Figura 3: Janela de cadastro de novo programa.

Para melhor ilustrar a janela de Cadastro/Edi¢do de novos programas a Figura 4 apresenta

apenas a janela ativa.

HGO[E0 G Atividades  Niveis ~ Docentes

Cdadigo:
Sigla:
MNome completo:
Nome:
Tipo programa: = Selecione. . -

E-mail:

Setor®: Q

Municipio: Q

|| Programa Ativo

Observacbes:

Figura 4: Foco na Janela de Cadastro/Edicdo de Programa.
Com base nas figuras 3 e 4 que ilustram o estado do sistema para cadastro de novo programa

para a avaliacdo das Heuristicas de Nielsen (1993).

e Visibilidade do estado do sistema



A janela ilustrada na Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. é¢ nomeada como Edi¢ao
podendo deixar em duvida se pode apenas alterar um programa ou se pode cadastrar novo
programa.

Local: titulo da janela de cadastro de novo programa.

Severidade: 1, apesar do nome os outros campos em branco sugerem a necessidade de
preenchimento.

Recomendagdo: diferenciar titulo da janela quando a opcdo Novo for acionada da janela
aberta quando o usudrio aciona um programa ja existente.

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario

OK

¢ Consisténcia e padronizacio
OK

e Prevencoes de erros

E possivel criar um programa sem nome ou outros dados, sendo obrigatério apenas a selecio
de um Setor.

Local: Janela de cadastro de novo programa, campos obrigatdrios.

Severidade: 2 (problema pequeno), a possibilidade de cadastro de um programa sem dados
pode tabelas esparsas no Banco de Dados, bem como dificultar que o usudrio encontre o
programa em branco para complementar os dados faltantes.

Recomendagdo: tornar os campos basicos, como Nome, de preenchimento obrigatério para
poder salvar o programa.

¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

Os campos Nome e Nome Completo ndo apresentam de forma clara ao usudrio a sua intengao
de uso no sistema, apds o cadastro o usudrio consegue identificar onde foram usados, mas terd
de cadastrar para identificar se o resultado € o esperado para entdo corrigir se necessdrio.

Local: campo Nome e Nome Completo da janela ilustrada na Figura 4.

Severidade: 1 (problema cosmético), embora cause divida ao usudrio quanto ao resultado,
apos o cadastro o usudrio poderd realizar a alteragdo.

Recomendagdes: alterar a nomenclatura dos campos usando o Apelido em vez de Nome, ou
usar baldes de sugestao que informem onde os dados informados serdo usados no sistema.

e Flexibilidade e eficiéncia de uso



Nao existem aceleradores para concluir a operac¢do salvando o novo programa, apenas para
sair perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edi¢dao de programa, auséncia de teclas de atalho para Salvar o
programa.

Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.

Recomendacdo: atribui¢ao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.

e Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

Ap0s cadastrar um programa o usudrio nao sabe se existem dados a serem preenchidos ainda,
podendo impedir a realizacdo de funcionalidades de outras etapas e visoes.

Local: Tela do programa.

Severidade 3 (problema grande), a falta de cadastro de niveis, relacdo de Docentes e
atividades pode inviabilizar a execu¢do de outras etapas tanto pela visdo da PRRPG quanto por
usudrio das demais visoes.

Recomendacdo: inclusdao de um indicador que ilustre que ainda existem dados a serem
preenchidos no cadastro de um programa na tela ilustrada na Figura 2, assim como uma espécie
de barra de progresso (similar as usadas em redes sociais ou no moodle para preenchimento de
perfil de usudrio) na janela ilustrada na figura 4.

e Ajuda e documentacao

Existe apenas documentac¢do de ajuda na forma de tutorial na Wiki sobre o cadastro de niveis,
ndo ha documentacdo para as outras funcionalidades da janela de Cadastro/Edi¢cdo de programa.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre a visdo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentagdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendagdo: Descri¢do de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

N3ao existe op¢ao de ajuda direta, ao clicar no link de ajuda o usudrio € direcionado a Wiki.

Local: Tela do programa figura 2.

Severidade: 2 (problema pequeno), funcionalidade usada com pouca frequéncia e pelos

mesmos usudrios, caso seja realizado um cadastro errado hé possibilidade do usudrio alterar.



Recomendacio: baldes de sugestdo, quando o usudrio repousa o mouse por alguns segundos

sobre alguma opcdo, informando para que serve aquela opgao.

Tarefa 2: Cadastro do Coordenador de programa
Um programa pode possuir mais de um coordenador.
Para realizar o cadastro/vinculagdo de um usudrio como coordenador de um programa stricto

criado o usudrio parte da tela a seguir.

U@ uniceste stricto  programa  Tumaingresso  Oferta Disciplina  Inscritos  Gerenciar +

8 Relatorios ~ & Joido
[S]e] e

Usuario

Jrea de Concentracio

Novo g Editar @ Excluir  IQQ Docentes

Portarias r
Codigo Nome Pesson Fisica igla Ativo E-mail Tipo
68 Instituicio Nzo
42 Administragao PPGA sim cascavel.ppgadm@unioeste.br Profissional
32 Agronomia PPGA sim ppgaunioeste@gmail.com Academico
67 Avaliagdo de IHC PPGAVIHC  Sim Profissional
38 Biociéncias e Satde PPGBCS  Sim bisaude unioeste@gmail.com Académico
57 Bioenergia PPGB sim bioenergia.unioeste@gmail.com Academico
53 Cigncias Ambientais PPGCA Sim toledo mestradoambientais@uniosste.br Académico
65 Ciéncias Aplicadas & Saude PPGCAS Sim bellrao ppgcas@uniosste.br Académico
40 Ciéncias Farmacéuticas PCF Sim pef@unioeste br Académico
55 PPGCS Sim toledo mestradocs@unioeste.br Académico
37 Conservagio e Manejo de Recursos Naturais. PPRN Sim pgrecursosnaturais@hotmail.com Académico
59 Contabilidade FPGC sim cascavel.ppge@unioeste.br Académico
33 Desenvalvimento Regional @ Agronegdcio PGDRA sim mestradodra@hotmail.com Académico
49 Desenvalvimento Rural Sustentivel PPGDRS sim rondon. ppgdrs@uniosste br Academico
58 Economia PGE sim toledo mestradoeconomia@unioeste br Académico
34 Educacio PPGE sim mestradoeduca@bol.com br Academico
43 Educagio PPGEFB Sim mesiradoeducacaob@gmail.com Académico
66 Educagdo em Ciéncias e Educagdo Matemética PPGECEM  Sim ppgecem unioeste@gmail.com Académico
62 Energia na Agricutura PPGEA Sim ppgea@unioests br Académico
27 Engenharia Agricola PGEAGRI  Sim cascavel pgeagri@unioeste.br Académico
28 Engenharia de Energia na Agricutura PPGEA Sim ppgea@unioaste.br Académico
63 Engenharia de Sistemas Dindmicos & Energéticos PGEEC Sim foz.pgeec@unioeste.br Académico
46 Engenharia Elétrica @ Computagdo PGEEC Sim foz.pgeec@uniosste.br Académico |
35 Engenharia Quimica PEQ sim toledo. pos.engquimica@unioeste. br Academico
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Figura 5: visdo PRPPG ap6s o cadastro de um novo programa, com menu Gerenciar visivel.

Para cadastrar € necessario abrir a opcao Usudrio do menu Programa e assim obter a janela

ilustrada na figura 6.

U@ uniceste stricto  Programa  Tumaingresso  Oferta Disciplina  Inscrios  Gerenciar = & Relatérios. +

mo poserne O ]
@ Novo @ 2 Q
Cédigo + | Nome Tipo Campus: Programa Data Inicio Data Fim Ativo
176 Jodo Paulo Colet Grso Coordenador(a) do Pragrama -
175 Jo#o Paulo Colet Orso Secretério(a) Académico(a) d... Campus de Cascavel - 10/03/2017 101212017 Néo
174 Jodo Paulo Colet Orso Secratério(a) do Programa -
173 Jo#o Paulo Colet Orso Coordenador(a) do Pragrama -
172 Daiane Soraia de Souza Secretdrio(a) do Programa - Engenharia Agricola 10/07/2017 Sim
171 Daiane Soraia de Souza Secretario(a) do Programa - Energia na Agricultura (C: 10/07/2017 sim
170 Eva Elenita Magalhaes Ferreira Marangon Secretdrio(a) do Programa - Servico Social (Tolzdn 28/06/2017 Sim
169 Silvio César Sampaio Coordenador(a) do Programa - Engenharia Agricola (Casca 21/06/2017 20/04/2018 Sim
168 Secretario(a) Académico(a) d . Campus de Foz do lguagu - 20/06/2017 1910612019 Sim
167 Secretério(a) do Programa - Engenharia de Energiana A 0BI06/2017 Sim
166 Vitor Femando Krampe Secretdrio(a) do Programa - Filosofia (Tolzco 24105/2017 Sim
168 ‘Weimar Freire da Rocha Junior ‘Coordenador(a) do Programa - Desenvolvimento Regional e .. 14/05/2017 13/05/2019 Sim
164 Lourdes Kaminski Alves Coordenador(a) do Programa - Latras (Ca e 01/04/2016 31032018 Sim
163 Samuel Nelson Melegari de Souza Coordenador(a) do Pragrama - Engenharia de Energia na A. 05042017 04/04/2019 Sim
162 Secretario(a) do Programa - Educacao | 04/05/2017 03052019 Sim
161 Luciana Qliveira de Farifia Coordenador(a) do Pragrama - Ciéncias Farmacéuticas 22104/2017 2110472019 Sim
160 Fernando dos Santos Sampaio Coordenador(a) do Programa - Geografia Fra 30 1110472017 Sim
159 Neumdrcio Vilanova da Costa Coordenador(a) do Programa - Agronomia (Ma 31032017 30/03/2019 Sim
158 Ester Maria Dreher Heuser Coordenador(a) do Programa - Filosofia (Tolzedo 141042017 131042019 Sim
157 Daiane Soraia de Souza Secretdrio(a) Académico(a) d... Campus de Cascavel - 18042017 Sim
156 Claudia Ana Sobanski Secretario(a) Académico(a) d . Campus de Toledo - 2810372017 sim
155 Ailton Souza dos Santos Secretério(a) do Programa - Educacio em Ciéncias e Ed. . 231032017 Sim
154 Tiago Emanuel Kliber Coordenador(a) do Programa - Educacdo em Ciéncias e Ed 230372017 Sim
153 Jeferson Mauricio de Oliveira Secretdrio(a) do Programa - Engenharia Agricola (Casca 13/03/2017 09/06/201T Nio
Pigna 1 s ) » C 1224 de 172 regist
Figura 6: tela de Usudrios.
e Visibilidade do estado do sistema



Para vincular/cadastrar um coordenador a um programa o usudrio devera editar o programa
Ou acessar 0 menu programa e opg¢ao usudrio?

Local: Tela Programa em exibicao.

Severidade: 2 (problema pequeno), embora cause dividas ao usudrio, se ele for instruido
poderd realizar a tarefa sem problemas.

Recomendagdo: A vinculagdo de um coordenador € uma etapa necessdria, portanto
recomenda-se a inclusdo de opcdo junto ao programa de Aba/Campo para indicar os
coordenadores, ou uma opcao que leve para a tela de cadastro de usudrios.

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio

Para poder cadastrar/vincular um coordenador ao programa o usudrio ndo tem uma opgao
direta e clara, € necessdrio abrir o menu Programa e entdo selecionar a op¢ao Usudrio. Ao ver
a janela Usudrio, o usudrio consegue reconhecer, que é por meio das op¢des desta janela, que
poderd cadastrar um coordenador de programa.

Local: Tela Programa em exibicao.

Severidade: 3 (problema grande), perante o reconhecimento em vez de memorizacdo o
usudrio tera dificuldades em dar continuidade ao fluxo de uso do sistema, tendo de recorrer a
documentagdo ou ao suporte por ajuda, ou até mesmo por empirismo testar as funcionalidades
com nomes correlatos até conseguir identificar-se com a correta para a acao.

Recomendagdo: A vinculagdo de um coordenador € uma etapa necessdria, portanto
recomenda-se a inclusdo de opcdo junto ao programa de Aba/Campo para indicar os
coordenadores, ou uma opg¢ao que leve para a tela de cadastro de usudrios.

o Flexibilidade e eficiéncia de uso

Ok

o Estética e design minimalista



OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao
Nao ha documentagdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edi¢ao de programa.
Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre a visdo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, ndo existe urgéncia nesta documentacao.
Recomendacgdo: Descricdo de um tutorial ou uma drvore de tarefas informando o passo a

passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 3: Cadastrar uma Disciplina (Atividade) ao programa

Para cadastrar uma atividade ao programa € necessdrio editar o programa desejado e
selecionar a aba Atividades para se obter a janela ilustrada figura 7.

Edigio

Programa Atividades Niveis Docentes

8 Novo -] Q |

codigo Descrigdo T

Pagina 0 Sem registros para exibir
(= saver]

Figura 7: médulo PRPPG, janela edicdo programa com aba Atividades em evidéncia.




Edigio 17 XX

Nome*: Disciplina incluida para a Avaliagdo de IHC do Sistema Stricto
Tipo*:  Disciplina -
Obs. resolugdo: conforme resolugdo 0001-2017
Carga Horaria: 40 ~" Contabiliza Carga Horéria
NOmero Créditos: 4
7 Ativa
| Matriculdvel

| Matricula Repetivel

Ementa: | Neste espaco vai a ementa da dsiciplina para efeito|

5 sovr ]  cocr

Figura 8: janela edi¢do de Atividade de um Programa.

Resultado apds salvar € ilustrado na figura 9.

Edigio
Programa WCUVIGELCCEN Niveis — Docentes
Novo @ Editar @ Excluic Q| |
Caodigo Descrigdo T Tipo Ativa
1356 Disciplina incluida para a Avaliacdo de IHC do Sistema Stricto Disciplina Sim
Pagina 1 de 1 C 1a1 de 1 registros

Figura 9: janela de edicdo da Atividade ap6s incluir uma atividade.

e Visibilidade do estado do sistema



O Usudrio pode ter dificuldades para identificar que precisa editar o programa para incluir
uma atividade a ele.
Local: tela Programa, que lista os programas aos quais o0 usudrio possui acesso.
Severidade: 2 (problema pequeno), o usudrio pode procurar nas op¢oes visiveis até encontrar
a opg¢ao, para proximas acoes consegui associar a Atividade como parte do Programa.
Recomendagdo: exibir na Tela Programa, onde sdo listados os programas, a op¢ao para
Incluir Atividade ao programa selecionado.
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
¢ Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK

¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

A opcdo para inserir ou editar Atividade ndo esta clara ao usudrio que precisa ter apreendido
onde encontrar a opcao.

Local: tela Programa, que lista os programas aos quais o usudrio possui acesso.

Severidade: 2 (problema pequeno), embora o uso da op¢ao seja pequeno, apenas nas criagoes
dos programas, uma varredura nas op¢oes disponiveis permite o usudrio identificar a opcao
desejada.

Recomendagdo: exibir na Tela Programa, onde sdo listados os programas, a op¢do para
Incluir Atividade ao programa selecionado.

e Flexibilidade e eficiéncia de uso
Ok

e Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

¢ Ajuda e documentacio

Nao hd documentacao para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edic¢ao de atividade.



Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao
modulo da PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentag¢do, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentacgao.
Recomendacgido: Descricdo de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a

passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 4: Cadastrar Niveis (PPP)

Edigdo 00
Programa  Atividades m Docentes
Nove @ Edir @ Exclie Q| |
Codigo T | Versdo PPP Nivel Nam. Min. Créditos Ativo Vagas
Péagina 0 da 0 C Sem reqgistros para exibir
5 sabr ] = concolr

Figura 10: janela de cadastro/edi¢cdo de Niveis ao Programa.
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CCNESG I Grupos de Atividades  Areas de concentragio  Conceito | Portaria

Codigo
Nivel*: Doutorado bl

Versao PPP.  Descricdo da Versdo do PPP do Programa

v Ativo
Tempo de cursoimeses). 24 Tempo max prorrog.(meses). 24
NUmero min créditos: 18 Carga horéria min: 160
Min crédito area concentragdo: 7 Min crédito linha pesquisa; 3

Tempo max trancamento 6
(Meses):

Méx vagas por turma: 20

Titulo obtido:  Doutor em métodos de avallagio de IHC

Observagdo: | texto complementar

= oupiarree & sor ] x cocer

Figura 11: janela de cadastro/edi¢do de um Nivel do Programa, aba Regras do PPP.

e Visibilidade do estado do sistema
O Usudrio pode ter dificuldades para identificar que precisa editar o programa para incluir
um nivel a ele.
Local: tela Programa, que lista os programas aos quais o usudrio possui acesso.
Severidade: 2 (problema pequeno), o usudrio pode procurar nas opg¢des visiveis até encontrar
a opg¢do, para proximas acdes consegui associar a Atividade como parte do Programa.
Recomendacdo: exibir na Tela Programa, onde sdo listados os programas, a opcao para
Incluir Atividade ao programa selecionado.
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuério
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK

¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

11



OK
e Flexibilidade e eficiéncia de uso
ok
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao

Ausente.

Tarefa 4.3: Cadastrar Grupo de Atividades ao Nivel (PPP)

Para cadastrar um Grupo de Atividades e as proprias atividades ao Nivel é obrigatério o
cadastro das Atividades ao Programa. Também € necessdrio incluir as Regras do PPP antes, ou
seja, apos preencher seus dados salvar e entdo voltar a editar o Nivel para poder acrescentar as

demais informagdes como os Grupos de Atividades

Edigio (7 Xx]
Regras do PPP WEe[(T.LECEWNLELEEM  Areas de concentragio  Conceito | Portaria
Novo @ | z - Q
Cédigo ¥ Nome Créditos
Pagina | de 0 (69 Sem registros para exibir
5 s ] = Conar

Figura 12: janela de cadastro/edi¢cdo de um Nivel do Programa, aba Grupos de Atividade.

Ap6s clicar em Novo da janela ilustrada na figura 12 é exibida a janela da figura 13Erro!

Fonte de referéncia nao encontrada. para descrever os dados do Grupo de Atividades.
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Edig¢do Grupo de Atividade

Grupo de Atividades Atividades

Cédige

Nome:

Minimo de créditos:

Figura 13: janela de cadastro/edicao de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa, aba Grupo de
Atividades.

Para incluir Atividades em um Grupo de Atividades € necessdrio criar e salvar o grupo antes
de abrir a guia Atividades, ilustrada na figura 14, do contrério o programa apresenta Erro, ndao
claro pois estd em inglés e usa codigos.

Edicdo Grupo de Atividade

Grupo de Atividades Atividades

Novo Edita 8 Exclui
Céodi... T| Disciplina Crédi... Obrig. no nivel Obrig. opcional Obrig. bolsista
Pagina 0 de 0 C Sem ragistros para exibir

Figura 14: janela de cadastro/edi¢do de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa.
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Ao acionar a op¢ao Novo (figura 14) € possivel inserir uma atividade

Atividade grupo Linha de pesquisa

Cédigo

Disciplina®: Q
| Obrigatdria
Obrigatoria opcional

Obrigatoria bolsista

= s

Figura 15: janela Cadastro/Edic¢do de Atividade Grupo de um grupo de Atividade.
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Edigio

PILEGEE TG Linha de pesquisa

Novo B itar — =
Cédige ¥ Linha Obrigatério
37 Geoprocessamento, Estatistica Espacial & Agricultura de Precisdo Sim
38 Tecnologias de Producéo Vegetal e Pds-colheita Sim
39 Recursos Hidricos Sim
40 Saneamento Ambiental Sim
41 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Sim
42 Recursos Hidricos Sim
43 Tecnologias de Produgdo Vegetal e Pds-colheita Sim
44 Saneamento Ambiental Sim
53 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Preciséo N&o
54 Tecnologias de Producdo Vegetal e Pds-colneita Nio
55 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo N&o
56 Tecnologias de Producdo Vegetal e Pés-colheita Néo
59 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo NZo
60 Tecnologias de Producdo Vegetal & Pds-colneita N&o
81 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Néo
Pagina 1 s ) » C 1a15 de 1569 registros
5 siar_

Figura 16: janela cadastro/edicdo Atividade Grupo de um grupo de atividade, aba Linha de Pesquisa.
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
O sistema permite ao usudrio acessar op¢oes que possuem agdes prévias obrigatorias, o que
leva o usudrio a acreditar que pode preencher todos os dados para finalmente salvar, porém ao
tentar salvar erro € exibido.
Local: Cadastros de Grupo de Atividade ao Nivel, Atividades a um Grupo, Areas de

Concentragdo, Conceito, Portaria e Linha de Pesquisa a uma Atividade.
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Severidade: 2 (problema grande), embora a op¢do apresente erro ao tentar preencher todos
os dados antes de salvar, gera apenas o retrabalho do usudrio em apds cadastrar cada etapa
preencher novamente os dados no sistema.

Recomendacdo: tornar a opc¢do inativa enquanto o requisito (cadastro da outra etapa) seja
atendido.

e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso
ok
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao

Ausente.

Tarefa 5: Cadastrar/Vincular Docentes ao Programa

Para vincular um Docente ao programa € necessdrio editar o programa.

Edigdo

Programa Atividades Niveis

Novo @ Ediar @ Excluir Q| |
Caodigo Nome T Vinculo Ativo

Pagina 0 de 0 C Sem registros para exibir

& sovor [ o]

Figura 17: janela Edicdo de Programa, aba Docentes.
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Tipo*: Selecione. .. v

5 s | = oo

Figura 18: janela para vinculagcdo de Docente a um programa.

Edigao
Programa  Atividades  Niveis
Novo @ Editar @ Exclic Q| |
Codigo Nome T Vinculo Ativo
1454 Carlos José Maria Olguin Docente Permanente Sim
1453 Ivonei Freitas da Silva Docente Permanente Sim
1455 Tiago Alexandre Schulz Sippert Banca Externa Sim
Pagina 1 de 1 C' 1a 3 de 3 registros i

Figura 19: janela Edicao do programa, aba Docentes com docentes vinculados ao programa.
e Visibilidade do estado do sistema
Usudrio pode ter dificuldades em comparar as opcoes Gerenciar Usudrios com a opg¢do
Docentes que esta dentro do programa.
Local: tela inicial e janela edi¢do do programa.
Severidade: 1 (problema cosmético) usudrio aprende com o uso.
Sugestao: expor a op¢do para associar docente ao programa junto ao Gerenciamento.

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

17



OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
¢ Consisténcia e padronizacio
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizacio
Usudrio pode ter dificuldades em comparar as opcdes Gerenciar Usudrios com a opgao
Docentes que esta dentro do programa.
Local: tela inicial e janela edi¢ao do programa.
Severidade: 1 (problema cosmético) usudrio precisa aprender e por vezes pelo erro.
Sugestao: expor a op¢ao para associar docente ao programa junto ao Gerenciamento.
o Flexibilidade e eficiéncia de uso
Ausente.
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao

Ausente.

A.2. Mé6dulo Coordenacao

Tarefa 1: Cadastro de Turma Ingresso

wumossﬁe stricto  Programa  Turmalingresso  Oferta Disciplina  Inscritos  Gerenciai » & Relatorios ~ u g
Turma Ingresso
B Novo B = Q ‘ |

Codige 4 | Descrigio Nivel - PPP Tipo Nivel - PFP Programa Inscrigio via Ancini..  AnoFim

Figura 20: médulo Coordenagio, tela Turma Ingresso, sem turmas.
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WUninJesle stricto  Progrema  Tummaingresso  Oferta Disciplina Inscritos  Gerenclar » & Relatorios ~ (=] ven - |

YT urma ingresso Programa

@ Nova ar @ Ex Q|

Cédigo 4 Descrigio Nivel - PPP Tipo Nivel - PPP Programa Inscrigio via Ano Ini... Ano Fim
761 Inscrigio Aluno Especial 201712 Doutorado - PPP Resolug . Especial Doutorado - PPP Resolug. Engenharia Agricola (G5 Pagina de Inscrigdes. 2017 2017
760 Inscrigo Aluno Especial 201772 Mestrado - PP Resolugd...  Especial Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola (Cas...  Pagina de Inscrigdes 2017 2017
727 Ingressanies Doutorado Reguiar em 2008 (Registro Manual)  Doulorago - PPP Anligos Reguiar Doutoraao - PPP Antigos Engenhana Agricola (2 Registio Implantacio 2008 201
726 Ingressantes Mestrado Regular em 2008 (Registro Manual)  Mestrado - PP Antigos p. Regular Mestrado - PPP Antigos p.. Engenharia Agricola Registro Implantacio 2008 2009
722 Pos-Doutorado 2017 Pés-Doutorado - PPP Pos...  Regular Pos-Doutorado - PPP Pos...  Engenharia Agricola (Cas...  Pagina de Inscrigdes 2017 2017
690 Inscricio Aluno Especial 201741 Doutorado - PPP Resolug. Especial Doutorado - PPP Resolug. Engenharia Agricola (Ca Pagina de Inscrigbes. 2017 2017
669 Inscrigio Aluno Especial 2017/1 Mestrado - PPP Resolugd . Especial Mestrado - PPP Resolugd. . Engenharia Agricola Pagina g Inscrigies 2017 2017
676 Inscrigo em discipiina 2017/1 - Aluno regularmente matric...  Mestrado - PPP Resolugd...  Especial Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola Pagina de InscrigBes 2017 2017
675 Inscrico em gisciplina 2017/1 - Aluno regularmente matric..  Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola Pégina ge Inscricdes 2017 2017
667 Ingressantes Doutorada Regular em 2008 (Registro Manual)  Doutorato - PRF Antigas Regular Doutorado - PPP Antigos Engenharia Agricola Registro Implantacio 2009 2012
634 Turma de Mestrado 2017 Mestrado - PP Resolugd...  Regular Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola (C Pagina de InscrigBes 2016 2016
633 Turma de Doutarado 2017 Doutorado - PP Resolug...  Regular Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola Pégina de Inscricdes 2016 2016
562 Aluno Especial 212016 - Doutorado Doutorato - PPP Resolug . Especial Doutorado - PPP Resolug.. Engenhania Agricola Fagina g InscrigBes 2016 2016
581 Aluno Especial 212016 - Mestrado Mestrado - PPP Resolud...  Especial Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola (C: Pagina de Inscrigdes 2016 2016
577 Inscrigio em disciplina 2016/2 - Aluno regularmente matric. . Doutorado - PPP Resolug . Especial Doutorado - PPP Resolug.. Engenharia Agricola Pagina de Inscricies 2016 2016
576 Inscrigio em disciplina 2016/2 - Aluno regulammente matric...  Mestrado - PPP Resolugd...  Especial Mestrado - PPP Resoluga...  Engenharia Agricola Pagina de Inscrigdes 2016 2016
555 Ingressantes Mestrado Requiar em 2010 (Registro Manual)  Mestrado - PPP ANtigos p. Regular Mestrado - PPP ANGos p. Engenhania Agricoia Registro Implantagio 2010 2012
553 Ingressantes Mestradc Regular em 2011 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p. Regular Mestradc - PPP Antigos p.. Engenharia Agricola (G Registro Implantagio 2011 2013
549 Ingressantes Mestrado Regular em 2009 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antgos p...  Engenharia Agricola (Cas..  Registro Implantagao 2009 2011
827 Pos-Doutorado 2018 Pés-Doutorado - PPP Pis. Reguiar Pés-Doutorado - PPP Pds Engenharia Agﬂtml Fégma ae Insmcbes 2016 2017
512 Inscrigio Aluno Especial 172016 Doutorado - PPP Resolug . Especial Doutorado - PPP Resolug. . Engenharia Agricola (Cas. Pagina de Inscrigdes. 2016 2016

Pagina 1 3 )}y » C 1221 de 59 registros

Figura 21: médulo Coordenacio, tela Turma Ingresso, com turmas.

& Turma Ingresso

Email para Alunos

Programa: Selecione. hd
Nome*

Nivel*  Selecione..

Tipo*: | Selecione.. - ‘ o
Inscricéo Via*.  Selecione.. -
Ano Referéncia
Inicio™: Término™:

Figura 22: janela de cadastro de turma, aba Turma Ingresso.
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Edigio [x]

& Turma Ingresso A Email para Alunos

Programa: Engenharia Agricola N
Nome*: nova turma

Nivel*:  Pos-Doutorado -

Tipo*:  Especial -

Inscricdo Via*:  Pagina de Inscricbes -

Ano Referéncia
Inicio®:  28/05/2017 tHH Término™  31/08/2017

= sovr ] < coer

Figura 23: janela cadastro de turma, aba Turma Ingresso Preenchida.
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros

OK

¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

OK
e Flexibilidade e eficiéncia de uso

ok

o [Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

20



OK
e Ajuda e documentacio

Ausente.

Tarefa 2: Oferta de Disciplina

wuniuesle stricto  Programa  Turmaingresse  Oferta Disciplina  Inscritos  Gerenciar ~ & Relatérios ~

--Lelee |

O Novo ) Cditar B E Q| |
Codigo Ofert...+ | Codigo Disciplina | Atividade Periodo Dt Inicio Dt Término Horario Status
6163 19 Agricultura de Preciséo | ano 01/01/2017 311212017 manha Aberta
5162 19 Agricultura de Precisio | 201712 1510812017 16/08/2017 Aberta
6150 217 Pesquica 201772 0710812017 300972017 Aberta
6095 217 Pesquisa 201712 0710812017 151212017 0800~ 1130h e das 1330 Aberta
6094 217 Pesquisa 201772 0710812017 151212017 0800-1130h e das 1330 Aberta
6093 217 Pesquisa 201712 0710812017 151212017 08.00-1130hedas 1330 Abera
6092 217 Pesquisa 201772 0710812017 151212017 0800-1130h e das 1330 Aberta
6050 50 WMecénica dos Fluidos e Hidraulica 201712 0710812017 151212017 1330 -17.00h as quintasf..  Aberta
4849 217 Pesquisa 20171 1310312017 1410712017 0811:30heas 1330017 Aberta
4847 217 Pesquisa 201712 0710812017 151212017 08:11:30heas 1330017 Aberta
4845 217 Pesquisa 20171 1310312017 1400712017 0800-1130hedas 1330 Aberta
4824 41 Blotecnologia Agroambiental 20172 0710812017 151212017 1330 - 17.00h as quintasf . Aberta
4823 1381 Relagio solo-gua-planta-maquina 20172 0710812017 151212017 1330-17:00h as tercasfe . Aberta
4822 4 Gestho & Manejo de Bacias Hidrogréficas 20172 0710812017 151212017 1330 -17.00h s tergasfe..  Aberta
4821 462 ‘Tratamento de Residuos de Animais 20172 1700712017 210712017 08:00-1130 e das 13:30 - Aberta
4820 1359 Tapicos Especiais SBA. Fisiologia pés-colheita de produtos .. 201712 1700712017 2800772017 0800 - 11:30h de segunda...  Aberta
4819 1350 Quimica agroambizntal 201712 0710812017 151212017 08:00 - 11:30 as sextasfe..  Aberta
4818 35 Sistemas Agroindustriais 20172 0710812017 151212017 08:00 - 11:30h as quintasf...  Aberta
4817 2% Geoprocessamento Il Sistemas de Informacéo Geografica- .. 201712 0710812017 151212017 08:00 - 11:30n as quartas-f..  Aberta
4816 2 Geoestatistica 20172 0710812017 151212017 08:00 - 11:30h as tercas-fel..  Aberta
4815 22 Anglise Muliivariada 20172 0710812017 151212017 08:00- 11300 as segunda...  Aberia
4814 2 Dinamica da Agua e Solutos no Sl 20171 1310312017 14/07/2017 1330 - 17.00h a5 sextasfe...  Aberta
4813 3 Planejamento Experimental e Otimizagio de Processos 20171 13103/2017 141072017 13:30 - 17:00h as quintasf .. Aberta
4812 39 Avaliagac de Sistemas de Irrigagio 20171 1310312017 140772017 1330 - 17.000 s tergasfe...  Aberla
Pagina 1 7 ) » C 1 24 de 155 regist

Figura 24: médulo Coordenacio, tela Oferta Disciplina.

Edigdo Disciplina Ofertada

Docentes

Geral

Disciplina*: | 217 Pesquisa

Periodo*; 2017/2 "Estrutura aceitdvel: ano/semestre, dia/més/ano, ano, ano/ano”

Inicio*: 07/08/2017 Término*:  15/12/2017

Horario:  08:00 - 11:30h e das 13:30 -17:00h de segunda a sexta-feira

Vagas p/ regular: 120 =
Vagas p/ especial*. 0 =
Fechameanto
Fechar: Dt. Fechamentao:

Diario de Classe

=5 Gerar

Modelo de Lista de Frequéncia

Modelo de Contelido Programatico

Relatorio de Notas e Frequéncia || = Gerar

2 sover ] x comcer

Figura 25: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Oferta.
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Edigdo Disciplina Ofertada

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Docente ~ =N
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal
Pagina 0 de 0 C Sem registros para exibir
= sover
Figura 26: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Docentes.
Edig3o [ 7 X x]
— Geral
Docente*: Q
Inicio*: Término®: o=

Carga Horaria*:

Docente Responsavel (Quem faz os lancamentos)

Figura 27: janela cadastro/vinculagdo de Docente a Disciplina.
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Edig¢3o Disciplina Ofertada

Novo = Q Pesquisar por Docente ~ =k
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal
IMiguel Angel Uribe Opazo 11/03/2013 05/07/2013 Sim
Pagina 1 de 1 C 1a1de1registros
(= s ]

Figura 28: janela de cadastro/edi¢ao de disciplina, aba Docentes, ap6s cadastro de Docente.
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso
ok
o [Estética e design minimalista

OK
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e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacio

Tarefa 3: Inscricao de Candidato/Aluno

[ e Sesismewes %] - [Educacio em Ciéncias e Educacao Matemaitica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €3

Inscricéo Atividade  Plano de Atividades Discente Bolsa  Orientador Historico  Arquivos

Informacdes ao Aluno

Nome: S

Data Matricula: 11/05/2017 Status Curso: Matriculado Data Limite: 10/05/2019 Meses Prorrogado: 0
Data Expedicéo o
Diploma: =

Obs. Final Historico:

Graduacdo

Nome do Curso:  Ciébcias/Biologia Conclusdo: 2001
Instituicdo: Unipar Localizacdo: Toledo PR
Mestrado
MNome do Curso: Concluso:
Instituicio: Localizacdo:
Projeto
Area de Concentracdo: Educacdo em Ciéncias & Educacio Matematica -
Linha de Pasquisa: Educacdo em ciéncias -
Titulo:

Resumo:

Figura 29: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Matricula Curso.
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[

Tl mmeszne - [Educacio em Ciéncias e Educagio Matematica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €

Matricula Curso [RIETEGRAGTLEL S Plano de Atividades Discente  Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Nome ~ a
Nome Status Tipo
Pesquisa em educacdo em ciéncias e educacio matematica Matriculado Ofertada
Epistemologia da educaco em ciéncias Matriculado Ofertada
Tendéncias em educacao em ciéncias | Matriculado Ofertada
Teoria do conhecimento Matriculado Ofertada
Pagina 1 de 1 C 1a 4 de 4 registros

Figura 30: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Inscri¢cdo Atividade.
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Atividade

Matricula Atividade

Atividade
’7 Atividade: | 1502 Tendéncias em educacio em ciéncias |

Periodo: 201712 "Estrutura aceitdvel: ano/semeastre, dia/més/ano, ano, ano/ana”

Frequéncia:
Conceito:  Selecione. ..
Nota:

Status™  Matriculado -

Figura 31: janela de cadastro de Matricula em Atividade.

S "l ss=sin | - [Educacio em Ciéncias e Educacio Matemitica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ &

[
Matricula Curso  Inscrigao Atividade HCUTEEVGULEGEERNENT TGS Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos
Data Criagéo 4 Status Status Coordenador Status Orientador
11/05/2017 Vigente Aprovado Aprovado
Pagina 1 de 1 C 1a1 de 1 registros

Figura 32:janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Plano de Atividades Discente.
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e Visibilidade do estado do sistema

Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario
OK

e Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros

OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio

OK

e Flexibilidade e eficiéncia de uso

ok

o Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacao
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Tarefa 4: Cadastrar Etapas

Edigio
& Turma Ingresso [ = Matriculas no Curso [ Email para Alunos
Novo Editar @ Excluir Q ‘
Codigo 4 | Nome Tipo Etapa Inicio Fim
3781 se inscreva Etapa de Inscricdo 01/08/2017 31/08/2017
Pagina 1 de 1 C 1a1de1registros

Figura 33: janela cadastro/edi¢do de turma Ingresso, aba Etapas.

Tipo Etapa: Efapa de Inscricdao hd
Descricdo™®  se inscreva

Aluno anexa arquivos

Periodo de Inscricio
’7 Inicio:  01/08/2017

Fimn' | p1/08/2017

= sovr ] = concnr

Figura 34: janela de cadastro/edi¢do de etapas da turma ingresso.
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e Visibilidade do estado do sistema

Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario
OK

e Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros

OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio

OK

e Flexibilidade e eficiéncia de uso

ok

o Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacao
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Tarefa 5: Selecionar Candidato

Etapa de Selegdo [~ 2221 TICES

Tipo Etapa: Etapa de Selecio
Descricio:™; Etapa de selecio

Periodo de Selecio
Infcio: i Fim: &

Periodo de Comparecimento a SA
Inicio: i Fim:

(= sawvar | x cancelar |

Figura 35: janela Edicdo de etapa de selecdo de turma ingresso, aba Etapa de Selecao.

Edigao {2 Xx]
SELER LT L 488 Participantes
Novo Editar @ Excluir Q ‘ ]
RA Nome T CPF Selecio...
1T W i— Sim
Péagina 1 de 1 C 1a1de 1 registros

Figura 36: janela Edicdo de etapa de selegdo de turma ingresso, aba Participantes.

e Visibilidade do estado do sistema
30



Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario
OK

¢ Consisténcia e padronizacio
OK

e Prevencoes de erros

OK

¢ Reconhecimento em vez de memorizaciao

OK

e Flexibilidade e eficiéncia de uso

OK

o Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacao

A.3. Médulo Docentes

Tarefa 1: Lancamento de Notas e Frequéncia

= @ Eduardo v

B Disciplinas Orientados Selecionar Especiais Documentos
Cédigo & | Periodo Disciplina N°devagas  Fechada Inicio Fim
1353 2015 Agricultura e Precisio | ) Sim 3022015 23022015
697 20142 Agricultura de Pracisao Il 40 Sim 04/08i2014 04082014
267 20141 Agriculura e Precisho | 50 Sim 24022014 24022014
1 132 Agricultura de Praciso E) sim 05082013 05082013
&3 2013 Agricultura de Precisiio | & Sim 1032013 1032013

Figura 37: médulo Docente, tela inicial.



Disciplina Ofertada

4 Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Geral
Disciplina:  Agricultura de Precisdo |
Periodo: 20151 Carga Horaria: 60
Descricdo: Conceitos basicos. Nocbes de Sistemas de Posicionamento por Satélites e de Sistemas
Geogréficos de Informacio. Monitoramento da Produtividade das Culturas. Monitoramento da
Fertilidade, Acidez e Propriedades fisicas do Solo. Métodos de Amostragem. Métodos de

Interpolacio. Sensoriamento Remoto de AP. Elaboracio de mapas. Aplicacdo de Insumos a Taxa
Variada. Sensores para Aplicacdo Localizada.

Fechamento
Fechar: / Dt Fechamento: 13/10/2015 (B sawar |
Didrio de Classe
Modelo de Conteddo Programatico® i35 Gerar RTF
Modelo de Lista de Frequéncia® § = Gerar PDF
Relatdrio de Motas e Frequéncia® §.5 Gerar PDF

"Gerado em formato RTF o qual pode ser aditado no Word. N&o & salvo no sistema.
*Gerado em PDF apenas para impresséo.

Figura 38: janela Disciplina Ofertada com informagdes sobre a disciplina escolhida.

Disciplina Ofertada

=NeC 45 Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Q, Pesquisar por Periodo  ~ (5
Periodo Nome Frequencia Conceito Status
20151 ST || LT R 0% D Reprovado
20151 LT T 100% A Aprovado
20151 TR e vy 50% D Reprovade
20151 S 100% A Aprovado
20151 LA SRR e 100% B Aprovado
20151 (I L 100 s A = Aprovado
201801 T — E Salvar @) Cancelar A Aprovado
20151 TR s WY A0 o A Aprovado
20151 —— TN . 100% A Aprovado
20151 T TT——— e - 100% A Aprovado
Pagina 1 de 1 C 1a 10 de 10 registros

Figura 39: janela Disciplina Ofertada com aba Alunos selecionada para langcamento de notas (conceito) e
frequéncia.
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e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso
Ok
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao

Tarefa 2: Emissao de Diario de Classe
As opgdes relacionadas ao Didrio de Classe sao exibidas na Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada..
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e o mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros

OK
33



¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

OK

o Flexibilidade e eficiéncia de uso
ok

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao

Tarefa 3: Aprovacao de Plano de Estudo

Q| \

RA Nome Programa Nivel Datalnicio | Status
28640 Franciléia de Oliveira e Silva Engenharia Agricola Mestrado 03/02/2014  Defendido
3245 Kelyn Schenatto Engenharia Agricola Doutorado 030212014 Concluido
13597 Vinicius Stocker Engenharia Agricola Mestrado 030212014  Defendido
4213 Marcio Angelo Matté Engenharia Agricola Mestrado 220022013 Desligado
4200 Alan Gavioli Engenharia Agricola Doutorado 18/02/2013  Concluido
4193 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Mestrado 221022013 Concluido
191030 Nelson Miguel Betzek Engenharia Agricola Doutorado 18022013 Defendido
37877 Fabiane Sorbar Fontana Engenharia Agricola Mestrado 290012015 Matriculado
7997 Ekder Elisandro Schemberger Engenharia Agricola Doutorado 29/01/2015  Matriculado
28685 JULIANO SOARES SILVEIRA Engenharia Agricola Mestrado 18/03/2015  Cancelado
4198 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Doutorado 16/02/2016  Matriculado
53552 Wendel Kaian Oliveira Moreira Engenharia Agricola Mestrado 1700212017 Matriculado
190380 Ricardo Sobjak Engenharia Agricola Doutorado 17022017 Matriculado
are Antonio Marcos Massao Hachisuca Engenharia Agricola Doutorado 170212017 Matriculade
4059 Femando de Lima Alves Engenharia Agricola Doutorado 130032017 Matriculado
Pagina | 1 de1 c 1215 de 15 registros

Figura 40: médulo docente, tela Orientados.
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& Plano de Estudos

& Atividades

I Bolsas [5 Declaragio

Informacbes Pessoais

RA:

Académico:
Email:

MNome da Mae:
Data Nascimento:

CPF:

Informacbes Programa

Programa:
Linha de Pesquisa:
Area de Concentracio:

Titulo:

Resumao:

o1 Status:  Defendido
it T TI—r
wnaat  (FPPSSONTIRERET
i B 3L TNNRRPPRRTTRLL Nome do Pai: -
3 w Estade Civil:  Solteiro
o e RG:
Engenharia Agricola Nivel: Mestrado

Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisao
Sistemas Bioldgicos e Agroindustriais

Espacializacdo dos teores de proteina e dleo (soja e milho) e sua correlacdo com os atributos do
solo & produtividade

A importancia da atividade agricola do Brasil faz com que inumeras pesquisas sejam
desenvolvidas com focos distintos, objetivande principalmente realizar um manejo de forma
mais adequada. com menor impacto ambiental & buscando o aumento da produtividade das
culturas. Além da produtividade, verifica-se a importéncia de estudo envolvendo outros
pardmetros, como a gualidade, tendo em vista a possibilidade de utilizac8o da matéria prima
para novos produtos industrializados. O presente projeto objetiva a analise espacial de
parametros de qualidade da soja e do milho (proteina e teor de dleos) calculando-se o indice
de dependéncia espacial & elaboracdo dos mapas tematicos geradoes. Busca-se ainda realizar ~

Figura 41: janela de dados de um Orientado, aba Geral.
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ERUENGE NS ILETS & Atividades g Bolsas |5 Declaragéo

Q |

Data Criag
07/04/2015

17/02/2014
07022014

... 1 Status Status Coordenador

Vigente Aprovado

MN&o Vigente Aprovado

MNEo Vigente Recusado

Paagina

1

Status Orientador

Aprovado
Aprovado

Recusado

1a 3 de 3 registros

Figura 42: janela de dados de um Orientado, aba Plano de Estudos.
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Académico:  Franciléia de Oliveira e Silva Visualizar Avaliagdo Orientador = Imprimir Plano

— Plano de Estudos do Aluno

Observaces: Titulo do Projeto: Analise espacial de pardmetros da qualidade de gréos de soja e milho e
sua correlac@o com atributos quimicos e fisicos do solo e da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

Q, Pesquisar por Atividade ~ 5
Atividade Carga H. Créditos
Estatistica Experimental 60

Metodologia da Pesquisa Cientifica 60

Agricultura de Precisae | 60

Geoprocessamento |: Sensoriamento Remoto e Sistema de Posicionam... 60

Analise Multivariada 60

Agricultura de Precisao Il 60

Seminario | 60

Proficiéncia em lingua inglesa (Inglés [) 0

Pesquisa 0

Exame de qualificaco 0

Defesa de Dissertacae 0

Seminario Il 60

— Avaliagdo do Flano

Visualizar Avaliagdao Orientador

Status Crientador:  Aprovado

Sta Visualizar Avaliacdo Coordenador

Figura 43: janela de avaliacdo de plano de estudos.
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Orientados

& Geral & Plano de Estudos [F-SWATUGELESE 5 Bolsas [ Declaragio

Q | |

Descrigao Creditos Conceito Frequé... Status Tipo

Metodologia da Pesquisa Cientifica 80 Aprovado Ofertada
87 Aprovado Ofertada
Reprovado Ofertada
Aprovado Ofertada

Aprovado Ofertada

Geoprocessamento |: Sensoriamen...
Estatistica Experimental

Agricultura de Precisdo |

Andlise Multivariada

Agricultura de Precisdo |l Aprovado Ofertada
Seminario | Aprovado MN&o Ofertada
Pesquisa Aprovado Ofertada
Proficiéncia em lingua inglesa (Ingl... Aprovado N&o Ofertada
Estatistica Experimental Aprovado Ofertada
Exame de qualificacio Aprovado N&o Ofertada
Pesquisa Aprovado Ofertada
Seminario Il Aprovado Néo Ofertada

Pesquisa Aprovado Ofertada

4
4
4
4
4
4
0
0
0
4
0
0
0
0
0

Defesa de Dissertacdo Aprovado Néo Ofertada

Pagina | 1 1a 15 de 15 registros

Fechar

Figura 44: janela de dados de um Orientado, aba Atividades.

e Visibilidade do estado do sistema

Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario
OK

e Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros

OK

¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

OK

¢ Flexibilidade e eficiéncia de uso
ok
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o Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem

OK

e Ajuda e documentacao

A.4. Modulo Secretaria Académica

Tarefa 1: Matricular Aluno

unioeste stricto  inscritos  Gerenciar » & Relatérios n

o Todos i g Inscritos/t i Q |

Cadigo RA Nome CPF Status Curso Inicio Nivel - PPP Programa Turma Ingresso Tipo

- Inscrito 120772017 Mestrado Ciéncias Farmacauticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 120072017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Selecionado 120772017 Pos-Doutor . Biociéncias e Satde Seleco Pés-Doutorado 2017 Regular
Inscrito 12/07/2017 Pas-Doutor Biociéncias e Satide Selecao Pos-Doutorado 2017 Regular
Inscrito 100712017 Mestrado Ciéncias Farmacauticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 110712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201712 Especial
Inserito 10072017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 110712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201712 Especial
Inserito 10072017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 2017/2 Especial
Inscrito 110712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 201712 Especial
Inserito 10072017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 2017/2 Especial

Inscrito 110712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 201712 Especi
Inscrito 10712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 2017/2 Especial
Selecionado 110712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 201712 Especial
Inscrito 10712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 2017/2 Especial
Inscrito 110712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 201712 Especial
Inscrito 10712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 2017/2 Especial
Inscrito 10/07/2017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 201712 Especial
Inscrito 1000772017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 2017/2 Especial
Inscrito 10/07/2017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 1000772017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 2017/2 Especial
- Inscrito 10/07/2017 Mestrado Engenharia Agricola Inscricéo Aluno Especial 2017/2 Especial
Inscrito 10/07/2017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigéo Aluno Especial 2017/2 Especial

Pégina | 1 de2e0 ) ) 14a 23 de 6657 registros

Figura 45: médulo Secretaria Académica, tela Inscritos.
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Dados Inscrigao Disciplinas

Acbes

o
Candidato® 37310 Q| Jaqueline Maria Gregolin

Status do processo de Ingresso
Realizada em: 12/07/2017

Homelogada: Nao Selecionado: Nio Matriculou-se: Nio
Graduacio
Nome do Curso® Ano de Conclusdo®
Instituicdo™
Mestrado
Nome do Curso: Ano de Conclusao
Instituicdo:
Arquivos

Auxilic Especial

Justificativa:

Figura 46: janela de dados de inscri¢do do candidato, antes da matricula.

e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso
ok

o [Estética e design minimalista
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OK

e Ajude os usudrios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacao
Tarefa 2: Emissao de Relatorios

WUnioeste stricto  Inscritos  Gerenciar ~ & Relatorios -

) i Certificado 2
Inscritos
Declaracio 2

Diario de Classe »
# Todos Matriculados/Concluidos/Prorogados |« Insc Etapas » Q |:
Cédigo RA Nome 4 Programa >
| Histdrico (S
746 27476 Zuleica Aparecida Cabral

9390 44802 Zoé Maria Neves de Carvalho | = Ulimos Relatdrios Emitidos

FRFE Y o — aa . ' — - R e e T

Figura 47: médulo Secretaria Académica, tela inicial com foco no menu Relatérios e suas opgdes.

Modelo Conteido Programatico (%)

Filtros
Programa = Q
Periodo = Q
Afividade = Q
Opches
Formato: (= Pdf L Xls  Doc . Csv . Html o Xml

Figura 48: janela para selecdo de dados para gerar um relatdrio.

e Visibilidade do estado do sistema

Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

¢ Controle e liberdade do usuério
OK

e Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros
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OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio

OK

e Flexibilidade e eficiéncia de uso

ok

o Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacao

Ausente.

A.5. Médulo Aluno

Tarefa 1: Enviar Plano de Estudo

Clique para voltar, mantenha pressionado para ver o histérico

& Minhas matriculas

Minhas Matriculas

RA Nome Programa Nivel Tipo Data Matricula

® © Franciléia v

28640 Franciléia de Oliveira e Silva Engenharia Agricola Mestrado Regular 04/0212014

Figura 49: médulo Aluno, tela inicial.

Resumo Aluno Plano de Estudos  Atividades Imprimir Documentos

Infermacdes do Aluno

RA s Nome
Data Matricula: 0400 2014 Situacio: Defendio Data Limite: 03/08/2016 Prorrogac#o (meses): 0
Programa
Programa: Programa de Pds-Graduacdo em Engenharia Agricola Nivel: Mestrado
Sigla: PGEAGRI E-mail: cascavel pgeagri@unioeste br
Campus: Cascavel Centro:  MstEngAgr/Csc Duracio Max (mesesy: 30
Projeto

Area de Concentracdio:  Sistemas Biolagicos & Agroindustriais
Linha de Pesquisa: Geoprocessamente, Estatistica Espacial & Agricultura de Precisio
Titulo: Espacializacio dos teores de proteina e dleo (soja e milho) e sua correlacio com os atributos do selo & produtividads

Resumo: A importdncia da atividade agricola do Brasil faz com que indimeras pesquisas sejam desenvolvidas com focos distintos, objetivando
principalmente realizar um manejo de forma mais adequada, com menor impacto ambiental & buscando o aumento da produtividade das culturas
Além da produtividade, verifica-se a impertdncia de estudo envolvendo outros pardmetros, como a qualidade, tendo em vista a possibilidade de
utilizago da matéria prima para novos produtos industrializados. O presente projete objetiva a analise espacial de pardmetros de qualidade da
soja & do milhe (proteina e teor de dleos) calculando-se o indice de dependéncia espacial e elaboraciio dos mapas teméticos gerados. Busca-se
ainda realizar a andlise de correlacio espacial & linear entre estes pardmetros e atributos de solo e planta. O experimento serd conduzido em
duas dreas cultivadas com soja (safra de verde) e milhe (safrinha) sob sistema de plantio direto

Figura 50: janela Edicdo de dados do aluno, aba Resumo Aluno.
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Edigdo

Resumo Aluno WECTIGRERESTLGIE  Atividades  Imprimir Documentos

Novo Editar & Exclui Q |
Codigo Data Criagao + Status Status Coordenador Status Orientador
1093 07/04/2015 Vigente Aprovado Aprovado
368 17i0212014 N3o Vigente Aprovado Aprovado
347 07/02/2014 Mo Vigente Recusado Recusado
Pégina 1 de C 1a 3 de 3 registros

Figura 51: janela Edicdo de dados do aluno, aba Plano de Estudos.

Plano de Estudos

Observacées: Titulo do Projeto: Andlise espacial de pardmetros da qualidade de grios de soja & milho e sua correlacdo com
atributos quimicos e fisices do selo e da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

Avaliacio do Plano
Status Orientador:  Aprovado

Status Coordenador:  Aprovado

Figura 52: janela de edicao/submissdo de plano de estudos.
e Visibilidade do estado do sistema

Ok
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e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario
OK

e Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros

OK
e Reconhecimento em vez de memorizacio
Falsos affordances: apesar de parecer com caixas de texto os campos preenchidos ndo sio
editaveis.
¢ Flexibilidade e eficiéncia de uso

ok

o Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacao

Ausente.
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Tarefa 2: Visualizar Nota e Frequéncia

Edigdo

Resumo Alunoe  Plano de Estudos BAIULEL RS Imprimir Documentos

Atividades Matriculadas Efetuar Matricula (Atividades Ofertadas)

Atividade Periodo
Metodologia da Pesquisa Cientifica 20141
Geopr I: Sensori Remote e Sistema de Posicienamento Global 20141
Estatistica Experimental 20141
Agricultura de Precisdo | 20141
Analise Multivariada 201472
Agricultura de Precisdo Il 201412
Semindrio | 201472
Pesquisa 20151
Proficiéncia em lingua inglesa {Inglés I) 201472
Estatistica Experimental 20151
Exame de qualificacio 20151
Pesquisa 201512
Seminério I 201572
Pesquisa 2016M
Defesa de Dissertacio 201611

Pégina 1 de 1 (&

Status

Aprovado
Aprovado
Reprovade
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Tipo
Ofertada
Ofertada
Ofertada
Ofertada
Ofertada
Ofertada
N&o Ofertada
Ofertada
N&o Ofertada
Ofertada
N&o Ofertada
Ofertada
Nao Ofertada
Ofertada
N&o Ofertada

1a 15 de 15 registros

Figura 53: janela de dados do aluno, aba Atividades.

e Visibilidade do estado do sistema

Ok

e Correspondéncia entre o sistema e o mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario

OK

e Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros

OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio

OK

o Flexibilidade e eficiéncia de uso

ok

o Estética e design minimalista
OK
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e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacio

Tarefa 3: Emitir documentos

Edigéo 000

[ EEIT TN [T, U o T T 0 =3 T E S (1 B R Imprimir Documentos

Declaragdo de Matricula no Curso

Matricula em Disciplina

Historico Informal

Historico Formal

Declaragdo Aprovagéo na Dissert/Tese

© © © 0 ©

Figura 54: janela de dados do aluno, aba Imprimir Documentos.

e Visibilidade do estado do sistema
Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK

e Controle e liberdade do usuario
OK

o Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros
OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK

e Flexibilidade e eficiéncia de uso
46



Ok

e Estética e design minimalista

OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

OK

e Ajuda e documentacio

Ausente.
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Apéndice B

Avaliacao Heuristica Avaliador 2
B.1. Mé6dulo PRPPG

Tarefa 1: Cadastro de novo programa
Pré requisitos:

e Estar logado e usudrio possui permissdo de acesso a visao PRPPG;
e Abrir a opcdo Programa do sistema para a realizacdo da tarefa, conforme ilustra a Figura 1.

W Stricto B W JodoFauo | _

<« C | @ ret-01031635:8080/stricto/?id=desenv_Stricto-PRPPG_7695 w| B ® 8]

@unioeste stricto Programa v & Turma » & Relatorios ¥ n g
Programa
Area de Concentragio

Docentes

Portarias

Figura 1: visao PRPPG com menu Programa aberto.

Obtendo o estado ilustrado na Figura 2, a partir da qual se avalia a usabilidade da tarefa 1 para
cadastro de novo programa.

U@ unioeste stricto  progama « = Tuma + @ Relatérios - (=] o]

Novo B = Q| ]
Codigo Nome Sigla Ativo E-mail Tipo
42 Administragio PPGA Sim cascavel.ppgadm@unioeste.br Profissional
32 Agronomia PPGA Sim ppgaunioeste@gmail com Académico
36 Biociéncias e Saide PPG-BCS sim biosaude unioeste@gmail.com Académico
57 Bioenergia PPGB Sim bioenergia.unioeste@gmail.com Académico
53 Ciéncias Ambientais PPGCA Sim toledo ientai i br démic
33 Ciéncias Aplicadas a Saude PPGCAS sim belirao.ppgcas@unioeste. br Académico
40 Ciéncias Farmacéuticas PCF Sim pcf@unioeste br Académico
55 Ciéncias Sociais PPGCS sim toledo mestradocs@unioeste. br Académico
a7 Conservagio & Manejo de Recursos Naturais PPRN Sim porecursosnaturais@hotmail.com Académico
59 Contabilidade PPGC Sim cascavel ppgc@unioeste br Académico
33 Desenvelvimento Regional e Agronegécio PGDRA Ssim mestradodra@hatmail.com Académico
49 Desenvolvimento Rural Sustentavel PPGDRS Sim rondon ppgdrs@unioeste br Académico
56 Economia PGE sim toledo. ia@unioeste br de
34 Educagio PPGE Sim mestradoeduca@bol com br Académico
43 Educacio PPGEFB Sim mestradoeducacaofb@gmail.com Académico
66 Educacao em Ciéncias e Educagio Matematica PPGECEM Sim ppgecem unioeste@gmail.com Académico
62 Energia na Agricultura PPGEA Sim ppgea@unioeste br Académico
a7 Engenharia Agricola PGEAGRI Sim cascavel pgeagri@unioeste br Académico
28 Engenharia de Energia na Agricultura PPGEA Sim ppgea@unioaste br Académico
63 Engenharia de Sistemas Dindmicos e Energéticos PGEEC Sim foz pgeec@unioeste br Académico
46 Engenharia Elétrica e Computacio PGEEC sim foz.pgeec@unioeste br Académico
35 Engenharia Quimica PEQ Sim toledo.pos.engquimica@unioeste br Académico
a7 Ensina PPGEn Sim foz mestradoppgen@unioeste br Académico
Pégina 1 @z ) » C 12 23 de 38 registros.

Figura 2: Tela do Programa ilustrando os programas ja existentes.

Estando na tela ilustrada pela Figura 2 o usudrio deverd clicar na op¢cdo novo e assim

cadastrar um novo programa, diante desta situacdo avaliam-se as heuristicas:
1



e Visibilidade do estado do sistema

Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK

e Controle e liberdade do usuario
OK

e Consisténcia e padronizacao
OK

e Prevencoes de erros
OK

¢ Reconhecimento em vez de memorizacao
OK

¢ Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para acionar a op¢cao novo programa;

Local: Tela do programa, auséncia de teclas de atalho para execugdo das acgdes.

Severidade: 1 (Problema cosmético), pois a ativacdo da op¢do novo ocorre com baixa
frequéncia.

Recomendacgdo: Inclusdo de atalhos, o sistema pode identificar login de usudrio novo no
sistema para ja abrir com a janela de cadastro de novo programa, uma vez que € o ponto de
partida para usar o sistema.

o Estética e design minimalista

OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacio
OK
Tarefa 1.1

Ap6s acionada a op¢dao Novo € aberta a janela de cadastro de novo programa ilustrada na

Figura 3



o Q
Edigao [z Xx]

GO UEE  Atividades  Niveis  Docentes

Cédigo.
Sigla
Nome completo
Nome:
Tipo programa:  Selecione. -
E-mail:
Setor™ o}
Municipio: Q
| Programa Ativo

Observagbes

Figura 3: Janela de cadastro de novo programa.

Para melhor ilustrar a janela de Cadastro/Edi¢ao de novos programas a Figura 4 apresenta
apenas a janela ativa.

Atividades Niveis Docentes

Cadigo:
Sigla:
Nome completo:
Nome:
Tipo programa: Selecione. .. -

E-mail:

Setor™: Q

Municipio: Q

|| Programa Ativo

Observacbes:

Figura 4: Foco na Janela de Cadastro/Edicao de Programa.

Com base nas Figura 3 e na Figura 4 que ilustram o estado do sistema para cadastro de novo
programa para a avaliacdo das Heuristicas de Nielsen (1993).

e Visibilidade do estado do sistema



A janela ilustrada € nomeada como Edic¢io podendo deixar em divida se pode estd
cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.
Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.
Recomendacio: diferenciar titulo da janela quando a opg¢ao for cadastrar ou editar.
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros

E possivel criar um programa sem nome ou outros dados, sendo obrigatério apenas a selecao
de um Setor.

Local: Janela de cadastro de novo programa, campos obrigatdrios.

Severidade: 2 (problema pequeno), a possibilidade de cadastro de um programa sem dados
pode tabelas esparsas no Banco de Dados, bem como dificultar que o usudrio encontre o
programa em branco para complementar os dados faltantes.

Recomendacdo: tornar os campos basicos, como Nome, de preenchimento obrigatério para
poder salvar o programa.

¢ Reconhecimento em vez de memorizacao

Os campos Nome e Nome Completo ndo apresentam de forma clara ao usudrio a sua intencao
de uso no sistema, apds o cadastro o usudrio consegue identificar onde foram usados, mas terd
de cadastrar para identificar se o resultado € o esperado para entdo corrigir se necessdrio.

Local: campo Nome e Nome Completo da janela ilustrada na Figura 4.

Severidade: 1 (problema cosmético), embora cause divida ao usudrio quanto ao resultado,
apo6s o cadastro o usudrio poderd realizar a alteragdo.

Recomendagdes: alterar a nomenclatura dos campos usando o Apelido em vez de Nome, ou
usar baldes de sugestdo que informem onde os dados informados serdo usados no sistema.

e Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para concluir a operagdo salvando o novo programa, apenas para
sair perdendo os dados (cancelar).



Local: Janela de Cadastro/Edi¢ao de programa, auséncia de teclas de atalho para Salvar o
programa.

Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros

Ap0s cadastrar um programa o usudrio ndo sabe se existem dados a serem preenchidos ainda,
podendo impedir a realizacdo de funcionalidades de outras etapas e visoes.

Local: Tela do programa Figura 2.

Severidade 3 (problema grande), a falta de cadastro de niveis, relacdo de Docentes e
atividades pode inviabilizar a execu¢do de outras etapas tanto pela visdo da PRRPG quanto
por usudrio das demais visoes.

Recomendacdo: inclusdo de um indicador que ilustre que ainda existem dados a serem
preenchidos no cadastro de um programa na tela ilustrada na Figura 2, assim como uma
espécie de barra de progresso (similar as usadas em redes sociais ou no moodle para
preenchimento de perfil de usudrio) na janela ilustrada na Figura 4.

e Ajuda e documentacao

Existe apenas documentacao de ajuda na forma de tutorial na Wiki sobre o cadastro de niveis,
nao ha documentagao para as outras funcionalidades da janela de Cadastro/Edicao de
programa.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre a visao da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, ndo existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendagdo: Descri¢do de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

N3ao existe op¢ao de ajuda direta, ao clicar no link de ajuda o usudrio € direcionado a Wiki.
Local: Tela do programa Figura 2.

Severidade: 2 (problema pequeno), funcionalidade usada com pouca frequéncia e pelos
mesmos usudrios, caso seja realizado um cadastro errado hé possibilidade do usudrio alterar.

Recomendagdo: baldes de sugestido, quando o usudrio repousa o mouse por alguns segundos
sobre alguma op¢ao, informando para que serve aquela opg¢ao.



Tarefa 2: Cadastro do Coordenador de programa

Um programa pode possuir mais de um coordenador.

Para realizar o cadastro/vinculacdo de um usudrio como coordenador de um programa stricto
criado o usudrio parte da tela a seguir.

WUniueste stricto

@ Novo @ Editar @ Excluir Q [

Codigo

Programa  Turma ingresso

Oferta Disciplina  Inscritos ~ Gerenciar

Usuario

Docentes.

Nome

Administragio
Agronomia

Avaliacdo de IHC

Biociéncias e Salde

Bioenergia

Ciéncias Ambientais

Ciéncias Aplicadas & Saude

Ciéncias Famacéuticas

Ciéncias Sociais

Conservacdo e Manejo de Recursos Naturais
Contabilidade

Desenvolvimento Regional @ Agronegécio
Desenvolvimento Rural Sustentavel

Economia

Educagdo

Educagio

Educagdio em Ciéncias e Educacio Matematica
Energia na Agricultura

Engenharia Agricola

Engenharia de Energia na Agricultura

Engenharia de Sistemas Dindmicos & Energéticos.

Engenharia Elétrica & Computacho

Engenharia Quimica

Pagina 1 de2

Yy » C

Figura 5: visao PRPPG apds o cadastro de um novo programa, com menu Gerenciar visivel.

Portarias

Area de Concentragio

Pessoa Fisica

Insituigio

& Relatérios ~

(=l o

igla

PPGA
PPGA
PPGAVIHC
PPG-BCS
PPGB
PPGCA
PPGCAS
PCF
PPGCS.
PPRN
PPGC
PGDRA
PPGDRS
PGE
PPGE
PPGEFB
PPGECEM
PPGEA
PGEAGRI
PPGEA
PGEEC
PGEEC
PEQ

E-mail

cascavel ppgadm@unioeste.br

PPgauniceste@gmail com

biosaude. unioeste@gmeail com
bioenergia.unioeste@gmail. com
toledo.mestradoambientais@unioeste br
beltrao ppgcas@unioeste br
pei@uniceste.br
toledo.mestradocs@unioeste.br
pgrecursosnaturais @hotmail com
cascavel ppge@unioeste br
mestradodra@hotmail com

rondon ppgdrs@unioeste br
toledo.mestradosconomia@unioeste br
mestradosduca@bol com br
mestradoeducacaofb@gmail com
ppgecem uniosste@gmail com
Pppgea@unioeste br

cascavel pyeagri@unioeste.br
ppgea@unioeste br

foz pgeec@unioeste br

foz pgeec@uniosste br

toledo pos engquimica@unioeste br

Tipo

Profissional
Académico
Profissional
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Agadémico
Academico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Agadémico
Academico
Académico
Académico
Académico
Académico

143 24 de 40 regist

Para cadastrar € necessdrio abrir a opcao Usudrio do Menu Programa e assim obter a janela
ilustrada na Figura 6.

@ uniceste stricto

Programa  Turma Ingresso

Oferta Disciplina

Inscritos  Gerenciar =

& Relatorios

=] o] o

D -+~ |
@ Novo e Q [ ]
Cédige 4+ | Nome Tipo [ Campus Programa Data Inicio Data Fim ["ativo
176 Jodo Paulo Colet Orso Coordenador(a) do Programa -
175 Jodo Pauio Colet Crso Secretdrio(a) Académico(a) ...  Campus de Cascavel - 10032017 101122017 Néo
174 Joso Paulo Colet Orso Secretério(a) do Programa -
173 Jodo Pauio Colet Orso Coordenador(s) do Progiams -
172 Daiane Soraia de Souza Secratério(a) do Programa - Engenharia Agricola (Ca 10/07/2017 Sim
mn Daiane Soraia de Souza Secretario(a) do Programa - Energia na Agricultura (Cesc..  10/0T/2017 sim
170 Eva Elenita Magalhdes Feeira Marangon Secretario(a) do Programa - Servico Social (Tole 28106/2017 Sim
169 Silvio César Sampaio Coordenador(z) do Progiama - Engenharia Agricola (Cascs 2110612017 2010412018 Sim
168 Secretario(a) Académico(a) d Campus de Foz do Iguacu - 20/06/2017 19/06/2019 Sim
167 Secretdrio(a) do Programa - Engenharia de Energiana A DBI06/2017 Sim
166 Vitor Femando Krampe Secretrio(a) do Programa . Filosofia (Tole 2010512017 Sim
165 Weimar Frelre da Rocha Junior Coordenador(a) do Progiama - Desenvolvimento Regional e .. 1410572017 131012019 Sim
164 Lourdes Kaminski Alves Coordenador(a) do Programa - Letras (Cascavel 01/04/2016 3110372018 Sim
163 Samuel Nelson Melegari de Souza Coordenador(a) do Progiama - Engenharia de Energiana A... 051042017 0410472019 Sim
162 Secretario(a) do Programa - Educagio @l 0410572017 03/05/2019 Sim
161 Luciana Cliveira de Farifia Coordenador(a) do Progiama - Ciéncias Famacéuticas (Cs... 2200472017 2110472019 sim
160 Femando dos Santos Sampaio Coordenador(a) do Programa - Geografia (= 110472017 Sim
159 Neumarcio Vilanova da Costa Coordenador(s) do Progiams - Agronomia de.. 31032017 3000312019 sim
158 Ester Maria Dreher Heuser Coordenador(z) do Programa - Filosofia (T 1410412017 1310412013 Sim
157 Daiane Soraia de Souza Secretario(a) Academico(a) d...  Campus de Cascavel - 1810412017 sim
156 Cldudia Ana Sobanski Secretario(a) Académico(a) d Campus de Toledo - 2810372017 Sim
155 Alton Souza dos Santos Secretirio(a) do Programa - Educacho em Ciéncias e Ed..  23003/2017 Sim
154 Tiago Emanuel Kliber Coordenador(a) do Programa - Educacéo em Ciéncias e Ed. 231032017 Sim
153 Jeferson Mauricio de Oliveira Secretirio(a) do Programa - Engenharia Agricola (Ca 131032017 0910612017 No
Pagina | 1 ws ) » C 12 24 de 172 registr
Figura 6: tela de Usudrios.
e Visibilidade do estado do sistema



Para vincular/cadastrar um coordenador a um programa o usudrio devera editar o programa ou
acessar 0 menu programa e op¢ao usudrio?

Local: Tela Programa em exibicao, Figura 5.

Severidade: 2 (problema pequeno), embora cause dividas ao usudrio, se ele for instruido
poderd realizar a tarefa sem problemas.

Recomendagdo: A vinculacao de um coordenador € uma etapa necessdria, portanto
recomenda-se a inclusdo de op¢do junto ao programa de Aba/Campo para indicar os
coordenadores, ou uma opcao que leve para a tela de cadastro de usudrios ilustrada pela Figura
6.

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

Para poder cadastrar/vincular um coordenador ao programa o usudrio ndo tem uma opcao
direta e clara, € necessdrio abrir o menu Programa e entdo selecionar a op¢ao Usudrio. Ao ver
a janela Usudrio ilustrada na Figura 6, o usudrio consegue reconhecer, que € por meio das
opgoes desta janela, que podera cadastrar um coordenador de programa.

Local: Tela Programa em exibicao, Figura 5.

Severidade: 3 (problema grande), perante o reconhecimento em vez de memorizacao o
usudrio tera dificuldades em dar continuidade ao fluxo de uso do sistema, tendo de recorrer a
documentagao ou ao suporte por ajuda, ou até mesmo por empirismo testar as funcionalidades
com nomes correlatos até conseguir identificar-se com a correta para a acao.

Recomendacgdo: A vinculagdo de um coordenador € uma etapa necessdria, portanto
recomenda-se a inclusdo de op¢do junto ao programa de Aba/Campo para indicar os
coordenadores, ou uma op¢do que leve para a tela de cadastro de usudrios ilustrada pela Figura
6.

o Flexibilidade e eficiéncia de uso
Ok

o Estética e design minimalista



OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao
Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edi¢ao de programa.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre a visao da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentagdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, ndo existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 3: Cadastrar uma Disciplina (Atividade) ao programa
Para cadastrar uma atividade ao programa € necessdrio editar o programa desejado e

selecionar a aba Atividades para se obter a janela ilustrada na Figura 7.

Edig3o

Programa Atividades

o Novo = Q |

Codigo Descrigdo T

Pagina 0 Sem registros para exibir

& soror ] = covee

Figura 7: médulo PRPPG, janela edicdo programa com aba Atividades em evidéncia.



Nome*. Disciplina incluida para a Avaliacdo de IHC do Sistema Stricto

Tipo* Disciplina -
Obs. resolucdo:  conforme resclucdo 0001-2017
Carga Horaria: 40 ~" Contabiliza Carga Horéria
MOmero Créditos: 4
v/ Ativa
! Matriculavel

| Matricula Repetivel

Ementa: | Neste espaco vai a ementa da dsiciplina para efeitol

Figura 8: janela edi¢do de Atividade de um Programa.

Resultado ap6s salvar € ilustrado na Figura 9.

Edigio

Programa [W-LCELCESN Niveis  Docentes

Novo @ Fdiar @ Excloic Q| |

codigo Descrigio T Tipe Ativa

1556 Disciplina incluida para a Avaliacdo de IHC do Sistema Stricto Disciplina 3im

Pagina 1 de 1 C' 1a1de1registros

Figura 9: janela de edicdo da Atividade apds incluir uma atividade.
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e Visibilidade do estado do sistema

O Usudrio pode ter dificuldades para identificar que precisa editar o programa para incluir
uma atividade a ele.

Local: tela Programa, que lista os programas aos quais o usudrio possui acesso.

Severidade: 2 (problema pequeno), o usudrio pode procurar nas opg¢des visiveis até encontrar
a opg¢do, para proximas acoes consegui associar a Atividade como parte do Programa.

Recomendacdo: exibir na Tela Programa, onde sao listados os programas, a op¢ao para Incluir
Atividade ao programa selecionado.

A janela ilustrada € nomeada como Edi¢iao podendo deixar em duvida se pode estd
cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.
Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.
Recomendacdo: diferenciar titulo da janela quando a opg¢ao for cadastrar ou editar.
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizaciao

A opcao para inserir ou editar Atividade ndo esta clara ao usudrio que precisa ter apreendido
onde encontrar a opgao.

Local: tela Programa, que lista os programas aos quais o usudrio possui acesso.

Severidade: 2 (problema pequeno), embora o uso da op¢ao seja pequeno, apenas nas criacoes
dos programas, uma varredura nas opc¢oes disponiveis permite o usudrio identificar a opcao
desejada.

Recomendacdo: exibir na Tela Programa, onde sao listados os programas, a op¢ao para Incluir
Atividade ao programa selecionado.

e Flexibilidade e eficiéncia de uso
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Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edicd@o de Disciplina (Atividade) ao programa, auséncia de teclas
de atalho para Salvar.

Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacdo: atribui¢ao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao
Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edic¢ao de atividade.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendagdo: Descri¢do de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.
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Tarefa 4: Cadastrar Niveis (PPP)

Edigio
Programa Atividades m Docentes
Novo Editar @ Excluir Q | |
Codigo T | Versio PPP Nivel Nam. Min. Créditos Ativo Vagas
Pagina | 0 de 0 C Sem registros para exibir
& o]

Figura 10: janela de cadastro/edicdo de Niveis ao Programa.

Areas de concentragio Conceito Portaria

Regras do PPP Grupos de Atividades

Codigo
Nivel*: Doutorado d

Versdo PPP:  Descricéo da Versdo do PPP do Programa

+/ Ativo
Tempo de curso(meses). 24 Tempo max prorog.(meses). 24
Numere min créditos: | 18 Carga horaria min: 160
Min crédito area concentracdo: 7 Min crédito linha pesquisa, 3

Tempo max trancamento ¢
(Meses):

Max vagas por turma: 20

Titulo obtido:  Doutor em métodos de avaliaco de IHC

Observagdo: | texto complementar

Figura 11: janela de cadastro/edi¢do de um Nivel do Programa, aba Regras do PPP.

e Visibilidade do estado do sistema

O Usudrio pode ter dificuldades para identificar que precisa editar o programa para incluir um
nivel a ele.
12



Local: tela Programa, que lista os programas aos quais o usudrio possui acesso.

Severidade: 2 (problema pequeno), o usudrio pode procurar nas opg¢des visiveis até encontrar
a op¢do, para proximas acoes consegui associar a Atividade como parte do Programa.

Recomendacdo: exibir na Tela Programa, onde sdo listados os programas, a op¢ao para Incluir
Atividade ao programa selecionado.

A janela ilustrada é nomeada como Edicao podendo deixar em duvida se pode esté
cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.
Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.
Recomendagdo: diferenciar titulo da janela quando a opg¢do for cadastrar ou editar.

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizaciao
OK

e Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edi¢ao Niveis (PPP), auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edigdo.
Recomendagdo: atribui¢do de atalho (Enter) a opcao Salvar.
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao

13



Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edi¢do niveis (PPP).

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentag@o, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 4.3: Cadastrar Grupo de Atividades ao Nivel (PPP)

Para cadastrar um Grupo de Atividades e as proprias atividades ao Nivel é obrigatdrio o
cadastro das Atividades ao Programa. Também € necessario incluir as Regras do PPP antes,
ou seja, apds preencher seus dados salvar e entdo voltar a editar o Nivel para poder
acrescentar as demais informagdes como os Grupos de Atividades

Edigio

Regras do PPP [T LG EWNMEELEEM  Areas de concentragio  Conceito | Portaria

Novo @ | s CQ
Codigo T Nome Créditos
Pégina | de 0 C Sem registros para exibir
= Duptca o7 | sahor ]  conceer

Figura 12: janela de cadastro/edicdo de um Nivel do Programa, aba Grupos de Atividade.

Ap6s clicar em Novo da janela ilustrada na Figura 12 € exibida a janela da Figura 13 para
descrever os dados do Grupo de Atividades.
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Edigdo Grupo de Atividade

Grupo de Atividades JCHGLEL I

Cédige
Nome:

Minimo de créditos:

& sovo ] = oo

Figura 13: janela de cadastro/edi¢do de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa, aba Grupo de
Atividades.

Para incluir Atividades em um Grupo de Atividades € necessdrio criar e salvar o grupo antes
de abrir a guia Atividades, ilustrada na Figura 14, do contrério o programa apresenta Erro ndo
claro.
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Edigdo Grupo de Atividade

Grupo de Atividades J-UNCECRES

Novo Edita ® Excluir
Cddi... T Disciplina Crédi... Obrig. no nivel Obrig. opcional Obrig. bolsista
Pagina 0 de0 C Sem registros para axibir

Figura 14: janela de cadastro/edi¢do de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa.

Ao acionar a op¢ao Novo (Figura 14) € possivel inserir uma atividade
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Atividade grupo

Cédigo

Disciplina®:

Linha de pesquisa

Q

| Obrigatoria

Obrigatoria cpcional

Obrigatoria bolsista

Figura 15: janela Cadastro/Edic¢do de Atividade Grupo de um grupo de Atividade.
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Edigao

I-GMLELEYLT. O Linha de pesquisa

Novo [#] =
Cadigo * Linha Obrigatério
37 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Sim
38 Tecnologias de Producdo Vegetal e Fos-colheita Sim
39 Recursos Hidricos Sim
40 Saneamento Ambiental Sim
M Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Sim
42 Recursos Hidricos Sim
43 Tecnologias de Producdo Vegetal e Pés-colneita Sim
44 Saneamento Ambiental Sim
53 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Mo
54 Tecnologias de Producdo Vegetal e Fos-colneia N&o
55 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo N&o
56 Tecnologias de Producdo Vegetal e Pos-colheita Néo
59 Geoprocessamenio, Estatistica Espacial e Agriculiura de Precisdo N&o
60 Tecnologias de Producdo Vegetal e Pés-colneita Nao
61 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Né&o
Pagina 1 de10s ) » C 115 de 1569 registros
5 oo

Figura 16: janela cadastro/edicdo Atividade Grupo de um grupo de atividade, aba Linha de Pesquisa.
e Visibilidade do estado do sistema

A janela ilustrada € nomeada como Edi¢ido Grupo Atividades podendo deixar em divida se
pode estd cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.
Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.
Recomendacdo: diferenciar titulo da janela quando a opg¢ao for cadastrar ou editar.
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
o Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros

O sistema permite ao usudrio acessar op¢Oes que possuem agdes prévias obrigatdrias, o que
leva o usudrio a acreditar que pode preencher todos os dados para finalmente salvar, porém ao
tentar salvar erro € exibido.
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Local: Cadastros de Grupo de Atividade ao Nivel, Atividades a um Grupo, Areas de
Concentragdo, Conceito, Portaria e Linha de Pesquisa a uma Atividade.

Severidade: 2 (problema grande), embora a op¢do apresente erro ao tentar preencher todos os
dados antes de salvar, gera apenas o retrabalho do usudrio em apds cadastrar cada etapa
preencher novamente os dados no sistema.

Recomendacdo: tornar a op¢do inativa enquanto o requisito (cadastro da outra etapa) seja
atendido.

¢ Reconhecimento em vez de memorizacao
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edicao Atividade, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao

Nao ha documentagdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edi¢ao Grupo de
atividades ao Nivel (PPP).

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentagao.

Recomendagdo: Descri¢do de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 5: Cadastrar/Vincular Docentes ao Programa

Para vincular um Docente ao programa € necessdrio editar o programa.
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Edigio

Programa  Atividades  Niveis

Novo @ Editar 8 Excluir Q| |
Cadigo Nome 1 Vinculo Ativo
Pagina 0 de 0 C' Sem registros para exibir

Figura 17: janela Edicdo de Programa, aba Docentes.

Edigio 09

Programa: Avaliacdo de |HC

Docente*: Q
Tipo*: Selecione.. -
Inicio™:

Fim*;

Figura 18: janela para vinculagdo de Docente a um programa.
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Edigdo

Programa Atividades Niveis

Novo Edit -] lui Q | |
Codigo Nome T Vinculo Ativo
1454 Carlos José Maria Olguin Docente Permanente Sim
1453 Ivonei Freitas da Silva Docente Permanente Sim
1455 Tiago Alexandre Schulz Sippert Banca Externa Sim
Pégina 1 de 1 C‘ 1a 3 de 3 registros|
5 sier

Figura 19: janela Edicdo do programa, aba Docentes com docentes vinculados ao programa.
e Visibilidade do estado do sistema

A janela ilustrada € nomeada como Edicao podendo deixar em duvida se pode esta
cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.
Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.
Recomendacdo: diferenciar titulo da janela quando a opcéo for cadastrar ou editar.
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
¢ Controle e liberdade do usuério
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
e Flexibilidade e eficiéncia de uso
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Nao existem aceleradores para concluir a operacao salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastrar Docentes ao Programa, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacio: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao

Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Vincular Docentes ao
Programa.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentag@o, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

B.2.Moédulo Coordenacao

Tarefa 1: Cadastro de Turma Ingresso

@umoesw stricto  Programa  Tummalingresso  OfertaDisciplina  Inscritos  Gerenciar v & Relatrios. v n a
Novo B Fdier © Q| |

codigo 4 | Descrigio Nivel - PPP Tipo Nivel - PPP Programa Inserigéo via Anoini... | AnoFim

Figura 20: médulo Coordenacio, tela Turma Ingresso, sem turmas.
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unioeste stricto  Programa Turma Ingresso Oferta Disciplina Inscritos Gerenciar ~ & Relatérios ~

LYCEN Turma Ingresso Programa
o Novo B @ excuir Q| |
Codigo + | Descrigio Nivel - PPP Tipo Nivel - PPP Programa Inscrigio via Anoni... | Ano Fim
761 Inscrigio Aluno Especial 2017/2 Doutorado - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricdes 2017 2017
760 Inscrigio Aluno Especial 2017/2 Mestrado - PPP Resolucd...  Especial Mestrado - PPP Resolucd Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricdes 2017 2017
727 Ingressantes Doutorado Regular em 2008 (Registro Manual) ~ Doutorado - PPP Antigos Regular Doutorado - PPP Antigos ... Engenharia Agricola ( Registro Implantacao 2008 2011
726 Ingressantes Mestrado Regular em 2008 (Registro Manual) ~ Mestrado - PP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antigos p. Engenharia Agricola ( Registro Implantacao 2008 2009
722 Pos-Doutorado 2017 Pos-Doutorado - PPP Pos...  Reguiar P6s-Doutorado - PPP Pos...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscrigdes 2017 2017
690 Inscricio Aluno Especial 2017/1 Doutorado - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricdes 2017 2017
689 Inscrigio Aluno Especial 2017/1 Mestrado - PPP Resoluca...  Especial Mestrado - PPP Resoluca Engenharia Agricola Pagina de Inscrigdes 2017 2017
676 Inscrigio em disciplina 2017/1 - Aluno regularmente matric..  Mestrado - PP Resolugd...  Especial Mestrado - PPP Resoluca Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricdes 2017 2017
675 Inscrigio em disciplina 2017/1 - Aluno regularmente matric..  Doutorado - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscrigdes 2017 2017
667 Ingressantes Doutorado Regular em 2009 (Registro Manual) ~ Doutorado - PPP Antigos Regular Doutorado - PPP Antigos ... Engenharia Agricola ( Registro Implantago 2009 2012
634 Turma de Mestrado 2017 Mestrado - PPP Resolucd...  Regular Mestrado - PPP Resolugd Engenharia Agricola ( Pagina de Inscrigdes 2016 2016
633 Turma de Doutorado 2017 Doutorado - PPP Resolug Regular Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscrigdes 2016 2016
562 Aluno Especial 2/2016 - Doutorado Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscrigdes 2016 2016
581 Aluno Especial 2/2016 - Mestrado Mestrado - PPP Resolucd...  Especial Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola Pagina de Inscricdes 2016 2016
577 Inscrigio em disciplina 2016/2 - Aluno regularmente matric...  Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscrigdes 2016 2016
576 Inscrigio em disciplina 2016/2 - Aluno regularmente matric...  Mestrado - PP Resolucd...  Especial Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricdes 2016 2016
555 Ingressantes Mestrado Regular em 2010 (Registro Manual)  Mestrado - PP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antigos p...  Engenharia Agricola ( Registro Implantacdo 2010 2012
553 Ingressantes Mestrado Regular em 2011 (Registro Manual)  Mestrado - PP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antigos p. Engenharia Agricola ( Registro Implantacgo 2011 2013
549 Ingressantes Mestrado Regular em 2009 (Registro Manual) ~ Mestrado - PP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antigos p Engenharia Agricola ( Registro Implantacgo 2009 2011
527 Pos-Doutorado 2016 Pés-Doutorado - PPP Pos...  Regular Pés-Doutorado - PPP Pés...  Engenharia Agricola ( Pagina de Inscricdes 2016 2017
512 Inscrigio Aluno Especial 1/2016 Doutorado - PPP Resolug Especial Doutorado - PPP Resolug...  Engenharia Agricola Pagina de Inscricdes 2016 2016
Pagina 1 3 ) » C 1221 de 59 registros

Figura 21: médulo Coordenacio, tela Turma Ingresso, com turmas.

& Turma Ingresso 4 Email para Alunos

Programa: Selecione... -
MNome*:

Nivel*: | Selecione...

Tipo*: | Selecione. - | 1]

Inscricdo Via*: Selecione N

Ano Referéncia

Inicio*: Termino*:

& sovr ] = conar

Figura 22: janela de cadastro de turma, aba Turma Ingresso.
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Edicio

& Turma Ingresso

Programa:
Nome*:
Nivel*:

Tipa*:
Inscricdo Via*

Ano Referéncia

Inicio*

Engenharia Agricola
nova turma
Pos-Doutorado
Especial

Pagina de Inscrices

28/05/2017

[~ Email para Alunos

Termino®:

31/08/2017

= sovr ] x coeor ]

Figura 23: janela cadastro de turma, aba Turma Ingresso Preenchida.

e Visibilidade do estado do sistema

A janela ilustrada € nomeada como Edig¢io podendo deixar em divida se pode esta

cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.

Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.

Recomendacdo: diferenciar titulo da janela quando a opg¢ao for cadastrar ou editar.

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK

e Controle e liberdade do usuario

OK

e Consisténcia e padronizacao

OK

e Prevencoes de erros

OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio
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OK
e Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edicdo de Turma Ingresso, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edigao.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢do Salvar.
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao
Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Cadastro Turma Ingresso

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentagdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentagao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 2: Oferta de Disciplina

W®uniceste stricto  programa  Turma ingresso  Oferta Discipina  Inscritos Gerenciar ¥ & Relatdrios ¥ =]

B Novo B ) Q

Codigo Ofert...4 = Cédigo Disciplina Atividade Periodo Dt Inicio Dt Término Horério Status
6163 19 Agricultura de Precisao | ano 01/01/2017 311212017 manha Aberta
6162 19 Agricultura de Precisdo | 201712 15082017 16/08/2017 Aberta
6150 217 Pesquisa 201712 0710812017 3010972017 Aberta
6095 217 Pesquisa 201712 0710812017 151212017 08:00 - 11:30h e das 13:30 Aberta
6094 217 Pesquisa 201712 071082017 151212017 0800 - 11:30h e das 13:30 Aberta
6093 217 Pesquisa 201712 0710812017 181212017 0800 - 11:30h e das 13:30 Aberta
6092 217 Pesquisa 201712 07/082017 15112i2017 08:00 - 11:30h e das 13:30 Aberta
6050 50 Mecanica dos Fluidos e Hidraulica 201712 07/08/2017 151272017 1330 - 17:00h as quintas-f Aberta
4849 217 Pesquisa 20171 1310312017 14107/2017 0&11:30he as 1330 0 17: Abarta
4847 217 Pesquisa 201712 0710812017 151212017 08:11:30h e as 13:300 17: Aberta
4845 217 Pesquisa 20171 13103/2017 140772017 0800 - 11:30h e das 13:30 Aberta
4824 4“1 Biotecnologia Agroambiental 201712 0710812017 181212017 13:30 - 17:00h as quintas-f...  Aberta
4823 1351 Relagio solo-agua-planta-maquina 201712 07/08/72017 151212017 1330 - 17:00h as tercas-fe..  Aberta
4822 4 Gestao & Manejo de Bacias Hidrograficas 201712 07/08/2017 151212017 1330 - 17:00h as tercas-fe..  Aberta
4821 462 Tratamento de Residuos de Animais 201772 17107/2017 210712017 08:00 - 11:30 e das 13:30 - Aberta
4820 1359 Tépicos Especiais SBA' Fisiologia pés-colheita de produtos 201712 17072017 280712017 0800 - 11:30h de segunda. Aberta
4819 1350 Quimica agroambiental 201712 071082017 1512i2017 0800 - 11:30h as sextasfe..  Aberta
4818 35 Sistemas Agroindustriais 201712 0710812017 151212017 08:00 - 11:30h as quintas-f..  Aberta
4817 26 Geoprocessamento Il Sistemas de Informagdo Geografica - 201712 07/08/2017 151212017 08:00 - 11:30h as quartas-f., Aberta
4816 2 Geoestatistica 20172 071082017 151212017 08.00 - 11:30h as tercasfei..  Aberta
4815 22 Andlise Multivariada 20172 071082017 1512i2017 0800 - 11:30h as segunda Aberta
4814 42 Dindmica da Agua e Solutos no Solo 20171 131032017 1400712017 13:30 - 17:00h as sextas-fe. Aberta
4813 31 Planejamento Experimental e Gfimizacao de Processos 20171 13103/2017 140772017 1330 - 17:00h as quintas-f. Aberta
4812 39 Avaliacéo de Sistemas de Irrigacao 20171 131032017 1400712017 13:30 - 17:00h as tercas-fe...  Aberta
Pagina 1 w@r? ) » C 1224 de 155 regist

Figura 24: médulo Coordenacio, tela Oferta Disciplina.
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Edigdo Disciplina Ofertada

Docentes

— Geral

Disciplina*:
Periodo*:

Inicio*:

Horario:

Vagas p/ regular*:

Vagas p/ especial*:

201772

07/08/2017

Pesquisa

"Estrutura aceitdvel ano/semestre, dia/més/ano, ano, ano/ana"”

Termino*:  15/12/2017

08:00 - 11:30h e das 13:30 -17:00h de segunda a sexta-feira

120

0

-
-

-
-

— Fechamento

Fechar:

Dt. Fechamento:

— Diario de Classe

IModelo de Contetdo Programatico

Modelo de Lista de Frequéncia [ = Gerar

Relatdrio de Notas e Frequéncia

i

= sovor ] x consr

Figura 25: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Oferta.
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Edigao Disciplina Ofertada

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Docente ~ =5
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal
Pagina 0 de 0 C Sem registros para exibir
= o]
Figura 26: janela de cadastro/edi¢ao de disciplina, aba Docentes.
Edigio (7 Xx]
-~ Geral
Docente*: Q

= Término®

Inicio*:

Carga Horaria*:
Docente Responsavel (Quem faz os lancamentos)

Figura 27: janela cadastro/vinculagdo de Docente a Disciplina.
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Edigdo Disciplina Ofertada

Novo B -] Q, Pesquisar por Docente ~ =
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal
Miguel Angel Uribe Opazo 11/03/2013 05/07/2013 Sim
Pagina 1 de 1 C 1a1 de 1registros
(= sobor_

Figura 28: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Docentes, apds cadastro de Docente.

e Visibilidade do estado do sistema

A janela ilustrada € nomeada como Edicao podendo deixar em duvida se pode esta
cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.

Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.

Recomendacio: diferenciar titulo da janela quando a opg¢ao for cadastrar ou editar.
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

OK
¢ Controle e liberdade do usuério

OK

e Consisténcia e padronizacao
28



OK

e Prevencoes de erros
OK

e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK

o Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para concluir a operagao salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edi¢ao de Disciplinas Ofertadas, auséncia de teclas de atalho para
Salvar.

Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao

Nao ha documentagdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edi¢ao Disciplina
Ofertada.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o niimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentagao.

Recomendagdo: Descri¢do de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.
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Tarefa 3: Inscricao de Candidato/Aluno

T Mg ASo ST w%] - [Educacio em Ciéncias e Educagio Matematica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ &

VEGENENEIEGE  Inscricdo Atividade  Plano de Atividades Discente  Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos

— Informactes ao Aluno

Data Matricula: 11/05/2017 Status Curso: Matriculado Data Limite: 10/05/201%  Meses Prorrogade: 0

Data Expedicdo
Diploma:

Obs. Final Histérico:

— Braduacdo
Nome do Curse:  Ciébcias/Biologia Conclusdo: 2001
Instituicdo:  Unipar Localizacdo: Toledo PR
— Mestrado
Nome do Curso: Conclus&o:
Instituicio: Localizacio:
— Projeto
Area de Concentracio: Educac3o em Ciéncias e Educacio Matematica -
Linha de Pesquisa: Educacdio em ciéncias -
Titulo:
Resumo:

Figura 29: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Matricula Curso.
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[ASRNG T ety | - [Educacio em Ciéncias e Educacio Matematica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ &

Matricula Curso OB =GUGELES  Plano de Atividades Discente Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Nome ~ E|—
Nome Status Tipo
Pesquiza em educacao em ciéncias e educacio matematica Matriculado Ofertada
Epistemologia da educacio em ciéncias Matriculado Ofertada
Tendéncias em educacdo em ciéncias | Matriculado Ofertada
Teoria do conhecimento Matriculado Ofertada
Pégina 1 de 1 C 1 a4 de 4 registros

Figura 30: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Inscricdo Atividade.

Atividade

Matricula Atividade

Atividade
’7 Atividade: | 1502 Tendéncias em educacdo em ciéncias |
Periodo: 201772 "Estrutura aceitavel: ano/semestre, dia/més/ano, ano, anofano”
Frequéncia:
Conceito:  Selecione... -
Nota:
Status™  Matriculado -

Figura 31: janela de cadastro de Matricula em Atividade.
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[ S S SSmlsissin | - [Educacio em Ciéncias e Educagio Matematica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ &

Matricula Curso  Inscrigio Atividade EELGHEVNGUGELELANELE S Bolsa  Orientador  Histérico  Arquivos

Data Criagéo 4 Status Status Coordenador Status Orientador
11/05/2017 Vigente Aprovado Aprovado
Pagina 1 de C 1a1 de 1 registros

Figura 32:janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Plano de Atividades Discente.
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK

o Flexibilidade e eficiéncia de uso
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Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edi¢ao do Candidato, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢do Salvar.
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao
Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Inscricao de Candidato Aluno.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentagao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.
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Tarefa 4: Cadastrar Etapas

Edigdo

& Turmaingresso [B-_NSENEEN &= Matriculas no Curso [ Email para Alunos

Novo Editar @ Excluir Q ‘
Codigo 4 | Nome Tipo Etapa Inicio Fim
3781 se inscreva Etapa de Inscricdo 01/08/2017 31/08/2017
Pagina 1 de 1 C 1a1 de 1registros
5 sir

Figura 33: janela cadastro/edi¢do de turma Ingresso, aba Etapas.
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Edigdo (2 Xx]

Etapa

Tipo Etapa: Etapa de Inscrigdo -
DescricBo™  se inscreva

Aluno anexa argquivos

Periodo de Inscricdo
Inicio: | 01/08/2017 e Fim: | B1/08/2017

= sove ] = o]

Figura 34: janela de cadastro/edicdo de etapas da turma ingresso.
e Visibilidade do estado do sistema

A janela ilustrada € nomeada como Edicao podendo deixar em duvida se pode esta
cadastrando ou editando um item.

Local: titulo da janela de cadastro.
Severidade: 1, ndo gera dificuldade para o cadastro do item.
Recomendacdo: diferenciar titulo da janela quando a opcao for cadastrar ou editar.
e Correspondéncia entre o sistema e o mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuério
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK

¢ Reconhecimento em vez de memorizacio
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OK
e Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Cadastro/Edi¢ao de Etapas, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edigao.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao
Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Cadastro/Edi¢ao Etapas.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao modulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentagdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentagao.

Recomendagdo: Descri¢do de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.
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Tarefa 5: Selecionar Candidato

Etapa de Selecdo (- M T (1T

Tipo Etapa; Etapa de Selegio -

Descricdo:™ Etfapa de selecao
Periodo de Selecio
Inicio: ] Fim:

Periodo de Comparecimento a SA
Inicio: ] Fim:

= sawar | x cancelar |

Figura 35: janela Edicdo de etapa de selecdo de turma ingresso, aba Etapa de Selecao.
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Ok

OK

OK

OK

OK

OK

Etapa de Selecio -8 ENIEES

Novo Editar @ Excluir Q |
RA MNome T CPF Selecio...
11— T I = - Sim

Pagina 1 de 1 C 1a1de1registros

Figura 36: janela Edicao de etapa de selecdao de turma ingresso, aba Participantes.

Visibilidade do estado do sistema

Correspondéncia entre o sistema e o0 mundo real

Controle e liberdade do usuario

Consisténcia e padronizacao

Prevencoes de erros

Reconhecimento em vez de memoriza¢io

Flexibilidade e eficiéncia de uso
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Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Selecionar Candidato, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao
Nao ha documentagdo para as funcionalidades da janela de Selecionar Candidato.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentag@o, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, ndo existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

B.3.Modulo Docentes

Tarefa 1: Lancamento de Notas e Frequéncia

& Disciplinas. Orientados Selecionar Especiais Documentos = @ Eduardo v

Q| |

Cédigo 4 | Periodo Disciplina N°devagas | Fechada Inicio Fim

1353 201501 Agricultura de Precisgo | ) sim 2300212015 23102/2015
697 201412 Agricultura de Preciséo Il 40 Sim 04/08/2014 04/08/2014
267 201411 Agricultura de 50 Sim 240022014 2410212014
174 20132 Agricultura de Precisgo Il 60 Sim 05/08/2013 05/08/2013
83 201311 Agricultura de Preciséo | 60 Sim 1140312013 111032013

Figura 37: médulo Docente, tela inicial.
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Disciplina Ofertada

&% Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Disciplina:  Agricultura de Precisdo |
Periodo: 2015/1 Carga Horaria: &0

Descricdo:  Conceitos basicos. Noges de Sistemas de Posicionamento por Satélites & de Sistemas
Geograficos de Informacdo. Monitoramento da Produtividade das Culturas. Monitoramento da
Fertilidade, Acidez & Propriedades fisicas do Solo. Métodos de Amostragem. Métodos de
Interpolacdo. Sensoriamento Remoto de AP. Elaboracio de mapas. Aplicacdo de Insumos a Taxa
Variada. Sensores para Aplicacdo Localizada.

Fechamento

Fechar ¥/ Dt Fechamento:  13/10/2015

Didrio de Clasze

Modelo de Conteddo Programatica® || = Gerar RTF
Modelo de Lista de Frequéncia® §§ = Gerar PDF
Relatdrio de Notas e Frequéncia® § = Gerar PDF

'Gerado em formato RTF o qual pode ser editado no Word. N3o € salvo no sisterna.
*Gerado em PDF apenas para impresséo.

Figura 38: janela Disciplina Ofertada com informagdes sobre a disciplina escolhida.
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Disciplina Ofertada (]

=ReSE 428 Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Q Pesquisar por Periodo ~ =
Periodo Nome Frequencia Conceito Status
20151 Hapsm))| [ (rimrsssEi 0% D Reprovade
20151 T e e 100% A Aprovado
20151 LI e T 50% D Reprovade
20151 T 100% A Aprovado
20151 A Ry e 100% B Aprovado
20151 i AT 100 s A = Aprovado
20151 ittt T LR T TV B savar | ) Cancelar A Aprovado
20151 Ty RS - e A Aprovado
20151 T TTTTTN N 100% A Aprovado
20151 P ——— a4 100% A Aprovado
Pagina | 1 de 1 (6 1a 10 de 10 registros

Figura 39: janela Disciplina Ofertada com aba Alunos selecionada para lancamento de notas (conceito) e
frequéncia.

e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizacio

OK
41



o Flexibilidade e eficiéncia de uso
OK

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao

Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Lancamentos de Notas e
Frequéncias.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documenta¢do, como o ndmero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, ndo existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendagdo: Descri¢do de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 2: Emissao de Diario de Classe
As opgoes relacionadas ao Didrio de Classe sdo exibidas na Figura 38.
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
e Flexibilidade e eficiéncia de uso
OK
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o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao
Nao ha documentagdo para as funcionalidades da janela de Emissdo de Didrio de Classe.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nio existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 3: Aprovacao de Plano de Estudo

EEVPR & Orientados Selecionar Especiais Documentos

Q| |

RA Nome Programa Nivel Data Inicio Status
28640 Franciléia de Oliveira e Silva Engenharia Agricola Mestrado 03/02/2014 Defendido
3245 Kelyn Schenatto Engenharia Agricola Doutorado 03/02/2014 Concluido
13587 Vinicius Stocker Engenharia Agricola Mestrado 03/02/2014 Defendido
4213 Marcio Angelo Matté Engenharia Agricola Mestrado 22/02/2013 Desligado
4200 Alan Gavioli Engenharia Agricola Doutorado 18/02/2013 Concluido
4198 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Mestrado 22/02/2013 Concluido
191030 Nelson Miguel Betzek Engenharia Agricola Doutorado 18/02/2013 Defendido
37877 Fabiane Sorbar Fontana Engenharia Agricola Mestrado 29/01/2015 Matriculado
7997 Elder Elisandro Schemberger Engenharia Agricola Doutorade 29/01/2015 Matriculado
28685 JULIANO SOARES SILVEIRA Engenharia Agricola Mestrado 19/03/2015 Cancelado
4198 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Doutorade 16/02/2016 Matriculado
595562 ‘Wendel Kaian Oliveira Moreira Engenharia Agricola Mestrado 17/02/2017 Matriculado
190380 Ricardo Sobjak Engenharia Agricola Doutorado 17/02/2017 Matriculado
478 Antonio Marcos Massae Hachisuca Engenharia Agricola Doutorado 17/02/2017 Matriculado
4059 Femando de Lima Alves Engenharia Agricola Doutorado 13/03/2017 Matriculado
Pégina 1 de 1 (&4 1.a 15 de 15 registros

Figura 40: médulo docente, tela Orientados.
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& Plano de Estudos & Atividades | Bolsas [ Declaragio

Informacbes Pessoais

RA: i Status:  Defendido

Académico:
Email:

MNome da Mae:
Data Nascimento:

CPF:

Informacdes Programa

Programa:

Linha de Pesquisa:

Area de Concentracio:

Titulo:

Resumo:

T T EE——
T T
s 1L RPN Mome do Pai:
Estado Civil:  Solteiro

RG:

Engenharia Agricola Nivel: Mestrado
Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precis@io
Sistemas Bioldgicos e Agroindustriais

Espacializacio dos teores de proteina & dleo (soja & milho) e sua correlacdo com os atributos do
solo e produtividade

Aimporténcia da atividade agricola do Brasil faz com gue inimeras pesquisas sejam
desenvolvidas com focos distintos, objetivando principalmente realizar um manejo de forma

mais adequada, com menor impacto ambiental & buscando o aumento da produtividade das
culturas. Além da produtividade, verifica-se a importdncia de estudo envolvendo outros
pardmetros, como a qualidade, tando em vista a possibilidade de utilizacZo da matéria prima

para novos produtos industrializados. O presente projeto objetiva a analise espacial de
parametros de qualidade da soja e do milho (proteina e teor de dleos) calculando-se o indice

de dependéncia espacial e elaboraco dos mapas tematicos gerados. Busca-se ainda realizar  ~

Figura 41: janela de dados de um Orientado, aba Geral.
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Orientados

& Geral WWERSEIGNEN=SITGEES & Atividades @ Bolsas [£ Declaragio

Data Criag... 4 Status Status Coordenador Status Orientador
07/04/2015 Vigente Aprovado Aprovado
1710212014 Né&o Vigente Aprovado Aprovado
07/02/2014 M3o Vigente Recusado Recusado
Pagina 1 de1 C 1a 3 de 3 registros

Figura 42: janela de dados de um Orientado, aba Plano de Estudos.
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Académico: Franciléia de Oliveira e Silva Visualizar Avaliagio Orientador = Imprimir Plano

— Plano de Estudos do Aluno

Observactes: Titulo do Projeto: Analise espacial de pardmetros da qualidade de grios de soja e milho e
sua correlacio com atributos quimicos e fisicos do solo e da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

Q, Pesquisar por Atividade ~ <
Atividade Carga H. Créditos
Estatistica Experimental 60

Metodelogia da Pesquisa Cientifica 60

Agricultura de Precisdo | 60

Geoprocessamento | Sensoriamento Remoto e Sistema de Posicionam. .. 60

Analise Multivariada 60

Agricultura de Precisao Il 60

Seminario | 60

Proficiéncia em lingua inglesa (Inglés [} 0

Pesquisa 0

Exame de qualificacdo 0

Defesa de Dissertacio 0

Seminario [l 60

— Avaliagdo do Plano

Status Orientador:  Aprovado @  \Visualizar Avaliagio Orientador

Status Coordenador,  Avprovadg @ Visualizar Avaliacdo Coordenador -

Figura 43: janela de avaliagdo de plano de estudos.
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Orientados

& Geral

Q | |

Créditos

& Plano de Estudos BF-SAUGELLEES @ Bolsas 5 Declaragio

Descrigao Conceito | Frequé... Status Tipo

Metodologia da Pesquisa Cientifica

Geoprocessamento |: Sensoriamen. ..

Estatistica Experimental
Agricultura de Precisdo |
Analise Multivariada
Agricultura de Precisdo Il
Seminario |

Pesquisa

Proficiéncia em lingua inglesa (Ingl...

Estatistica Experimental
Exame de qualificacio
Pesquisa

Seminario Il

Pesquisa

Defesa de Dissertacdo

Pagina | 1

4
4
4
4
4
4
0
0
0
4
0
]
0
0
0

80
87

Aprovado
Aprovado
Reprovade
Aprovado
Aprovado
Aprovade
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

Ofertada
Ofertada
Ofertada
Ofertada
Ofertada
Ofertada
M&o Ofertada
Ofertada
N30 Ofertada
Ofertada
Mao Ofertada
Ofertada
N&o Ofertada
Ofertada
Nao Ofertada

1a 15 de 15 registros

Ok

OK

OK

OK

OK

OK

Figura 44: janela de dados de um Orientado, aba Atividades.

e Prevencoes de erros

e Visibilidade do estado do sistema

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
e Controle e liberdade do usuario

e Consisténcia e padronizacao

Reconhecimento em vez de memorizacao

Flexibilidade e eficiéncia de uso
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OK
o Estética e design minimalista
OK
e Ajude os usudrios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
e Ajuda e documentacao
Nao ha documentag¢do para as funcionalidades da janela de Aprovacao de Planos de Estudo.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentag@o, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentagao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

B.4.Modulo Secretaria Académica

Tarefa 1: Matricular Aluno

L@unioeste stricto  inscritos  Gerenciar v @ Relatorios n g = sandra v

< Totos  Wat WidosPromogados  nscrtosh - Q| |

Codigo RA Nome CPF Status Curso Inicio 4. Nivel -PPP | Programa Turma Ingresso Tipo
- v Inscrito 1200772017 Mestrado Cigncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestrs 2017 Especial
Inscrito 1200712017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Selecionado 1200772017 Pos-Doutor...  Biociéncias & Satde Selecao Pos-Doutarada 2017 Regular
Inscrito 1200712017 Pés-Doutor.  Biociéncias e Satide Selecéo Pés-Doutorado 2017 Regular
Inscrito 1107/2017 Mestrado Cigncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestrs 2017 Especial
Inscrito 1107/2017 Mestrado Engenharia Agricola Inserigio Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1107/2017 Mestrado Cigncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestrs 2017 Especial
Inscrito 1107/2017 Doutorado Engenharia Agricola Inserigio Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1107/2017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Espedial
Inscrito 110712017 Doutorado Engenharia Agricola Inserigao Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1107/2017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Espedial
Inscrito 110712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1107/2017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 20172 Especial
Selecionado 110712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1107/2017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 110712017 Mestrado Engenharia Agricola Inseriggo Aluno Especial 201712 Especial
Inscrito 1107/2017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1000712017 Mestrado Engenharia Agricola Inseriggo Aluno Especial 201712 Especial
Inscrito 100772017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1000712017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 100772017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 20172 Especial
Inscrito 1000772017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 1000712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscriggo Aluno Especial 20172 Especial
Pagina 1 w20 ) BN C 123 de 6657 registros

Figura 45: mddulo Secretaria Académica, tela Inscritos.
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Dados Inscrigao Disciplinas

Acbes

e
Candidato™ 37310 Q| Jaqueline Maria Gregolin

Status do processo de Ingresso
Realizada em: 12/07/2017

Homelegada: Nio Selecionado: Nio Matriculou-se: N3o
Graduacio
Nome do Curso™ Ano de Conclus&o™
Instituicio™
Mestrado
Nome do Curso: Ano de Conclusio:
Instituicdo:

Argquivos

Auxilio Especial

Justificativa:

Ok

OK

OK

OK

OK

OK

Figura 46: janela de dados de inscri¢do do candidato, antes da matricula.

Visibilidade do estado do sistema

Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real

Controle e liberdade do usuario

Consisténcia e padronizacao

Prevencoes de erros

Reconhecimento em vez de memorizacio

Flexibilidade e eficiéncia de uso
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Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Matricular Aluno, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendacio: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Salvar.

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao
Nao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Matricular Aluno.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documenta¢do, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentagao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 2: Emissao de Relatorios

niceste stricto  Inscritos  Gerenciar + & Relatorios

Certificado 2
Declaracdo 2

Diario de Classe 2
+ Todos Matriculados/Concluidos/Promogados Insci Etapas b Q |:
Cédigo RA Nome 4 Programa >
Histérico 2
745 27476 Zuleica Aparecida Cabral -
9390 44302 Zoé Maria Neves de Carvalho | > 1!imos Relatdrios Emitidos

P st - = —~ e e ' —- - AR AT A A

Figura 47: médulo Secretaria Académica, tela inicial com foco no menu Relatérios e suas opgdes.
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Modelo Conteddo Programatico

Filtros

Programa = Q
Periodo = Q
Atividade = Q
Opches
Formato: (= Pdf L Kls . Doc | Csav . Html oaml

Figura 48: janela para selecdo de dados para gerar um relatdrio.

e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e o mundo real
OK
¢ Controle e liberdade do usuério
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
¢ Reconhecimento em vez de memorizaciao
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso
Nao existem aceleradores para imprimir, apenas para sair perdendo os dados (cancelar).
Local: Janela de Emissao de Relatdrios, auséncia de teclas de atalho para Imprimir.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas.
Recomendacdo: atribuicao de atalho (Enter) a op¢ao Imprimir.
o Estética e design minimalista

OK
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e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao
Nao had documentag¢do para as funcionalidades da janela de Emissdo de Relatdrios.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao moédulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nio existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendacdo: Descricao de um tutorial ou uma arvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

B.5.Mdédulo Aluno

Tarefa 1: Enviar Plano de Estudo

Clique para voltar, mantenha pressienado para ver o histérico
5 Minhas matriculas

Minhas Matriculas

RA Nome Programa Nivel Tipo Data Matricula

&= @ Franciléia v

28640 Franciléia de Oliveira e Silva Engenharia Agricola Mestrado Regular 04/0212014

Figura 49: médulo Aluno, tela inicial.

Edigio 000

Resumo Aluno Plano de Estudos  Atividades Imprimir Documentos

Informacdes do Aluno

RA s Nome
Data Matricula: 0400 2014 Situacio: Detendiis Data Limite: 03/08/2016 Prorrogacéo (meses): 0
Programa
Programa: Programa de Pés-Graduacio em Engenharia Agricola Nivel:  Mestrade
Sigla: PGEAGRI E-mail: cascavel pgeagri@uniceste br
Campus: Cascavel Centro:  MstEngAgriCsc Duracdo Max (meses): 30
Projeto

Area de Concentragio:  Sistemas Bioldgicos e Agroindustriais
Linha de Pesquisa: Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Preciséo
Titulo: Espacializacio dos teores de proteina e dleo (soja e milho) & sua correlacio com os atributos do solo & produtividade

Resumo: A importincia da atividade agricola do Brasil faz com que inimeras pesquisas sejam desenvolvidas com focos distintos, objetivando
principalmente realizar um manejo de forma mais adequada, com menor impacto ambiental e buscande o aumento da produtividade das culturas.
Além da produtividade, verifica-se a importancia de estudo envolvendo outros pardmetros, como a qualidade, tendo em vista a possibilidade de
utilizacio da matéria prima para novos produtos industrializados. O presente projeto objetiva a andlise espacial de pardmetros de qualidade da
soja e do milho (proteina e teor de dleos) calculando-se o indice de dependéncia espacial e elaboracéo dos mapas tematicos gerados. Busca-se
ainda realizar a andlise de correlacéo espacial e linear entre estes parametros e atributos de solo e planta. O experimento serd conduzido em
duas areas cultivadas com soja (safra de verdo) e milho (safrinha) sob sistema de plantio direto.

Figura 50: janela Edicdo de dados do aluno, aba Resumo Aluno.



Edigao

Resumo Aluno [EENGEEIESLGEN  Atividades  Imprimir Documentos

Novo Editar (@ Exclui Q |
Cédigo Data Criagao 4 Status Status Coordenador Status Orientador
1083 07/04/2015 Vigente Aprovado Aprovado
368 17/02/2014 Mao Vigente Aprovado Aprovado
347 070272014 Nao Vigente Recusado Recusado
Pégina 1 de1 C 1a 3 de 3 registros

Figura 51: janela Edicdo de dados do aluno, aba Plano de Estudos.

Plano de Estudos Atividades

Observactes: Titulo do Projeto: Andlise espacial de pardmetros da qualidade de grios de soja e milho e sua correlacdo com
atributos quimicos e fisicos do solo e da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

Avaliacio do Plano
Status Orientador:  Aprovado

Status Coordenador:  Aprovado

Figura 52: janela de edicao/submissdo de plano de estudos.
e Visibilidade do estado do sistema

Ok

e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
53



OK
e Controle e liberdade do usuario
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso

Nao existem aceleradores para concluir a operacdo salvando os dados, apenas para sair
perdendo os dados (cancelar).

Local: Janela de Submissao de Plano, auséncia de teclas de atalho para Salvar.
Severidade: 2, problema € recorrente em todas as janelas de edicao.
Recomendagdo: atribuicdo de atalho (Enter) a op¢ado Salvar.

o Estética e design minimalista
OK

e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK

e Ajuda e documentacao
N3ao hd documentacdo para as funcionalidades da janela de Enviar Plano de Estudos.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao mddulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o ndimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, nao existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendacio: Descricao de um tutorial ou uma drvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.
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Tarefa 2: Visualizar Nota e Frequéncia

Edigiao

Resumo Alune  Plano de Estudos [EAGUTET Imprimir Documentos

Atividades Matriculadas Efetuar Matricula (Atividades Ofertadas)
Atividade Periodo Status Tipo
Metodologia da Pesquisa Cientifica 20141 Aprovado Ofertada
Geoprocessamento |: Sensoriamento Remote e Sistema de Posicionamento Global 20141 Aprovado Ofertada
Estatistica Experimental 20141 Reprovado Ofertada
Agricultura de Precisdo | 20141 Aprovado Ofertada
Andlise Multivariada 201472 Aprovado Ofertada
Agricultura de Precisao Il 201472 Aprovado Ofertada
Seminario | 201472 Aprovado Nao Ofertada
Pesquisa 20151 Aprovado Ofertada
Proficiéncia em lingua inglesa (Inglés I) 20142 Aprovado Nao Ofertada
Estatistica Experimental 20151 Aprovado Ofertada
Exame de gualificacio 20151 Aprovado Nao Ofertada
Pesquisa 201572 Aprovado Ofertada
Seminario Il 201572 Aprovado N&o Ofertada
Pesguiza 20161 Aprovado Ofertada
Defesa de Dissertacao 201611 Aprovado Nao Ofertada
Fégina 1 de 1 C 1.a 15 de 15 registros

Figura 53: janela de dados do aluno, aba Atividades.
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
¢ Controle e liberdade do usuério
OK
e Consisténcia e padronizacao
OK
e Prevencoes de erros
OK
e Reconhecimento em vez de memorizacio
OK
o Flexibilidade e eficiéncia de uso
ok
o Estética e design minimalista

OK
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e Ajude os usuarios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
OK
¢ Ajuda e documentacio
Nao ha documentagdo para as funcionalidades da janela de Visualizar Nota e Frequéncia.

Local: Wiki (http://cac-php.unioeste.br/mediawiki/index.php/SUP:PRPPG) sobre ao moédulo da
PRPPG.

Severidade: 2 (problema pequeno), apesar da falta de documentacdo, como o nimero de
usudrios e a frequéncia de uso sejam pequenas, ndo existe urgéncia nesta documentacao.

Recomendagdo: Descricdo de um tutorial ou uma drvore de tarefas informando o passo a
passo para a realizacdo de tarefas.

Tarefa 3: Emitir documentos
Edigzo 000

Resumo Alune  Plano de Estudos  Atividades WL 300 TR AL T GES

Declaragao de Matricula no Curso

Matricula em Disciplina

Historico Informal

Historico Formal

Declaragio Aprovacéo na Dissert/Tese

© 006 00

Figura 54: janela de dados do aluno, aba Imprimir Documentos.
e Visibilidade do estado do sistema
Ok
e Correspondéncia entre o sistema e 0 mundo real
OK
e Controle e liberdade do usuario

OK
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OK

OK

OK

ok

OK

OK

Consisténcia e padronizacio

Prevencoes de erros

Reconhecimento em vez de memorizacao

Flexibilidade e eficiéncia de uso

Estética e design minimalista

Ajude os usudrios a reconhecerem, diagnosticarem e recuperarem-se de erros
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Apéndice C
Avaliacao Percurso Cognitivo Avaliador 1

C.1. Modulo PRPPG

Tarefa 1: Cadastro de novo programa
Pré requisitos:

e Estar logado e usudrio possui permissdo de acesso a visio PRPPG;
e Abrir a opcdo Programa do sistema para a realizag¢do da tarefa, conforme ilustra a Figura 1.

W stiicto x N Y Eem |
& C | ® ret-01031635:5 seny_St G_7695
wunioeste stricto Programa + & Tuma & Relatorios ¥ [(=]o]

Usuirio

Area de Concentragzo

| B ®» 51

Docentes

Portarias

Figura 1: visao PRPPG com menu Programa aberto.

Obtendo o estado ilustrado na Figura 2, a partir da qual se avalia a usabilidade da tarefa 1 para
cadastro de novo programa.

U@ unioeste stricto Programa = | Tuma ~ | & Rolatérios ~ og

Novo = Q ‘ ‘

Codigo Nome Sigla Ativo E-mail Tipo

a2 Administracao PPGA sim cascavel ppgadm@unioeste. br Profissional
32 Agronomia PPGA sim ppgaunioeste@gmail com Académico
38 Biociéncias & Saide PPG-BCS sim biosaude.unioeste@gmail.com Académico
57 Bioenergia PPGB Sim bioenergia unioeste@gmail. com Académico
53 Ciéncias Ambientais PPGCA Sim toledo.mestradoambientais@unioeste.br Académico
65 Ciéncias Aplicadas a Saude PPGCAS sim beltrao.ppgcas@unioeste br Académico
40 Ciéncias Farmacéuticas PCF sim pci@unioeste.br Académico
55 Ciéncias Sociais PPGCS sim toledo mestradocs@unioeste br Académico
37 Conservacio e Mansjo de Recursos Naturais PPRN sim parecursosnaturais@hotmail.com Académico
59 Contabilidade PPGC Sim cascavel ppgc@unioeste br Académico
33 Desenvolvimento Regional e Agronegécio PGDRA Sim mestradodra@hotmail.com Académico
49 Desenvolvimento Rural Sustentavel PPGDRS sim rondon ppgdrs@unioeste br Académico
58 Economia PGE sim toledo.mestradoeconomia@unioeste. br Académico
34 Educagdo PPGE Sim mestradoeduca@bol com.br Académico
4 Educagio PPGEFB sim mestradoeducacaofb@gmail.com Académico
66 Educaggo em Ciéncias e Educacio Matemética PPGECEM  Sim ppgecem.unioeste@gmail.com Académico
62 Energia na Agricultura PPGEA. Sim ppgea@unioeste br Académico
27 Engenharia Agricola PGEAGRI sim cascavel pgeagri@unioeste br Académico
28 Engenharia de Energia na Agricultura PPGEA sim ppgea@unioeste br Académico
63 Engenharia de Sistemas Dinamicos e Energéticos PGEEC Sim foz pgeec@unioeste br Académico
4 Engenharia Elétrica e Computacio PGEEC sim foz pgeec@unioeste.br Académico
35 Engenharia Quimica PEQ Sim toledo pos.engquimica@unioeste.br Académico
a7 Ensino PPGEn Sim foz mestradoppgen@unioeste.br Académico

Fégina 1 w2l )} NI C 1223 de 38 registros.

Figura 2: Tela do Programa ilustrando os programas j existentes.

Estando na tela ilustrada pela Figura 2 o usudrio deverd clicar na op¢do Novo e assim cadastrar um
novo programa, diante desta situa¢do avaliam-se as heuristicas:

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?



Sim, a op¢do novo € a tnica ativa.

e O usudrio perceberia que a acio correta esta disponivel?
Sim, ao acessar o programa a op¢ao novo € a tnica disponivel.

e O usudrio conseguiria associar a acio com o efeito que esta tentando atingir?
Sim, a intencd@o de criar um novo documento é compreendida como expressa.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, apés selecionar a op¢do novo a janela de Edicao € exibida.

Tarefa 1.1
Apés acionada a opcdo Novo € aberta a janela de cadastro de novo programa ilustrada na Figura 3

Edigao o9
GNPV Atividades  Niveis  Docentes
Sigla:
Nome completo:
Nome:
Tipo programa:  Selecione -
E-mail:
Setor Q
Municipio: Q
Programa Ativo
Observagdes
[£ sovr ] < coer]

Figura 3: Janela de cadastro de novo programa.

Para melhor ilustrar a janela de Cadastro/Edicdo de novos programas a Figura 4 apresenta apenas a
janela ativa.



Atividades Niveis Docentes

Cadigo
Sigla:
Nome completo:
Nome:
Tipo pregrama: = Selecione... -
E-mail:
Setor*: Q
Municipio: Q
Programa Ativo

Observacies:

Figura 4: Foco na Janela de Cadastro/Edic¢do de Programa.

Com base nas Figura 3 e na Figura 4 que ilustram o estado do sistema para cadastro de novo programa
para a avaliacdo das Heuristicas de Nielsen (1993).

e O usuirio tentaria atingir o efeito correto?
Sim, mas pode se confundir com os campos Nome e Nome Completo.
e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?

Sim, o usudrio nota que deve preencher os campos e entéo clicar em Salvar para salvar as informacdes
inseridas.

e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?
Sim, mas pode ficar em dividas com o nome da janela.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, apds cadastrar e salvar a tela exibida ilustra o programa cadastrado junto a lista dos demais.

Tarefa 2: Cadastro do Coordenador de programa
Um programa pode possuir mais de um coordenador.

Para realizar o cadastro/vincula¢do de um usudrio como coordenador de um programa stricto criado o
usudrio parte da tela a seguir.



W@uniceste stricto

Programa  Turma Ingresso

@ Novo @ Editar @ Excuir Q)

Codigo Nome
68

2 Administragao

32 Agronomia

67 Avaliacao de IHC

3 Biociéncias e Saide

s7 Bioenergia

53 Ciéncias Ambientais

65 Ciéncias Aplicadas & Saide

40 Ciéncias Farmacéuticas

55 Ciéncias Sociais

37 Conservacio e Manejo de Recursos Naturais
59 Contabilidade

3 Desenvalvimento Regienal e Agranegdcio

49 Desenvolvimento Rural Sustentavel

58 Economia

34 Educagdo

43 Educacio

66 Educagdo em Ciéncias e Educacio Matematica
62 Energia na Agricultura

27 Engenharia Agricola

28 Engenharia de Energia na Agriculiura

63 Engenharia de Sistemas Dindmicos e Energéicos
a6 Engenharia Elétrica e Computacéio

35 Engenharia Quimica

Pagina 1 de2

> » C

Oferta Disciplina  Inscritos ~ Gerenciar +

Usuario

Docentes
Portarias

/rea de Concentragio

& Relatérios »

Pessoa Fisica igla

Instituicdo

PPGA
PPGA
PPGAVIHC
PPG-BCS
PPGB
PPGCA
PPGCAS
PCF
PPGCS
PPRN
PPGC
PGDRA
PPGDRS
PGE
PPGE
PPGEFB
PPGECEM
PPGEA
PGEAGRI
PPGEA
PGEEC
PGEEC
PEQ

E-mail

cascavel ppgadm @unioeste br
ppgaunioeste@gmail.com

biosaude.unioeste@gmail.com
bioenergia unioeste@gmail.com

toledo mestradoambientais@unioeste br
beltrao. ppgeas@unioeste.br
pef@unioeste. br

toledo. mestradocs@unioeste.br
pgrecursosnaturais@hetmail com
cascavel ppge@unioeste br
mestradodra@hotmail.com
fondon.ppgdrs@unioeste br

toledo. mestradoeconomia@unioeste br
mestradoeduca@bol.com.br
mestradoeducacaofo@gmail. com
ppgecem unioeste@gmail com
Pppgea@unioeste br

cascavel pgeagri@unioeste br
Ppgea@unioeste.br

foz pgeec@unioeste.br

foz pgeec@unioeste.br

toledo.pos engquimica@unioeste. br

Tipo

Profissional
Académico
Profissional
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico
Académico

CeT =

1.2 24.de 40 reqist

Figura 5: visao PRPPG apds o cadastro de um novo programa, com menu Gerenciar visivel.

Para cadastrar € necessdrio abrir a opcdo Usudrio do Menu Programa e assim obter a janela ilustrada

na Figura

WUnioesle stricto

6.

Programa  Turma Ingresso

Oferta Disciplina

inscritos Gerenciar ~

& Relatérios ~

A Programa

Novo B L Q
Cédigo & Nome

176 Jodo Paulo Colet Orso

175 Jodo Paulo Colet Orso

174 Jodo Paulo Colet Orsa

173 Jodo Paulo Colet Crso

172 Daiane Soraia de Souza

171 Daiane Soraia de Souza

170 Eva Elenita Magalhaes Fereira Marangon
169 Silvio César Sampaio

168

167

166 Vitor Femnando Krampe

165 Weimar Freire da Rocha Junior
164 Lourdes Kaminski Alves

163 Samuel Nelson Melegari de Souza
162

161 Luciana Oliveira de Farifia

160 Femando dos Santos Sampaio
159 Neumércio Vilanova da Costa
158 Ester Maria Dreher Heuser
157 Daiane Soraia de Souza

156 Claudia Ana Sobanski

155 Allton Sauza dos Santos

154 Tiago Emanuel Kluber

153 Jeferson Mauricio de Oliveira
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Tipo
Coordenador(a) do Programa
Secretario(a) Académico(a) d..
Sacratério(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Secretario(a) do Programa
Secretério(a) do Programa
Secretério(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Secretario(a) Acadamico(a) d
Secretdrio(a) do Pragrama
Secretirio(a) do Programa
Coardenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Secretario(a) do Programa
Coardenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa
Secratario(a) Acadsmico(a) d _
Secretdrio(a) Académico(a) d.
Secretério(a) do Programa
Coordenador(a) do Programa

Secretério(a) do Programa

Campus

Campus de Cascavel

Campus de Foz do Iguacu

Campus ds Cascavel

Campus de Toledo

Programa Data Inicio

10/03/2017
Engenharia Agricola (Casca 1007/2017
Energia na Agricultura (Casc.. 100072017
Servigo Social (Toledo 28106/2017
Engenharia Agricola (Cascav. 21/08/2017

20/06/2017
Engenharia de Energiana A 06/06/2017
Filosofia (Talzdo 24105/2017
Desenvalvimento Regional & 14/05/2017
Letras (Cascave| 01/04/2016
Engenharia de Energiana A 05/04/2017
Educagdo (Cascave 04/05/2017
Ciéncias Farmacéuticas (Cas..  22/04/2017
Geografia Frar 1042017
Agronomia 31032017
Filosofia (Talzdo 14/04/2017

18/04/2017

281032017
Educacdo em Ciéncias e Ed... 231032017
Educacgo em Ciéncias e Ed. 23103/2017
Engenharia Agricola (Cascav. 13/03/2017

Data Fim

101272017

20/0472018
1910672019

13/05/2019
310372018
0410472019
03/05/2019
2110472019

3010372019
13/04/2019

09/06/2017

Ativo

1224 de 172 regist

Figura 6: tela de Usudrios.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?

Sim, mas terd de abrir os menus para conhecer as op¢des disponiveis.

e O usudrio perceberia que a acio correta esta disponivel?

Sim, embora a op¢gdo NOVO possa induzir a necessidade de cadastrar informacdes sobre o usudrio ao
invés de adicionar ou relacionar um usudrio ja existente no banco de dados ao programa desejado.

e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?

Sim, pois ndo hd outra opgao possivel.



e Se a acao correta for realizada, o usuério perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, apds adicionar o usudrio ao perfil desejado o mesmo € listado na tela Usudrio, conforme ilustra a
Figura 6.

Tarefa 3: Cadastrar uma Disciplina (Atividade) ao programa
Para cadastrar uma atividade ao programa € necessdrio editar o programa desejado e selecionar a aba
Atividades para se obter a janela ilustrada na Figura 7.

Edigio

Programa Atividades Niveis Docentes

@ Novo B Cditr © Excluir Q) |

Codigo Descrigao T Tipo Ativa

Pagina 0 de 0 C' Sem registros para exibir

= s [ comnr]

Figura 7: médulo PRPPG, janela edi¢do programa com aba Atividades em evidéncia.




Nome*:  Disciplina incluida para a Avaliacdo de IHC do Sistema Stricto

Tipo®. Disciplina v
Obs. resolucdo:  conforme resolugdo 0001-2017
Carga Horaria: 40 ~" Contabiliza Carga Horéria
NOmero Creditos. 4
| Ativa
+ IMatriculavel

| Matricula Repetivel

Ementa: | Neste espago vai a ementa da dsiciplina para efeito|

2 sovr ]  cocnr

Figura 8: janela edi¢do de Atividade de um Programa.

Resultado apds salvar € ilustrado na Figura 9.

Edigao
Programa BUUULELECEN Niveis — Docentes
Novo @ Fditar @ Excluir Q| |
Caodigo Descrigdo T Tipo Ativa
1356 Disciplina incluida para a Avaliacdo de IHC do Sistema Stricto Disciplina Sim
Pagina 1 de 1 C 1a1de 1registros

Figura 9: janela de edicdo da Atividade apds incluir uma atividade.
e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?

6



Sim, uma vez com o programa em edi¢cdo o usudrio visualizard a aba Atividades sendo a tnica
relacionada a agdo desejada.

e O usuirio perceberia que a aciao correta esta disponivel?
Sim, a op¢do Atividades esta clara.
e O usudrio conseguiria associar a acido com o efeito que esta tentando atingir?

Sim, dentre as opc¢des de atividades o usudrio encontra a op¢ao NOVO de ficil compreensdo e que
atende aos padrdes de linguagem de outros sistemas.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, apds cadastrar uma atividade e a salvar o usudrio € levado de volta a janela do programa com a
lista de Atividades visivel, conforme ilustra a Figura 9.

Tarefa 4: Cadastrar Niveis (PPP)

Edigio Y]
Programa Atividades m Docentes
Novo I B Fxclui Q | ‘
Codigo T | Versao PPP Nivel Nam. Min. Créditos Ativo Vagas
Pagina 0 da 0 C‘ Sem ragistros para exibir
& sowe |

Figura 10: janela de cadastro/edi¢do de Niveis ao Programa.



CENVEEL Y Grupos de Atividades  Areas de concentragio  Conceito  Portaria

Nivel*: Doutorado d

Verséo PPP.  Descriciio da Versde do PPP do Programa

v Ativo
Tempo de curso(meses). 24 Tempo max prorrog.(meses). 24
Nimero min créditos: 18 Carga horaria min: 160
Min crédito area concentragdo: 7 Min crédito linha pesquisa: 3

Tempo méx trancamento
(Meses):

Max vagas por turma: | 20

Titulo obtido:  Doutor em métodos de avaliagio de IHC

Observacdo: | texto complementar

= upter P |3 sabr ]  Cocer

Figura 11: janela de cadastro/edi¢do de um Nivel do Programa, aba Regras do PPP.
e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Sim, a op¢cdo NOVO € a tinica habilitada.
e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
Sim, apés abrir a opcao NOVO encontra com a tela de cadastro dos dados do Nivel.
e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?
Sim, os dados a serem preenchidos condizem com o mundo real.

e Se a acao correta for realizada, o usuério perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, ao salvar o usudrio € levado a janela que ilustra os niveis cadastrados.

Tarefa 4.3: Cadastrar Grupo de Atividades ao Nivel (PPP)

Para cadastrar um Grupo de Atividades e as préprias atividades ao Nivel € obrigatério o cadastro das
Atividades ao Programa. Também € necessario incluir as Regras do PPP antes, ou seja, apds preencher
seus dados salvar e entdo voltar a editar o Nivel para poder acrescentar as demais informa¢des como
os Grupos de Atividades



Edicio

Regras do PPP [T EWNIMIELES  Areas de concentragio  Conceito | Portaria

Novo @ Fditar @ Excluic Q| |
coédigo T | Nome Créditos
Pagina | 0 de 0 C‘ Sem registros para exibir

Figura 12: janela de cadastro/edi¢do de um Nivel do Programa, aba Grupos de Atividade.

Ap6s clicar em Novo da janela ilustrada na Figura 12 € exibida a janela da Figura 13 para descrever os
dados do Grupo de Atividades.

Edig¢do Grupo de Atividade

Grupo de Atividades VITLELTES

Caédige
Nome:

Minimo de créditos:

& Salvar | x Cancelar

Figura 13: janela de cadastro/edicdo de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa, aba Grupo de
Atividades.




Para incluir Atividades em um Grupo de Atividades € necessdrio criar e salvar o grupo antes de abrir a
guia Atividades, ilustrada na Figura 14, do contrdrio o programa apresenta Erro nao claro.

Edig¢do Grupo de Atividade
Grupo de Atividades
Novo Edita 8 Exclui
Codi... T| Disciplina Crédi... Qbrig. no nivel Obrig. opcional Obrig. bolsista
Pagina 0 de 0 C Sem registros para exibir
& o ]

Figura 14: janela de cadastro/edi¢do de um Grupo de Atividade de um Nivel do Programa.

Ao acionar a op¢ao Novo (Figura 14) € possivel inserir uma atividade

10



Atividade grupo Linha de pesquisa

Codigo

Disciplina*: Q
| Obrigatoria
Obrigatoria opcional

Obrigatoria bolsista

Figura 15: janela Cadastro/Edicdo de Atividade Grupo de um grupo de Atividade.
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Edigio

Atividade grupo Linha de pesquisa

Nove B =
Codige ¥ Linha Obrigatério
37 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Sim
38 Tecnologias de Producdo Vegetal e Pds-colheita Sim
39 Recursos Hidricos Sim
40 Saneamento Ambiental Sim
41 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Sim
42 Recursos Hidricos 3im
43 Tecnologias de Preducdo Vegetal e Pds-colheita Sim
44 Saneamento Ambiental sim
53 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo N&o
54 Tecnologias de Produgdo Vegetal e Pds-colheita BT
55 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo NEo
56 Tecnologias de Producdo Vegetal e Pds-colheita N&o
59 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agriculiura de Precisdo NED)
60 Tecnologlas de Producdo Vegetal e Pés-colheita NEo
61 Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisdo Mo
Pagina 1 15 )y » C 115 de 1569 registros
& sove

Figura 16: janela cadastro/edi¢do Atividade Grupo de um grupo de atividade, aba Linha de Pesquisa.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?

Sim, porém se tentar realizar juntamente com o cadastro do nivel terd problemas e perderd os dados
preenchidos.

e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?

Sim, ao editar um nivel a aba Atividades apresenta apenas a opcdo NOVO habilitada e sua sequéncia
de passos promove um caminho sem opcdes alternativas.

¢ O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?
Sim, os nomes correspondem ao mundo real.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, ap6s salvar a atividade ¢ ilustrada na lista.

Tarefa 5: Cadastrar/Vincular Docentes ao Programa
Para vincular um Docente ao programa é necessario editar o programa.

12



Edigio

Programa  Atividades  Niveis

Novo @ Editar 8 Excluic Q|

Cadigo Nome T Vinculo

Ativo

Pagina 0 de 0 C

Sem registros para exibir

&= Salvar || x Cancelar

Figura 17: janela Edicdo de Programa, aba Docentes.

Programa: Avaliacdo de IHC

Docente*: Q
Tipo*: Selecione..

Inicio™:

Fim*;

Figura 18: janela para vinculagdo de Docente a um programa.
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Edigao

Programa  Atividades  Niveis

Novo E -] lui Q | |
Cadigo Nome T Vinculo Ativo
1454 Carlos José Maria Qlguin Docente Permanente Sim |
1453 Ivonei Freitas da Silva Docente Permanente Sim |
1455 Tiago Alexandre Schulz Sippert Banca Externa Sim
|
Pégina 1 de 1 C' 1a 3 de 3 registros
& sovw ] f

Figura 19: janela Edicao do programa, aba Docentes com docentes vinculados ao programa.
e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Nao, a opcdo gerenciar usudrio presente nos menus principais seria a primeira opg¢ao do usudrio.
e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
Sim, se a janela de Edi¢do do programa for aberta.
e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?

Sim, a janela de vinculag@o de Docente ao programa, Figura 19, apresenta apenas a op¢cdo NOVO
habilitada.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, apds salvar o usudrio volta a janela que ilustra o Docente vinculado ao programa.

C.2. Modulo Coordenaciao

Tarefa 1: Cadastro de Turma Ingresso

wunioesle stricto  Programa  Turmalngresso  Oferta Disciplina  Inscritos  Gerenciar * @& Relatorios n a
Novo = Q| |

Coédigo 4 Descrigdo Nivel - PPP Tipo Nivel - PPP Programa Inscrigdo via Anolni..  Ane Fim

Figura 20: médulo Coordenacio, tela Turma Ingresso, sem turmas.
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unioeste stricto  Programa  Turmaingresso  Oferta Disciplina  Inscritos  Gerenciar & Relatorios

YT Turma Ingresso Programa
@ Novo @ Ed @ Exclu Q‘ ‘
cédigo 4 | Descrigao Nivel - PPP Tips Nivel - PPP Programa Inserigao via Ano Ini... | Ano Fim
761 Inscrigéo Aluno Especial 201712 Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola (© Pagina de Inscriges 2017 2017
760 Inscrigio Aluno Especial 2017/2 Mestrado - PP Resoluca Especial Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2017 2017
727 Ingressantes Doutorado Regular em 2008 (Registro Manual)  Doutorado - PPP Antigos ... Regular Doutorado - PP Antigos ... Engenharia Agricola (C Registro Implantagée 2008 2011
726 Ingressantes Mestrado Regular em 2008 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p Reguiar Mestrado - PP Antigos p...  Engenharia Agricola (C Registro Implantacio 2008 2009
722 Pos-Doutorado 2017 Pos-Doutorado - PP Pos...  Regular Pos-Doutorado - PPP Pos...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2017 2017
590 Inseriéo Aluno Especial 2017/1 Doutorado - PPP Resolu¢...  Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2017 2017
689 Inscrigéo Aluno Especial 2017/1 Mestrado - PPP Resolucd Especial Mestrado - PP Resolugd...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2017 2017
676 Inscrigéo em disciplina 2017/1 - Aluno reguiarmente matric...  Mestrado - PPP Resolugd Especial Mestrado - PP Resoluci...  Engennaria Agricola (C Pagina de Inscriges 2017 2017
675 Inscrigéo em disciplina 2017/1 - Aluno regularmente matric...  Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2017 2017
667 Ingressantes Doutorado Regular em 2009 (Registro Manual)  Doutorado - PPP Antigos ... Regular Doutorado - PP Antigos ... Engenharia Agricola (C Registro Implantagée 2009 2012
634 Turma de Mestrado 2017 Mestrado - PPP Resoluca Reguiar Mestrado - PP Resolucé...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2016 2016
633 Turma de Doutorado 2017 Doutorado - PPP Resolug...  Regular Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2016 2016
582 Aluno Especial 2/2016 - Doutorado Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2016 2016
581 Aluno Especial 2/2016 - Mestrado Mestrado - PPP Resolucd Especial Mestrado - PP Resolugd...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2016 2016
577 Inscriéo em disciplina 2016/2 - Aluno reguiarmente matric...  Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola (© Pagina de Inscriges 2016 2016
576 Inscrigio em disciplina 2016/2 - Aluno regularmente matric...  Mestrado - PPP Resolugd Especial Mestrado - PPP Resolugd...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2016 2016
555 Ingressantes Mestrado Regular em 2010 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p...  Regular Mestrado - PPP Antigos p...  Engenharia Agricola (C Registro Implantagée 2010 2012
553 Ingressantes Mestrado Regular em 2011 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p Regular Mestrado - PP Antigos p...  Engenharia Agricola (C Registro Implantagao 2011 2013
549 Ingressantes Mestrado Regular em 2009 (Registro Manual)  Mestrado - PPP Antigos p Regular Mestrado - PPP Antigos p...  Engenharia Agricola (C Registro Implantagio 2009 2011
527 Pos-Doutorade 2016 Pés-Doutorado - PP Pés...  Regular Pés-Doutorado - PPP Pés...  Engenharia Agricola (C Pagina de Inscriges 2016 2017
512 Inscrigio Aluno Especial 1/2016 Doutorado - PPP Resolug...  Especial Doutorado - PPP Resolug Engenharia Agricola (© Pagina de Inscriges 2016 2016
Pagina 1 w3 ) » C 1221 de 59 registros

Figura 21: médulo Coordenacio, tela Turma Ingresso, com turmas.

& Turma Ingresso para Alunos

Programa: Selecione... -
Nome*:

Nivel*: | Selecione...

Tipo*: | Selecione... - | o
Inscricdo Via*:  Selecione N
Ano Referénci
Inicio* Término*:

= soor ] x concr

Figura 22: janela de cadastro de turma, aba Turma Ingresso.
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& Turma Ingresso [W i= Matriculas no Curs (4 Email para Alunos

Programa: Engenharia Agricola -

Nome* nova turma
Nivel*. Pés-Doutorado -
Tipo*. Especial -
Inscricéo Via*.  Pagina de Inscriches -

Ano Referéncia
Inicio*  28/05/2017 T Térming*  31/08/2017 B
= s |

Figura 23: janela cadastro de turma, aba Turma Ingresso Preenchida.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?

Sim, a op¢do Turma Ingresso estd visivel no menu principal, ao abri-la a opcdo NOVO € a tnica ativa,
a menos que um programa existente seja selecionado para edicdo.

e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
Sim, a op¢do Turma Ingresso estd visivel no menu principal.

e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?
Sim, nomes sugestivos e atendem ao padrao de outros sistemas.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, ao salvar a nova turma a tela Turma Ingresso € exibida com a nova turma presente na lista.
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Tarefa 2: Oferta de Disciplina

U®uniceste stricto  Programe  Tumalngresso  OfertaDisciplina  Inscritos  Gerenclar ~ & Relatérios ~

Novo @ Ediar @ E Q| |
Codigo Ofert...+ | Codigo Disciplina | Atividade Periodo Dt Inicio Dt Término Horério Status
6163 19 Agricultura de Precisdo | ano 01/01/2017 311122017 manha Aberta
6162 19 Agricultura de Precisao | 20172 1510812017 1610812017 Aberta
6150 217 Pesquisa 20172 0710812017 30092017 Aberta
6095 217 Pesquisa 20172 0710812017 151212017 0800~ 11:30h e das 13:30...  Aberta
6094 217 Pesquisa 20172 07/08/2017 151212017 08:00-11:30h e das 13:30...  Aberta
6093 217 Pesquisa 20172 0710812017 151212017 08:00- 11:30h e das 13:30...  Aberta
6092 217 Pesquisa 20172 07108/2017 151212017 08:00-11:30h e das 13:30...  Aberta
6050 50 Mecanica dos Fluidos e Hidréulica 201712 0710812017 1501212017 13:30 - 17:00h as quintas-f..  Aberta
4849 217 Pesquisa 20171 1310372017 1410712017 08:11:30h ¢ a5 1330 0 17 Aberta
1847 217 Pesquisa 20172 0710812017 151212017 08:11:30h eas 1330 017 Aberta
4845 217 Pesquisa 20171 1310312017 1410712017 03:00-11:30h e das 13:30...  Aberta
4824 41 Biotecnologia Agroambiental 20172 0710812017 151212017 13:30 - 17:00h as quintas..  Aberta
4823 1351 Relagao solo-dgua-planta-maquina 201772 07/08/2017 151212017 1330 - 17:00h as tercasfe...  Aberta
1822 24 Gestdo e Menejo de Bacias Hidrogréficas 20172 0710812017 151212017 1330 - 17:00h as tercas-fe..  Aberta
4821 62 Tratamento de Residuos de Animais 20172 1710712017 210772017 0800-1130 e das 13:30 - Aberta
4820 1359 Tépicos Especiais SBA: Fisiologia pés-colheita de produtos .. 201712 1710712017 280702017 0800 - 11:30h de segunda...  Aberta
4819 1350 Quimica agroambiental 20172 07/08/2017 151212017 08:00 - 11:30h as sextas-fe. Aberta
4818 35 Sistemas Agroindustriais 20172 070812017 151212017 08:00 - 11:30h as quintas{...  Aberta
4817 26 Geoprocessamento |I: Sistemas de Informaco Geografica- .. 201772 07108/2017 151212017 0800 - 11:30h as quartasf..  Aberta
4816 24 Geoestatistica 20172 0710812017 151212017 0800 - 11:30h as tercas-fel.  Aberla
4815 2 Andlise Multivariada 20172 0710812017 151212017 0800 - 11:30h as segunda . Aberta
4814 2 Dinémica da Agua e Solutos no Solo 20171 1310312017 1410712017 13:30 - 17:00h as sextas-fe..  Aberta
4813 31 Planejamento Experimental e Otimizagao de Processos 20171 13103/2017 14107/2017 13:30 - 17:00h as quintas-f Aberta
1812 39 Avaliagio de Sistemas de Irrigagéo 20171 1310312017 14107/2017 13:30 - 17:00h as tercasfe..  Aberta
pagina 1 a7 3y B O 12 24 de 155 regist

Figura 24: médulo Coordenacio, tela Oferta Disciplina.

Edigdo Disciplina Ofertada

Docentes

Geral
Disciplina®: | 217 Pesquisa
Periodo*:  2017/2 "Estrutura aceitavel: ano/semestre, dia/més/ano, ano, ano/ano”
Inicio*:  O7/08/2017 Término*:  15/12/2017
Horario:  08:00 - 11:30h e das 13:30 -17:00h de segunda a sexta-feira
Vagas p/ regular; 120 =
Vagas p/ especial*. 0 =
Fechamento

Fechar: Dt. Fechamento: m

Diario de Classe

IModelo de Contelldo Programatico

Modelo de Lista de Frequéncia
Relatdrio de Notas e Frequéncia

= sowr ] = cawom

Figura 25: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Oferta.

17



Edigao Disciplina Ofertada

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Docente ~ 25
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal

Pagina 0 de 0 C Sem registros para exibir

= s |

Figura 26: janela de cadastro/edicdo de disciplina, aba Docentes.

Edigio 7 X%

— Geral
Docente*: Q

Inicio®: Término®: ]

nim
e
ans

Carga Horaria™:

Docente Responsavel (Quem faz os lancamentos)

Figura 27: janela cadastro/vinculagdo de Docente a Disciplina.
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Edig¢3do Disciplina Ofertada

Y

Novo =l Q, Pesquisar por Docente ~ =l
Docente Dt Inicio Dt Fim Principal
Miguel Angel Uribe Opazo 11/03/2013 05/07/2013 Sim

Pagina 1 de 1 C 1a1de 1registros

= som ]  coetr

Figura 28: janela de cadastro/edi¢do de disciplina, aba Docentes, apds cadastro de Docente.

e O usuirio tentaria atingir o efeito correto?
Sim, a op¢do para acessar a Oferta de Disciplina e seus recursos estd visivel no menu principal.
e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
Sim, com a tela Oferta de Disciplina aberta a opcdo NOVO estd disponivel.
¢ O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?

Sim, nomes comuns.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Sim, apds cadastrar a nova disciplina ela é exibida na lista de disciplinas.
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Tarefa 3: Inscricao de Candidato/Aluno

[ e SRS w% | - [Educacio em Ciéncias e Educacéo Matematica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €

Inscrigio Atividade  Plano de Atividades Discente

Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos

— Informacdes ao Aluno

Diploma:

Obs. Final Historico:

Nome: S i,
Data Matricula: 11/05/2017 Status Curso: Matriculado
Data Expedicio

Data Limite: 10/05/2019  Meses Prorrogado: 0

— Graduacdo

Mome do Curse:  Ciébcias/Biologia

Instituicdo: Unipar

Concluséo: 2001

Localizacdo: Toledo PR

— Mestrado

MNome do Curso:

Instituicdo:

Concluséo:

Localizacao:

— Projeto

Linha de Pesquisa: Educacdo em ciéncias
Titulo:

Resumo:

Area de Concentracio:  Educacio em Ciéncias e Educaciio Matematica

Figura 29: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Matricula Curso.
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[

Tl e ezt - [Educacio em Ciéncias e Educacao Matematica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €

Matricula Curso [RLEETEGRAGTLEGIS  Plano de Atividades Discente  Bolsa  Orientador  Historico  Arquivos

Novo Editar @ Excluir Q, Pesquisar por Nome ~ a
Nome Status Tipo
Pesquisa em educacdo em ciéncias & educacio matematica Matriculado Ofertada
Epistemologia da educacio em ciéncias Matriculade Ofertada
Tendéncias em educacao em ciéncias | Matriculado Ofertada
Teoria do conhecimento Matriculado Ofertada
Pagina 1 de 1 C 1a 4 de 4 registros

Figura 30: janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Inscricdo Atividade.
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Matricula Atividade

Alividade
’7 Atividade: | 1502 Tendéncias em educacdo em ciéncias |
Periodo: 201772 "Estrutura aceitavel: ano/semestre, dia/més/ano, ano, ano/ano”
Frequéncia:
Conceito:  Selecione. -
MNota:
Status®  Matriculado -

Figura 31: janela de cadastro de Matricula em Atividade.
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[ ST s | - [Educagio em Ciéncias e Educagéao Matematica] - [Regular] - [Mestrado] - [Ingressantes 2017... @ €

Matricula Curso  Inscrigao Atividade Plano de Atividades Discente Bolsa  Orientador Historico  Arquivos

Data Criagio + Status Status Coordenador Status Orientador
1052017 Vigente Aprovado Aprovado
Pagina 1 de 1 C 1a 1 de 1 registros

Figura 32:janela de dados de matricula de aluno no curso, aba Plano de Atividades Discente.
e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Sim, a opcao “Inscri¢ao Atividade” orienta o aluno a seguir esta opgao para inscrever nas disciplinas.
e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
Sim, com a aba “Inscrigdo Atividade” aberta usuario tem acesso a op¢do Novo.
e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?

SIM.

e Se a acao correta for realizada, o usudrio perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.

23



Tarefa 4: Cadastrar Etapas

Edigio

& Turma Ingresso = Matriculas no Curso ] Email para Alunos

Novo Editar | @ Excluir Q |
Ccodigo + | Nome Tipo Etapa Inicio Fim
3781 se inscreva Etapa de Inscricio 01/08/2017 31/08/2017
Pégina | 1 de 1 C‘ 1a1de 1registros
5 sowr

Figura 33: janela cadastro/edi¢cdo de turma Ingresso, aba Etapas.

Tipe Etapa:  Etapa de Inscricde hd
Descricdo™*.  se inscreva

Alune anexa arguivos

Periodo de Inscricdo
Inicio.  01/08/2017

Fim: | pi0srz017

= sovr ] = corcr

Figura 34: janela de cadastro/edi¢do de etapas da turma ingresso.
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e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Sim.

e O usudrio perceberia que a acio correta esta disponivel?
SIM.

¢ O usudrio conseguiria associar a acio com o efeito que esta tentando atingir?
SIM.

e Se a acao correta for realizada, o usuério perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.

Tarefa 5: Selecionar Candidato

4% Participantes

Etapa de Selegao

Tipo Etapa: Etapa de Selecéo -
Descricdo:™ Etapa de seleco
Periodo de Selecdo

Inicio: i Fim:

Periodo de Comparecimento a SA
Inicio: i Fim:

Figura 35: janela Edicdo de etapa de selecdo de turma ingresso, aba Etapa de Selecao.
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SENER N &8 Participantes

Novo [ Editar @ Excluir Q |
RA Nome T CPF Selecio...
1 = — sim

Pégina 1 de 1 C 1a1de 1 registros

Figura 36: janela Edicdo de etapa de selecdo de turma ingresso, aba Participantes.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Sim.
¢ O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
SIM.
¢ O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?

SIM.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.
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C.3. Mo6dulo Docentes

Tarefa 1: Lancamento de Notas e Frequéncia

= © Eduardo -

& Disciplinas Selecionar Especiais Documentos

Q| |
Codigo 4 | Periodo Disciplina N°devagas | Fechada Inicio Fim
1353 201511 Agricutura de Precisio | 40 Sim 2310212015 2310212015
697 201412 Agricultura de Precisao Il 40 Sim 04/08/2014 04/08/2014
267 20141 Agricultura de Preciséo | 50 Sim 24/02/2014 24/02/2014
174 20132 Agricultura de Precisio Il 60 Sim 05/08/2013 05/08/2013
83 20131 Agricultura de Precisao | 60 Sim 1170372013 11/03/2013

Figura 37: médulo Docente, tela inicial.

Disciplina Ofertada

&% Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Disciplina:  Agricultura de Precisdo |
Periodo: 2015/ Carga Horaria: 60

Descricdo:  Conceitos basicos. Moges de Sistemas de Posicionamento por Satélites e de Sistemas
Geograficos de Informacdo. Monitoramento da Produtividade das Culturas. Monitoramento da
Fertilidade, Acidez e Propriedades fisicas do Solo. Métodos de Amostragam. Métodos de
Interpolacie. Sensoriamento Remoto de AP Elaboracdo de mapas. Aplicacdo de Insumos a Taxa
Variada. Sensores para Aplicacdo Localizada.

Fechamento

Fachar: v/ Dt Fechamento:  13/10/2015

Diario de Classe

Modelo de Contelido Programatica’ § = Gerar RTF
Modelo de Lista de Frequéncia® § = Gerar PDF
Relatorio de Notas e Frequéncia® | = Gerar PDF

'Gerado em formato RTF o qual pode ser editado no Word. N3o & salve no sistema.
*Gerado em PDF apenas para impressdo.

Figura 38: janela Disciplina Ofertada com informagdes sobre a disciplina escolhida.
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Disciplina Ofertada

& Geral ﬁ Alunos (Langamentos) Email para Alunos

Q, Pesquisar por Periodo -
Periodo Nome
20151 || LT L
20151 APFRINTTR g i s
20151 et LR e LR
20151 BT
2015M1 PEITTITIIITE L e
20151 [T
20151 B LT TTTTY
20151 Lt —conw I TETITONY A0
20151 TSI
20151

Pagina | 1 ded

Frequencia

0%
100%
50%
100%
100%
100

3 Cancelar

TRvEr

100%
100%

1

Conceito

@ Pk I @ @ > O ¥ O

Q

Status

Reprovado
Aprovado
Reprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado
Aprovado

1a10 de 10 registros

Figura 39: janela Disciplina Ofertada com aba Alunos selecionada para langamento de notas (conceito) e

frequéncia.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?

Sim.

e O usudrio perceberia que a aciao correta esta disponivel?

SIM.

¢ O usudrio conseguiria associar a acio com o efeito que esta tentando atingir?

SIM.

e Se a acao correta for realizada, o usudrio perceberia que esta progredindo para

concluir a tarefa?

SIM.

Tarefa 2: Emissao de Diario de Classe

As opcdes relacionadas ao Didrio de Classe sao exibidas na Figura 38.

¢ O usudrio tentaria atingir o efeito correto?



e O usudrio perceberia que a acio correta esta disponivel?

e O usudrio conseguiria associar a acio com o efeito que esta tentando atingir?

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.

Tarefa 3: Aprovacao de Plano de Estudo

Q | |

RA Nome Programa Nivel Data Inicio Status
28640 Franciléia de Oliveira e Silva Engenharia Agricola Mestrado 03/02/2014 Defendido
3245 Kelyn Schenatto Engenharia Agricola Doutorado 03/02/2014 Concluido
13587 Vinfeius Stocker Engenharia Agricola Mestrado 03/02/2014 Defendido
4213 Marcio Angelo Matté Engenharia Agricola Mestrado 22/02/2013 Desligado
4200 Alan Gavioli Engenharia Agricola Doutorado 18/02/2013 Concluido
4198 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Mestrado 22/02/2013 Concluido
191030 Nelson Miguel Betzek Engenharia Agricola Doutorado 18/02/2013 Defendido
37877 Fabiane Serbar Fontana Engenharia Agricola Mestrado 29/01/2015 Matriculado
7997 Elder Elisandro Schemberger Engenharia Agricola Doutorado 29/01/2015 Matriculado
28685 JULIANO SOARES SILVEIRA Engenharia Agricola Mestrado 19/03/2015 Cancelado
4198 Humberto Martins Beneduzzi Engenharia Agricola Doutorado 16/02/2016 Matriculado
59562 Wendel Kaian Oliveira Moreira Engenharia Agricola Mestrado 17/02/2017 Matriculado
190380 Ricardo Sobjak Engenharia Agricola Doutorado 17/02/2017 Matriculado
478 Antonio Marcos Massao Hachisuca Engenharia Agricola Doutorado 17/02/2017 Matriculado
4059 Femando de Lima Alves Engenharia Agricola Doutorado 13/03/2017 Matriculado
Pagina 1 det C 1a 15 de 15 registros

Figura 40: médulo docente, tela Orientados.
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& Plano de Estudos

& Atividades |5 Bolsas [& Declaragio

Informacies Pessoais

RA:

Académico:
Email:

Nome da Mae:
Data Nascimento:

CPF:

Informacdes Programa

Programa:
Linha de Pesquisa:
Area de Concentracio;

Titulo:

Resumo:

bbb Status:  Defendido

YT TTTTR—"
saa 1} PO TR

1L B 125 LTH R Mome do Pai: -

3 e Estado Civil:  Solteiro

T RG:

Engenharia Agricola Nivel: Mestrado
Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Precisao
Sistemas Bioldgicos e Agroindustriais

Espacializacdo dos teores de proteina & dleo (soja e milho} & sua correlacdo com os atributos do
solo e produtividade

Aimportancia da atividade agricola do Brasil faz com gue indmeras pesquisas sejam -
desenvolvidas com focos distintos, objetivando principalmente realizar um manejo de forma

mais adequada, com menor impacto ambiental e buscando o aumento da produtividade das
culturas. Além da produtividade, verifica-se a importdncia de estudo envolvendo outros
pardmetros, como a qualidads, tendo em vista a possibilidade de utilizac3o da matéria prima

para novos produtos industrializados. O presente projeto objetiva a analise espacial de
parametros de qualidade da soja e do milho (proteina e teor de dleos) calculando-se o indice

de dependéncia espacial e elaboracio dos mapas tematicos gerados. Busca-se ainda realizar ~

Figura 41: janela de dados de um Orientado, aba Geral.
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Orientados

& Geral

RGP ERESTT G & Atividades @ Bolsas [ Declaragéo

Q |

Data Criag
070412015
1710212014
07/02/2014

... 41 Status Status Coordenador

Vigente Aprovado

MEo Vigente Aprovado

M3o Vigente Recusado

Pagina

1

Status Orientador

Aprovado
Aprovado

Recusado

1a 3 de 3 registros

Figura 42: janela de dados de um Orientado, aba Plano de Estudos.
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Ediciio (%]

Académico: Franciléia de Oliveira e Silva Visualizar Avaliagdo Orientador = Imprimir Plano

— Plano de Estudos do Aluno

Observactes: Titulo do Projete: Andlise espacial de pardametros da qualidade de grios de soja e milho e
sua correlacio com atributos quimicos e fisicos do solo e da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

Q, Pesquisar por Atividade ~ 5
Atividade Carga H. Créditos
Estatistica Experimental 60

Metodologia da Pesquisa Cientifica 60

Agricultura de Precisdo | 60

Geoprocessamento |- Sensoriamento Remoto e Sistema de Posicionam. .. 60

Analise Multivariada 60

Agricultura de Precisao Il 60

Seminario | 60

Proficiéncia em lingua inglesa (Inglés 1) 0

Pesquisa 0

Exame de qualificacdo 0

Defesa de Dissertacio 0

Seminario Il 60

— Avaliacdo do Plano

Status Orientador:  Aprovado Visualizar Avaliagio Orientador

Visualizar Avaliacdo Coordenador

Figura 43: janela de avaliagdo de plano de estudos.

32



Orientados

& Geral & Planode Estudos F-RLUWGEGEESS 5 Bolsas |5 Declaragio

Q | |

Descrigao C. Hor... Creditos Conceito | Frequé... Status Tipo
Metodologia da Pesquisa Cientifica 60 4 A 80 Aprovado Ofertada
Geoprocessamento |: Sensoriamen. .. 60 4 B 87 Aprovado Ofertada
Estatistica Experimental 60 4 D 100 Reprovade Ofertada
Agricultura de Precisao | 60 4 B 100 Aprovado Ofertada
Analise Multivariada 60 4 A 100 Aprovado Ofertada
Agricultura de Preciséo II 60 4 A 100 Aprovado Ofertada
Seminario | 60 0 Aprovado N&o Ofertada
Pesquiza 0 0 Aprovado Ofertada
Proficiéncia em lingua inglesa (Ingl... 0 0 Aprovado Nao Ofertada
Estatistica Experimental 60 4 (& 100 Aprovado Ofertada
Exame de qualificacdo 0 0 Aprovado N&o Ofertada
Pesquisa 0 0 Aprovado Ofertada
Seminario Il 60 0 Aprovado N&o Ofertada
Pesquiza 0 0 Aprovado Ofertada
Defesa de Dissertacao 0 0 Aprovado Nao Ofertada
Pagina | 1 de 1 C 1 a 15 de 15 registros

Figura 44: janela de dados de um Orientado, aba Atividades.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Sim.

e O usudrio perceberia que a aciao correta esta disponivel?
SIM.

¢ O usudrio conseguiria associar a acio com o efeito que esta tentando atingir?
SIM.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.
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C.4. Modulo Secretaria Académica

Tarefa 1: Matricular Aluno

unioeste stricto  inscritos  Gerenciar ~ & Relatérios ~ u

< Todos Mt idoslPromogedos  Inscrfost i Q| |

Cadigo RA Nome CPF Status Curso Inicio + Nivel -PPP | Programa Turma Ingresso Tipo

-~ Inscrito 1200772017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inserito 120772017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Selecionado 1200772017 Pés-Doutor .. Biociéncias e Saide Selecio Pés-Doutorado 2017 Regular
Inserito 120772017 Pas-Doutor...  Biociéncias e Saude Selecao Pos-Doutorado 2017 Regular
Inscrito 11107/2017 Mestrado Ciéncias Fammacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 100712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 1110712017 Mestrado Ciéncias Fammacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 100712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 1110712017 Doutorada Engenharia Agricola Inscrigo Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 100712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Espacial
Inscrito 1110712017 Doutorada Engenharia Agricola Inscrigo Aluno Especial 201772 Especial

Inscrito 100712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especi
Inscrito 1107/2017 Doutorada Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 201772 Especial

Selecionado 100712017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especi
Inscrito 1107/2017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigio Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 1100712017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigo Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 11007/2017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigo Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 1000772017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigo Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 100772017 Doutorada Engenharia Agricola Inscrigo Aluno Especial 201772 Especial
Inscrito 100772017 Mestrado Ciéncias Farmacéuticas Alunos Especiais - 2° Semestre 2017 Especial
Inscrito 100772017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigo Aluno Especial 201772 Especial
- Inscrito 100772017 Mestrado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 2017/2 Especial
Inscrito 1000772017 Doutorado Engenharia Agricola Inscrigao Aluno Especial 201772 Especial

Pégina | 1 de200 ) »  C 1 23 de 6657 registros

Figura 45: médulo Secretaria Académica, tela Inscritos.
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Dados Inscricao [ CTET TR
Acbes
b
Candidato™: 37310 Q| Jaqueline Maria Gregolin

Status do processo de Ingresso
Realizada em: 12/07/2017

Homelogada: Nae Selecionado: N&o Matriculou-se: N&o
Graduacdo
Nome do Curso™ Ano de Conclus&o™
Instituicao™
Mestrade
MNome do Curso: Ano de Concluséoe:
Instituicio:
Arquivos

Auxilio Especial
Justificativa:

Figura 46: janela de dados de inscri¢do do candidato, antes da matricula.

e O usuirio tentaria atingir o efeito correto?
Sim.

¢ O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
SIM.

e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?
SIM.

e Se a acao correta for realizada, o usuério perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.
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Tarefa 2: Emissao de Relatorios

munioeste stricto  Inscritos  Gerenciar + & Relatérios ~

) i Certificado >
Inscritos
Declaracio 2

Diario de Classe >
» Todos ' Matriculados/Concluidos/Promogados | Insci Etapas N Q [
Cédigo RA Nome 4 Programa 4
1 Histarico [
746 27476 Zuleica Aparecida Cabral -
9390 44802 Zoé Maria Neves de Carvalho |~ V!iimos Relatorios Emitidos

FIFE TN Anmaa — o i~ m ' -~ - AnSTA T ammn

Figura 47: médulo Secretaria Académica, tela inicial com foco no menu Relatérios e suas opgdes.

Modelo Conteddo Programatico

Programa =

Periodo = Q
Atividade = Q
Opches
Formato: (= Pdf I Xls _Doc Csv o Himl o Xml

@ A ] - wor e

Figura 48: janela para selecdo de dados para gerar um relatério.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Sim.

¢ O usudrio perceberia que a acio correta esta disponivel?

e O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.
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C.5. Moédulo Aluno

Tarefa 1: Enviar Plano de Estudo

Clique para voltar, mantenha pressionado para ver o histérico re
= © Franciléia v

& Minhas matriculas

Minhas Matriculas

RA Nome Programa Nivel Tipo Data Matricula

28640 Franciléia de Oliveira e Silva Engenharia Agricola Mestrado Regular 04/02/2014

Figura 49: médulo Aluno, tela inicial.

Atividades

Resumo Aluno Plano de Estudos Imprimir Documentos

Informacées do Aluno

RA e Nome
Data Matricula: 0402 2014 Situacio: Deferdio Data Limite: 03/08/2016 Prorrogacio (meses): 0
Programa
Programa: Programa de Pés-Graduacio em Engenharia Agricola Nivel: Mestrado
Sigla: PGEAGRI E-mail: cascavel pgeagri@unioaste br
Campus: Cascavel Centro:  MstEngAgriCse Duracdo Max (meses): 30
Projeto

Area de Concentraciio:  Sistemas Biolagicos e Agroindustriais
Linha de Pesquiza: Geoprocessamento, Estatistica Espacial e Agricultura de Preciséo
Titulo: Espacializacdo dos teores de proteina e dleo (soja e milho) & sua correlac8o com os atributos do solo e produtividade

Resumo: A importdncia da atividade agricola do Brasil faz com gue inimeras pesquisas sejam desenvolvidas com focos distintos, objetivando
principalmente realizar um manejo de forma mais adequada, com menor impacto ambiental e buscando o aumento da produtividade das culturas
Além da produtividade, verifica-se a importéncia de estudo envolvendo outros pardmetros, como a qualidade, tendo em vista a possibilidade de
utilizagdo da matéria prima para novos produtos industrializados. O presente projeto objetiva a andlise espacial de pardmetros de qualidade da
soja @ do milhe (proteina e teor de oleos) calculando-se o indice de dependéncia espacial e elaboracio dos mapas tematicos gerados. Busca-se
ainda realizar a andlise de correlaco espacial e linear entre estes pardmetros e atributos de solo & planta. O experimento sera conduzido em
duas dreas cultivadas com soja (safra de verde) e milho (safrinha) sob sistema de plantio direto.

Figura 50: janela Edicdo de dados do aluno, aba Resumo Aluno.

37



Edigao

Resumo Aluno [HELGHENESIGLEN  Atividades Imprimir Documentos

Novo Editar @ Excluir Q |
Cédigo Data Criagéo + Status Status Coordenador Status Orientador
1093 07/04/2015 Vigente Aprovado Aprovado
368 17/02i2014 MNio Vigente Aprovado Aprovado
347 07/02i2014 Mio Vigente Recusado Recusade
Pagina 1 de 1 C‘ 1a 3 de 3 registros

Figura 51: janela Edicdo de dados do aluno, aba Plano de Estudos.

Plano de Estudos

Observacdes: Titulo do Projeto: Analise espacial de pardmetros da qualidade de gréos de soja & milho & sua correlacdo com
atributos quimicos e fisicos do solo e da produtividade destas culturas.

Disciplinas a serem
Aproveitadas:

Avaliagdo do Plano
Status Crientador:  Aprovado

Status Coordenador: Aprovado

Figura 52: janela de edicao/submissdo de plano de estudos.

e O usudrio tentaria atingir o efeito correto?
Sim.
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SIM.

SIM.

SIM.

O usuério perceberia que a acao correta esta disponivel?

O usudrio conseguiria associar a aciao com o efeito que esta tentando atingir?

Se a acio correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

Tarefa 2: Visualizar Nota e Frequéncia

Sim.

SIM.

SIM.

SIM.

Edigio
Resumo Aluno

Atividades Matriculadas

Plano de Estudos WAL EG EES Imprimir Documentos

Efetuar Matricula (Atividades Ofertadas)

Atividade Periodo Status Tipo
Metodologia da Pesquisa Cientifica 20141 Aprovado Ofertada
Geoprocessamento |: Sensoriamento Remoto e Sistema de Posicionamento Global 20141 Aprovado Ofertada
Estatistica Experimental 20141 Reprovado Ofertada
Agricultura de Precis&o | 20141 Aprovado Ofertada
Andlise Multivariada 201472 Aprovado Ofertada
Agricultura de Precis&o Il 201472 Aprovado Ofertada
Seminrio | 201472 Aprovado Nao Ofertada
Pesquisa 20151 Aprovade Ofertada
Proficiéncia em lingua inglesa {Inglés 1) 201472 Aprovado Nao Ofertada
Estatistica Experimental 20151 Aprovado Ofertada
Exame de gualificacio 20151 Aprovado Nao Ofertada
Pesquisa 201572 Aprovado Ofertada
Seminario Il 201572 Aprovado Nao Ofertada
Pesquisa 20161 Aprovado Ofertada
Defesa de Dissertacdo 20161 Aprovado Nao Ofertada

Pégina | 1 de (4 1a 15 de 15 registros

(@]

Figura 53: janela de dados do aluno, aba Atividades.

O usuadrio tentaria atingir o efeito correto?

O usudrio perceberia que a acdo correta esta disponivel?

O usudrio conseguiria associar a acio com o efeito que esta tentando atingir?

Se a acio correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?
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Tarefa 3: Emitir documentos

Edigao 008

Resumo Aluno Plano de Estudos  Atividades Imprimir Documentos

Declaragdo de Matricula no Curso

Matricula em Disciplina

Historico Informal

Historico Formal

© 066 00

Declaragdo Aprovacdo na Dissert/Tese

Figura 54: janela de dados do aluno, aba Imprimir Documentos.

e O usuirio tentaria atingir o efeito correto?
Sim.

e O usudrio perceberia que a acao correta esta disponivel?
SIM.

¢ O usudrio conseguiria associar a acao com o efeito que esta tentando atingir?
SIM.

e Se a acao correta for realizada, o usuario perceberia que esta progredindo para
concluir a tarefa?

SIM.
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Relato dos Resultados
¢ O que o usudrio precisa saber a priori para realizar as tarefas:

O usudrio precisa conhecer as etapas de um programa de p6s-graduagao, ou seja, para que o usudrio,
independentemente de seu perfil, tenha maior nogdo sobre as etapas a serem realizadas por ele, é
necessdrio que ele conheca as demais etapas dos outros perfis.

e O que o usudrio deve apreender enquanto realiza as tarefas:

Durante o uso do sistema o usudrio aprende que alguns recursos precisam ser salvos para entdo
completar as tarefas (principalmente nos cadastros).

Em algumas janelas € necessario usar o clique duplo sobre uma op¢ao da lista para editd-la, pois ndo
ha botdo ou opg¢ao indicativa para tal. Que mesmo o titulo da janela estando como “Edi¢do” ela
também serve para novo cadastro.

O usudrio também deve ter cuidado, pois nem toda janela aceita o uso do atalho ENTER para Salvar e
concluir acdo fechando a janela.

O usudrio deverd abrir os menus da barra principal para saber quais opgdes estdo disponiveis.

e Sugestoes de correcoes para os problemas encontrados:

Corrigir nomes das janelas indicando NOVO para quando for nova inser¢io e EDICAO quando for
par alterar algo.

Desabilitar as opcdes que ndo sdo responsabilidade do usudrio editar ou inserir.
Exibir baldes suspensos ao manter a seta do mouse sobre as op¢des indicando sua finalidade.

Alertar os usudrios para a necessidade de realizagdo de atividades em seu perfil e deixar claro quando
ha atividades pendentes em outros perfis que o impedem de prosseguir com suas tarefas.

Para os cadastros que necessitam do preenchimento de outras etapas como cadastrar um programa
depois suas atividades e niveis, seria possivel incluir uma a op¢cio SALVAR E CONTINUAR, para
que o usudrio possa editar todos os dados necessdrios de uma vez, sem correr o risco de ter de realizar
novamente o preenchimento.
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