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Roteiro

Meu Historico de Ensino de IHC
— Credenciais
— P6s-Graduacéao (desde 1992) e Graduacao (desde 1998)

Dificuldades para aprender e ensinar IHC

— Atuacao interdisciplinar (programas de formacao de pessoal de ensino superior ndo nos
preparam, nem estimulam, para isto)

— Vasto e diverso campo de conhecimento (problema do ‘recorte’)
— Dosagem entre ensino pratico e teérico
— Auséncia de disciplinas de nivel intermediario (n&o sdo as mesmas da pos-graduacao)

Preconceitos sobre a area de IHC
— Missao de proteger os usuarios dos efeitos de sua propria ignorancia
— Area periférica da Computacéo
— The silver bullet

Estratégia pessoal: Focar em Engenharia Semiotica
— Criacéo de “empatia” (— respeito) dos alunos em relagédo aos usuarios

— Caracterizacédo de um claro segmento para a Computacdo somente no vasto territorio de
IHC (— atencéo para o papel de IHC no cenario tecnolégico atual)
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Raciocinio Computacional

Geragdo de Textos ... Explicagoes / Ajuda Online Geracgdo de Textos

Interpretagdo de LN // - End User Programming (Linguagens de Expressdo e Agdo)
Engenharia Semidtica (Teoria) e Metacomunicagdo
Engenharia Semidtica (Métodos)
Groupware // - Software & Autoexpressdo
IHC e Cultura
Acessibilidade //
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Dificuldades para aprender e ensinar IHC

« Atuacao interdisciplinar (programas de formacéao de pessoal de
ensino superior nao nos preparam, nem estimulam, para isto)

LETRAS /
1980-4016 Estudos Semidticos (USP) B1 LINGUISTICA Atualizada em 2012
LETRAS/
0037-1998 Semiatica (Berlin) B1 LINGUISTICA Atualizada em 2012
ARQUITETURAE
0037-1998 Semiotica (Berlin) B1 URBAMNISMO Atualizada em 2012
CIENCIADA
0747-8360 Designlssues B4 COMPUTACAQ Atualizada em 2012
CIENCIADA
1578-4223 DeSignis (Barcelona) cC COMPUTACAQ Atualizada em 2012
1578-4223 DeSignis (Barcelona) B2 INTERDISCIPLINAR Atualizada em 2012
ARQUITETURAE
0142-694X Design Studies Al URBAMISMO Atualizada em 2012
EMNGENHARIAS
0142-694X Design Studies Al 1] Atualizada em 2012
ARQUITETURAE
1569-1551  Journal of Design Research (Onling) Al LURBANISMO Atualizada em 2012
EMNGENHARIAS
1868-1551  Journal of Design Research (Online) B5 Il Atualizada em 2012
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Dificuldades para aprender e ensinar IHC

* Vasto e diverso campo de conhecimento (problema do
‘recorte’)

— Quantos ‘pontos’ devemos abordar? Quais?




Dificuldades para aprender e ensinar IHC

e Integrar os pontos em um conjunto COEesO0 e consistente
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Dificuldades para aprender e ensinar IHC

 Dosagem entre ensino pratico e teorico

— Ensino Pratico: + Atraentes
« Apps, Jogos, Mashups, etc. + Volateis

— Ensino de Fundamentos:
 Teorias, Abordagens e Modelos + “Chatos”
« Métodos e Técnicas + Persistentes
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Dificuldades para aprender e ensinar IHC

» Auséncia de disciplinas de nivel intermediario (n&o séo
as mesmas da pos-graduacao)

— Introducao é “introducao”

— Atuacéao profissional requer disciplinas de aprofundamento
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3.1. Contendos Curriculares da Formacao l'ecnologica e Basica para todos os Cursos de
Bacharelado e de Licenciatura

Os contetidos teenologicos ¢ basicos comuns a todos os cursos sfdio: sistemas
operacionais; compiladores; engenharia de software;@teraqﬁo humano-computado@redes de
computadores; sistemas de tempo real; mteligéneia artificial ¢ computacional: processamento
de imagens; computacdo grafica; banco de dados; dependabilidade; seguranca; multimidia;
sistemas embarcados; processamento paralelo; processamento distribuido; roboética; realidade
virtual; automacdo; novos paradigmas de computacfio; mateméatica discreta; estruturas
algébricas; matematica do continuo [caleulo, algebra linear, equacdes diferencials, geometria
analitica; matemdtica aplicada (séries, fransformadas), caleulo numeérico]; teoria dos grafos;
analise combinatoria; probabilidade ¢ estatistica; pesquisa operacional ¢ otimizacgiio; teoria da
computacdo; logica: algoritmos e complexidade; linguagens formais e autdmatos: abstragdo e
estruturas de dados; fundamentos de linguagens (sintaxe, semantica ¢ modelos); programagiic,
modelagem computacional; métodos formais; andlise, especificagdo, verificagdo e testes de
sistemas, circuitos digitais, arquitetura ¢ organizaglio de computadores; avaliagdo de
desempenho; ética e legislago; empreendedorismo; (computagio e sociedade)(filosofiay)
fnetodologia cientilica) meio umbiente; [undamentos de adminisiragdo; [undamenlos de
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Preconceitos sobre a area de IHC
e Preconceitos sobre a area de IHC

- Missdo de proteger os usudrios dos efeitos de sua propria

ignordncia

AGUARDANDO HOMOLOGACAQ

- Area periférica da Computagdo
* As novas Diretrizes
Curriculares mudam a

: ~ 7 ” . o -
situacao “no papel”. MINISTERIO DA EDUCACAOQ
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAQ

Mudarao na pratica?

INTERESSADO: Conselho Nacional de Educagiio/Camara de Educacio Superior | UF: DF

ASSUNTO: Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacfo em Computagdio.

ES p eramos q ue Sl m. RELATOR: Paulo Monteiro Vieira Braga Barone

PROCESSO N°: 23001.000026/2012-95

PARECER CNE/CES N°:
136/2012

COLEGIADO:
CES

APROVADO EM:
9/3/2012
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Preconceitos sobre a area de IHC
* Preconceitos sobre a area de IHC (cont.)

- The silver bullet

+ Ha UMA [numeral, cardinal] solugdo para
{ensinar, praticar, pesquisar, etc.} IHC.

Qual o precgo de
reduzirmos a
complexidade

do problema que

i SOS Endangered Species
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Estrategia pessoal: Focar em Engenharia Semiotica

Message Sender Message Receiver
DESIGNER USER

V"

V

Designer’s Deputy\/

SYSTEM INTERFACE
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Estrategia pessoal: Focar em Engenharia Semiotica
context

Channel

Sender COMPUTER Receiver
DESIGNER o USER

Designer’s Deputy
SYSTEM INTERFACE
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Estrategia pessoal: Focar em Engenharia Semiotica

1. Criacao de “empatia” (— respeito) dos alunos em relacao aos
usuarios

Message Sender
DESIGNER

Message Receiver
USER




Estrategia pessoal: Focar em Engenharia Semiotica

2. Caracterizacao de um claro segmento para a Computacao

somente no vasto territorio de IHC (— atencao para o papel de
IHC no cenario tecnoldgico atual)
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IHC, Linguagens Formais, Interpretadores

* A interface de usuarios integra varias linguagens, que
conjuntamente acionam o ‘preposto do designer’ e
efetuam a metacomunicacao.

Auto-Representacao (do desenvolvedor/designer, seus valores,
suas crencas, sua cultura, sua “visdo do usuario”, compreensao
e empatia para com ele) através de Software

@
&
3. Defender a “diversidade da
area” (ninguém quer ser extinto)
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O aluno chegara
ao usudrio a
partir do momento
em que se vir a si
mesmo ho
processo de THC?
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Muito obrigada pela atengao.

As suas perguntas!
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