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Resumo.

Este artigo traz os resultados de uma pesquisa desenvolvida na metodologia
de Estudo de Caso, com um grupo de dezesseis professores da educacgdo
basica da rede municipal de ensino de um municipio na regiéo sul do Brasil.
Os integrantes do grupo viviam e atuavam profissionalmente em uma
localidade que ndo possuia propostas de formacédo continuada e nem de
acoes ou reflexdes no que diz respeito ao uso de Tecnologias Educacionais
na escola.A pesquisa teve como objetivo verificar quais os impactos
apresentados pelo grupo no processo de reflexdo e construgdo de uma
proposta cooperativa de formacédo continuada, articuladas a partir de seus
dizeres e das atividades desenvolvidas. Os dados mostraram que, 0S
professores desejam sim refletir e articular propostas que tenham como foco
debates nas questfes relativas ao ensinar na Sociedade da Informacéao e no
uso de Tecnologias Educacionais e, ainda, que cooperam e colaboram entre
si nos processos de apropriacdo das técnicas de uso das tecnologias de
comunicacgdo e informacdo. O conceito de pesquisa do grupo demonstrou
fragilidade quanto aos processos didaticos e de media¢@o no uso de recursos
e processos necessarios para educar para e pela pesquisa. Os dados
apontaram ainda para a necessidade urgente de organizacdo de politicas
locais de formacdo continuada e de estruturacdo de parcerias institucionais
entre poder puablico e universidades da regido, que abordem os temas
relativos ao educar na Sociedade da Informacéao.

1. Introducéo

A presente pesquisa aconteceu em um municipio do planalto norte do estado de Santa
Catarina onde a cultura é a de uma cidade que nédo fala e ndo age com relacdo ao educar na
Sociedade da Informacdo. Observou um grupo de dezesseis professores da educacdo bésica da
rede municipal de ensino e na coleta de suas impressdes relativas ao processo de reflexdo de
temas como: Conceito de Tecnologia, Tecnologia Educacional, Tecnologias de Comunicagao
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e Informacédo, Pesquisa e Formagao de Professores. Os dados coletados e analisados foram
utilizados de maneira a buscar subsidios para delimitar o problema de pesquisa caracterizado
pelo seguinte questionamento: “Quais os impactos apresentados pelos professores da
Educacdo Basica no processo de reflexdo e construcdo de uma proposta cooperativa de
formagao continuada diante da perspectiva de ensinar na Sociedade da Informagao?”

Na tentativa de responder esta questdo, o objetivo geral tracado foi identificar nas
constatacbes dos professores, 0s impactos por eles trazidos a partir das atividades
desenvolvidas e do processo reflexivo realizado. Os sujeitos da pesquisa participaram,
voluntariamente, de um grupo de reflexdo orientada, com duracdo de trés meses, com
encontros presencias que aconteciam em uma sala de aula de uma escola municipal e no seu
laboratorio de informatica.

Os encontros presenciais semanais foram permeados de interagdes virtuais através de correio
eletronico e estudos a distancia, realizados nas horas vagas dos professores, em seus
domicilios e/ou locais de trabalho, sendo, todo o processo, composto de uma carga horéaria de
cinquenta horas. Na busca de verificar quais os impactos apresentados pelo grupo no processo
de reflexdo e construcdo de uma proposta cooperativa de formagdo continuada, articuladas a
partir de seus dizeres e das atividades desenvolvidas e assim foram identificadas as demandas,
desafios, possibilidades e perspectivas do ensinar na Sociedade da Informacao para este grupo
de professores. Houve o favorecimento de uma didatica que despertasse o desejo dos mesmos
em participar dos encontros, oportunizando-lhes o desenvolvimento de atitudes de:
levantamento de hipoteses, interrogagdo, descoberta, compreenséo e interpretacdo, frente ao
desafio de responsabilizar-se pelo proprio processo de formacdo em acéo. Para tanto, foram
descritos e relatados os conflitos e os avangos alcancados, por meio dos impactos sofridos,
demonstrados pelos participantes do grupo ao longo do processo, vinculados a reflexdo gerada
pela proposta. As referéncias tedricas para a construcdo das reflexfes dos professores foram
Brito (2006), Freire (1996; 2000), Purificacdo (2006), Leite (2003), Sancho (2001) e Valente
(2001). A estrutura metodoldgica foi caracterizada como Estudo de Caso, embasada em Yin
(2005) e os dados coletados foram analisados a partir do método de Anélise de Conteudo de
Bardin (2008).As categorias de analise que emergiram dos dizeres e atividades desenvolvidas
pelos professores foram: Tecnologia, Computadores, Pesquisa, Mediador e Encontros. Os
dados demonstraram que, os professores observados desejavam sim refletir e articular
propostas que tivessem como foco os debates nas questdes relativas ao ensinar na Sociedade
da Informacéo e no uso de Tecnologias Educacionais e, ainda, que 0S mesmos cooperaram e
colaboraram entre si nos processos de apropriacdo das técnicas de uso das tecnologias de
comunicacdo e informacdo. O conceito de pesquisa do grupo demonstrou fragilidade quanto
aos processos didaticos e de media¢do no uso de recursos e processos necessarios para educar
para e pela pesquisa e os dados apontaram ainda para a necessidade urgente de organizacéo de
politicas de formacdo continuada e de estruturacdo de parcerias institucionais entre poder
publico e universidades da regido na busca da reversdo deste quadro .

2. Sociedade da Informacdo e Cibercultura na Escola

Sobre o nascimento do ciberespaco e o surgimento da Cibercultura, Lemos (2004) mostra
gque ambos advém, como consequéncia, do grandioso desenvolvimento da microinformética
que, segundo o autor, [...] tem origem nesse mundo hiperquantificado, hiper-racionalista, que
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tenta integrar, ou melhor, traduzir, e ndo mais representar a natureza através das tecnologias
digitais. [...] a cibercultura, é resultante do progresso da matematica e das ciéncias a partir dos
meados do século XVII. (LEMOS, 2004, p.101). A digitalizacdo da informacdo, a
transformagdo de qualquer texto, imagem ou som em numeros, “mais precisamente em
cddigos binérios, informagdo esta sustentada por aparatos tecnoldgicos que poderiam ser
colocados sobre uma mesa no interior de qualquer residéncia ou empresa, conectados a um
sistema de informag¢io mundial” (LEVY, 1993, p.27), faz do computador mais do que uma
ferramenta apenas para producdo de textos e resolucdo de calculos: o computador torna-se,
antes de mais nada, um operador da virtualizacdo da informacéo. (LEVY, 1993, p.24). Esta
revolucdo, silenciosa e desarmada, transforma as relagdes humanas de maneira irreversivel, a
chegada da Internet as mdos dos usuarios em seu ambiente de trabalho, em suas casas, nas
escolas e em ambientes locados como as “lan houses” acaba por desencadear um fendmeno
cultural até entdo desconhecido pela humanidade, denominado neste texto, a partir daqui de
“Cibercultura”. A Internet é, portanto, a estrutura técnica necessaria a expansao da rede que,
pela conexdo entre os computadores por todo planeta, possibilita a construcdo do
Ciberespago. Por meio da constituicdo da Internet, como base para a construcdo do
Ciberespago, “surgem dois dispositivos informacionais que sdo originais em relagdo as midias
que antecederam a rede: o mundo virtual e a informagio em fluxo”. (LEVY, 1999, p.63)
Estrutura-se ai, a base da Cibercultura: informacdes circulando em um suporte eletrénico,
digital e virtualizado, sem nenhum tipo de controle governamental e transformando-se,
segundo Ascott (1997, p.337) “na infra-estrutura crua de uma consciéncia emergente, um
cérebro global”. Ao ter contato com o mundo de informacdes disponiveis na rede e, interagir
com o outro por um computador conectado a Internet, o usuario tem a possibilidade de ligar-
se a este “cérebro global” e, portanto, aprender com os “outros” sem autorizagdo, sem
consentimento prévio “desses outros”. E se desejamos “tratar da forma¢ao do educador acerca
das questdes de ordem tecnoldgica” precisamos refletir sobre “a que educagdo estamos nos
referindo e para que tipo de sociedade”. (BRITO, 2006, p.1) Pois ainda, segundo a autora, “¢
necessario que o professor entenda a tecnologia como um instrumento de intervencdo na
construcdo da sociedade democratica, contrapondo-se a qualquer tendéncia que a direcione ao
tecnicismo, a coisificacdo do saber e do ser humano”. (BRITO, 2006, p.16) Ao aceitar que s6
aprendemos e ensinamos através da intervengdo consciente e nos propomos a educar para e
pela andlise critica constante das informac@es, para e pela geracdo de conhecimento, para e
pela cidadania, ndo podemos fechar os olhos para 0s recursos existentes nos dias de hoje. E se
nossos alunos agora “léem”, “escrevem” e “pesquisam” em suportes digitais, conectados a
internet, em um ambiente denominado Ciberespaco, que representa a materializacdo virtual do
territorio no qual habita a Cibercultura, é 14 que, como professores, também devemos estar
com eles.

3.A escola e a educacao basica
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A educacdo bésica, seja educacdo infantil, ensino fundamental ou ensino médio, é constituida
e representada pela Escola, instituicdo inventada pelos homens para perpetuar sua cultura,
mas que, também é o lugar que guarda e acolhe o sonho de uma vida melhor para a
humanidade. Acreditamos que “[...] escolas sdo lugares onde as novas competéncias devem
ser adquiridas ou reconhecidas e desenvolvidas™. E esta é a Educacdo que acreditamos e que
defendemos: “Educacdo que reclama postura de sujeito. E o cerne da emancipacio, que
somente medra em sujeitos. Emancipacdo emerge, quando objetos se apercebem de sua
subordinagdo, ¢ avangam para a condi¢do de sujeitos”. (DEMO, 2007, p.99) Entretanto, para
podermos desenvolver um projeto que leve em consideracdo o “educar na Sociedade da
Informagdo” ¢é importante “ter uma visdo realista, mas ndo desesperancada” da realidade
educacional de nosso pais, pois, “se [...] quisermos mostrar que estamos avancando, que esta
havendo uma revolugdo silenciosa em escolas inovadoras”, devemos ter consciéncia de que
“tudo estd acontecendo ao mesmo tempo: o atraso, a burocracia € a inovacao.” (MORAN,
2007, p.14) Neste movimento de complexidade, que permeia as relacdes na escola,
constituido de diversos fatores historicos - ou seja, problemas conhecidos e hoje
potencializados pela chegada dos vetores inerentes a Sociedade da Informacgdo - 0os mesmos
ndo se fazem novidade, uma vez que “as sociedades sempre encontraram suas formas de
educar. Quanto mais avancadas, mais complexos se tornam seus processos de ensinar”.
(MORAN, 2007, p.15). Contudo, se faz necessaria a consciéncia de que, debrucar-se sobre as
questdes da escola em um pais de tantas diferencas como 0 nosso e, num momento como 0
que vivemos “é sempre um problema e um desafio. [...] pois trata-se de examinar a escola
basica numa época muito especial [...] porque diz respeito a um tempo [...] de configuracGes
inusitadas, sugerindo a iminéncia de profundas transformagdes”. (COSTA, 2002, p.14) .
Como educadores somos otimistas: em meio a tantos problemas, acreditamos que na Escola
sempre havera espaco para o sonho pois “[...] ndo que a gente va mudar o mundo, mas para
que a gente possa situar o aluno melhor neste mundo”. (MOREIRA apud COSTA, 2006,
p.56) Porém, para que sobreviva o “humano”, pois tratamos aqui de uma questdo de
sobrevivéncia de nossa espécie no planeta, pois para nos mantermos aqui hoje, mais do que
nunca, € necessario que auxiliemos a Escola a notar que “ [...] tecnologia pode ser resultado
apenas da qualidade formal. Inova cientificamente, mas pode ser inimiga da sociedade. O
“idiota especializado” ¢ capaz de produzir tecnologia, restringindo formacao basica a fase
técnica. Facilmente torna-se um monstro, que agride a sociedade e 0 meio ambiente (PAIVA,
1989 apud DEMO, 2007, p.101) . Assim dentro dos limites do alcance da atuacdo da Escola,
devemos lutar para que, exista uma possibilidade do despertar da consciéncia de que ““[...] ndo
podendo a escola resolver tudo, deve resolver o que lhe cabe”. (DEMO, 2007, p.80)

4 . Da capacitacdo a formacao continuada: o didlogo necessario entre a complexidade e a

resisténcia

A questdo da formacdo de professores nao é tdo simples como parece ser, para GADOTTI,
(2003) devemos observar pelo menos trés fatores no momento que passamos a analisar o
tema: o desejo do professor, as politicas de formacdo e a graduacdo universitaria.Levando-se
em conta estes trés focos percebemos que as questdes vao muito além de cursos, oficinas e
palestras. Ndo que as mesmas ndo sejam validas; ndo estamos aqui defendendo que se
extingam este tipo de metodologia, até porque a questao nao ¢ “o que”, mas “como” sdo feitos
0S cursos, palestras e workshops os quais os professores na maioria das vezes séo obrigados a
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frequentar, sob a ameaga e controle de seu cartdo ponto. A coercdo, a obrigatoriedade, o
modismo na escolha dos temas e abordagens desconectadas das vivéncias e desafios diarios
na préatica pedagogica dos professores tem demonstrado que sao desnecessarias e insuficientes
para dar conta da complexidade dos desafios existentes nas propostas de capacitacdo e
formacdo de professores para a educacdo que precisamos na atualidade. J& na concepg¢do que
defendemos de formacédo continuada de professores acreditamos que a mesma é um espaco de
trocas e construcdo e, ndo pode ser instrumento de coacdo e controle. Préticas autoritarias ndo
tém conseguido aprofundar as reflexdes e discussdes pertinentes a “ser professor” no tempo e
espaco no qual estamos situados. Caso estas praticas tivessem conseguido avancar para além
dos conflitos e demandas histéricas da educacdo, ndo estariamos vivendo ainda, o desafio de
que, habitamos numa estrutura cultural permeada por meios eletrénicos e digitais e que como
Educadores ndo estamos dando conta de, nem ao menos, parar para pensar sobre o
significado das mudancas que estamos vivendo. A falta de politicas publicas para a formacao
continuada dos profissionais da educacdo que consiga interpretar este momento, esta
diferenca e mobilidade de tempo e espacgo, aliada a um sistema educacional obsoleto de
graduacdo de professores, para Behrens (2007), é a prova de que o paradigma conservador
proposto para 0 ensino universitario estd em crise. Cabe aos pesquisadores em educacéo
encontrar possibilidades de ajudar os docentes na transi¢cdo paradigmatica para um paradigma
inovador. (BEHRENS, 2007, p.590)Ainda dentro desta concepcdo, Moraes (2000) mostra que
“[...] a complexidade, os sistemas dindmicos adaptativos e que nos trazem uma nova Visao
desafiadora da morfogénese do conhecimento que, mais do que nunca, evidenciam a trama
existente entre cognicdo e vida. Sdo teorias e conceitos que colaboram para que possamos
melhor compreender a complexidade bio-socio-genética do conhecimento”. (MORAES, 2000,

p.8)

A academia que gradua o professor e, as agéncias gestoras de politicas de capacitacdo e
especializacdo, atuam como se, o profissional professor ndo estive inserido em uma realidade
tomada pela Cibercultura. Isso nos faz constatar que, com relacdo ao papel da academia neste
momento, a “[...] universidade, em si cercada das maiores expectativas em termos de
capacidade de orientar os caminhos do futuro, tem envelhecido de maneira talvez ja
irrecuperavel”. (DEMO, 2007, p.260) A graduagdo, o conhecimento académico, ¢ as
propostas de ‘‘capacitacdo” e “formacdo para o trabalho” gerenciam as demandas
educacionais como se, o professor e seus alunos, fossem habitantes de um universo paralelo e
estanque, e mais: ndo levam em conta que “o professor ao chegar a escola carrega subjacente
o0 paradigma que caracterizou sua formacdo. E que, em geral, reflete a pratica pedagogica de
seus professores”. (BEHRENS, 2007, p.448)A realidade, na qual desenvolvemos nossa
pesquisa, € a aquela em que os professores da rede municipal de ensino, ao final de cada curso
de “capacitacdo”, com tematicas e metodologias escolhidas e proporcionadas pela Secretaria
de Educacgdo, tém suas “horas de curso” revertidas em certificados e, 0 acumulo destes, gera
aumentos percentuais que resultam em melhoria salarial. Essa ¢ uma ‘cultura’ de construgao
profissional que, vem pautada em modelos fechados de formacdo na graduacao, apoiados por
praticas de capacitacdo descontextualizadas que, tem gerado apenas a reproducédo de modelos
educacionais que ndo servem e ndo mais se sustentam. 1sso em uma época em que, criangas
gue ndo sabem ler nem escrever podem, em menos de cinco minutos, ter acesso a qualquer
tipo de informacdo via internet. Desta forma, é necessaria a reflexdo sobre as possibilidades
de desenvolvimento de uma proposta de formacdo que leve em conta o contexto histérico e
cultural no qual o professor esta inserido.Dentro de uma sociedade em que o conceito de
tempo e espaco ruiu, ele deve apropriar-se dos “proprios instrumentos para interpretar a
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realidade e sentir-se inserido nela, construindo assim o seu projeto de profissdo e vida”, no
qual o “aprender a aprender” seja uma constante e ndo uma varidvel. Na expressao “aprender
a aprender” trazemos, através da proposta de Demo (1997), a relacdo de que a base da
educacdo escolar é a pesquisa. Para o autor, o conhecimento é a forma mais competente de
intervencdo social. Dada a incerteza e a complexidade do mundo volatil em que vivemos e a
necessidade do professor de preparar-se para o trabalho e para a vida *“ o professor precisa de
formacdo continuada” (DEMO, 2007, p.48), precisa de espacos de reflexdo, escuta,
cooperacao e colaboracdo, precisa de espagos que compreendam e acolham o que é ser
professor na e para a Sociedade da Informacao e do Conhecimento .

5. A construgdo da pesquisa

Estabelecemos que a pesquisa seria realizada com base em escutas e reflexdes sobre ‘ser
professor’ na Sociedade da Informagdo e, em debates sobre temas como o Conceito de
Tecnologia, Formacdo continuada de professores e Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo. Para a pesquisa de campo, contamos com dezesseis professores participantes,
que se inscreveram para participar, de forma voluntaria, respondendo a um convite realizado
pela Secretaria de Educacdo.Logo no primeiro encontro, os professores responderam a um
questionario que foi preenchido de maneira escrita e individual, que nos deu os indicativos
necessarios para estruturar metodologica e teoricamente o segundo e o terceiro encontros. A
partir destes encontros, o contetdo tedrico e a metodologia de reflexdo eram advindas dos
impactos que percebiamos nas escutas gravadas que fizemos em nossas observacdes
presenciais. As observacfes presenciais aconteceram semanalmente, ao longo de trés horas,
nas quais buscamos as impressdes dos professores sobre os temas abordado, por meio de
textos e videos propostos para analise em seus momentos de estudo a distancia. Procuramos
organizar situacdes que despertassem o desejo dos professores em participar dos encontros e,
ainda, avaliamos e relatamos as dificuldades e os avangos vivenciados ao longo do processo
de aprendizagem cooperativa e colaborativa destes profissionais, vinculada as reflexdes
geradas pela proposta.Os instrumentos que usamos para atingir estes objetivos foram: o
questionario, 0s encontros presenciais, a orientacdo e observacdo da troca de e-mails e 0s
materiais das atividades desenvolvidas, a analise das acdes e atitudes dos sujeitos com as
gravacdes de suas falas, a construcdo e/ou selecdo de imagens, registros fotograficos e por
escrito em Diario de Bordo da pesquisadora. Estivemos com estes professores por um periodo
de trés meses, no qual ocorreram 0s encontros presenciais semanais e atividades orientadas a
distancia, com a troca de e-mails entre o grupo e a pesquisadora. Ao vivenciar, na interacdo
com o professor, a espiral ascendente de desenvolvimento, propiciada pelo uso do ciclo
‘descri¢ao-execucdo-reflexdo-depuragdo’ (ALMEIDA, 2004, p.59), procuramos adequar
nossa atuacdo e intervencdes as necessidades momentaneas dos professores - sujeitos da
pesquisa. 1sso para que, 0s encontros pudessem auxiliar os professores a fazer reflexdes e para
que as atividades ndo fossem apenas mais um “texto qualquer para ser lido” ou uma
“atividade a mais a ser cumprida”.

6 . Fragmentos das reflexdes : escuta compartilhada .

A observacdo da reflexdo deste grupo, articulado as possibilidades de analise previstas
através da metodologia de Estudo de Caso, na classificagdo de categorias de fala, proposta
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por Yin (2005), trouxe-nos a possibilidade de analisar o campo de viséo destes sujeitos
sobre cinco categorias de inferéncias repetitivas nos fragmentos de suas atividades e falas:
Tecnologia, Pesquisa, Mediador, Computadores e Encontro . Como forma de interpretacéo
de dados e ao analisar as inferéncias da categoria “TECNOLOGIA”, pudemos observar que,
apesar das reflexGes no grupo abrirem-se para o tema apds a leitura dos textos iniciais, as
referéncias ao termo surgem atreladas, em maior nimero, ao “Conceito Fisico de Tecnologia”
que, para Brito & Purificacdo (2006) e Sancho (2001), referem- se “as inovagdes de
instrumentais fisicos, tais como: caneta esferogréfica, livro, telefone, aparelho celular,
satélites, computadores” (BRITO & PURIFICACAO, 2006, p.19) . Vejamos:

RK: Qualquer pessoa que vocé conversar acha que tecnologia é objeto.Eu fiz isso,
sai pela escola e em casa perguntando para o povo: O que é Tecnologia? E aqui
no texto diz que é processo... esse choque das “fisicas” me pegou ...

RK professora referia-se ao impacto vivido ao descobrir que seu conceito e de seus familiares
estava atrelado de forma direta as estruturas “fisicas” de tecnologia e, ao fato e a
responsabilidade de ser professora e nunca ter parado para pensar sobre 0 assunto. J& para a
professora CC, o impacto foi perceber “o que ndo é Tecnologia”:

CC: Fica forte para mim o que ndo é Tecnologia; eu nunca pensei assim... 0 que a
gente pensa que é , € 0 que ndo é... porque se 0s objetos ndo sdo, a gente pensa

errado....ndo é um conjunto de invengdes ...

Para CC, ainda que o impacto fosse relativo a negacdo aos objetos, também remetia a uma
concepcao inicial do conceito fisico de Tecnologia. Ja para RB, “as inova¢des de artefatos”
comegavam a ser negadas no processo de reconstrucdo de seu conceito. Este processo de
reconstrucdo de conceito iria permear todos 0s encontros, uma vez que O grupo passou a
tentar desprender-se da resisténcia e da negacdo, a partir das reflexdes e, comecou a
estabelecer um vinculo entre os desafios que vivenciavam no cotidiano. Para contextualizar
esta articulacdo do termo “PESQUISA”, necessitamos retomar dados do questionario inicial,
realizado por nds no primeiro encontro onde respostas dadas pelos professores a pergunta:
“Como vocé usa computadores na escola?”, foi respondida, pela maioria, como sendo “para
pesquisa”. Como vimos, a metade dos professores participantes, ou seja, sete, declararam que
usavam computadores para realizar pesquisa com seus alunos. No entanto, apos as reflexdes
realizadas sobre o tema, geradas com base na leitura do texto “Pescopia no ciberespaco: uma
questdo de atitude” (BRITO & PURIFICACAO, 2006), e a realizacio de pesquisa na internet
na busca da reconstrucdo do conceito de tecnologia, os professores realizaram “cépias” de
textos e imagens dos quais ndo declararam as fontes. As conclusbes as quais os professores
chegaram quanto ao conceito de “PESQUISA”, foram as seguintes:

RB: Bem, eu fago pesquisa com meus alunos na internet ha anos, nunca me preocupei
com isso. Tem isso €? A gente tem que dizer de onde tira as figuras? Achei que sé
tinha que dizer se fosse protegida. Ou citar o site geral de busca.

AN: (visivelmente angustiada) N&o deixamos claro para nossos alunos as regras de
pesquisar. Precisamos de planejamento de pesquisa, clareza de objetivos, ouvir o
aluno, regras metodoldgicas, nortear pesquisa, nao fazemos nada disso.

RB: O pior de tudo isso, é que “NAO TEMOS CONCEITO DE PESQUISA”, NAO
TEMOS CONCEPCAO CLARA DO QUE E PESQUISA... Olha de Tecnologia era até
perdoavel, ninguém nunca falou com a gente disso, e nos formamos professores muito
antes da Internet, agora de PESQUISA, ninguém merece... (0 grupo se entristeceu).
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O texto de Valente (2001): “Por que o Computador na Educa¢do?” indicado para leitura ja no
primeiro encontro presencial, acompanhado da atividade de sintese (representacéo do valor do
texto por duas palavras), trouxe para o grupo a possibilidade de reflexdo sobre a palavra
“MEDIADOR”. Para Valente (2001, pp.16-17), o mediador deve entender as idéias do aluno
e intervir apropriadamente na situacdo, de modo a ser efetivo, além de contribuir para que o
aluno compreenda o problema em questdo; assim, a atividade do mediador é mais pedagdgica
do que psicoldgica. Tal preocupacéo ficou clara nas frases selecionadas para ilustra-la:

CC: Mas ai é que mora 0 perigo: como eu vou ser mediador se eu nédo sei 0 que
mediar??? N&o é o quadro, o cartaz, o0 computador que sdo o0 problema ou a
solugdo, e sim ‘o como’ ele é utilizado... e a gente vai fazendo sem pensar... E O
PAPEL DO PROFESSOR COMO MEDIADOR... e a gente faz sem pensatr...

Eles deixaram claro que ndo podem exercer o papel de “mediador consciente” dos processos
pedag0gicos pelos quais sdo responsaveis, se vivenciam tais dificuldades como consequéncia
de uma falta de estrutura ébvia de relacdo profissional, pois, conforme desabafou uma
professora: “como eu vou ser mediador se eu ndo sei o que mediar??”’

A caréncia apontada, desde o inicio das reflexdes e das leituras nos encontros presenciais,
estava diretamente ligada a falta de instrumentos e objetos na escola para usarem com 0s
alunos e também em casa e, desta constatacdo, surge entdo, mais uma categoria de analise:
COMPUTADOR. Voltamos aqui a evidenciar que a concepcéo da associacao de tecnologia e
Seu uso com 0s objetos, estava diretamente articulada a concepcdo de TECNOLOGIA
FISICA, como nos lembra Brito (2006, p.8). Podemos observar isso na fala a seguir :

VK: Olha eu sé sei que estd cada vez mais complicado, eles s6
falam de computador, video game, celular, esse, aquele, o meu é
melhor que o teu... essas coisas de competicdo... Como o professor
vai entrar no meio disso? Eu penso que estd complicado, cada vez
mais complicado ser professor... como eu vou lidar com isso? nao
tem conversa, é s6 consumo...

As articulacOes realizadas semanalmente, por trés horas, a cada segunda feira, durante trés
meses e, com 0 apoio das interacdes entre pesquisadora e grupo, via correio eletrénico, foram
suficientes para gerar uma efetiva reflexdo sobre as questdes trazidas para o campo de
observacdo da pesquisa. Os impactos extraidos dos seus dizeres e apresentados pelas
atividades desenvolvidas, mostram que houve um processo reflexivo significativo sobre os
temas sugeridos.Os encontros mostraram ainda que, se houvesse uma proposta de formacéo
continuada para estes professores, mesmo fora de seu horario de trabalho, eles estariam
dispostos a dela participar mesmo que de forma voluntaria.

6 . Consideracdes finais

Como vimos, a observacao da reflexdo deste grupo trouxe a possibilidade de analisar o campo
de visdo destes sujeitos sobre cinco categorias de inferéncias repetitivas nos fragmentos de
suas atividades e falas: Tecnologia, Pesquisa, Mediador, Computadores e Encontro. Com
relacdo a categoria Tecnologia, podemos declarar que a maioria do grupo trazia consigo uma
constituicdo significativa do conceito de Tecnologia Fisica (SANCHO.1998) que é o conceito
de Tecnologia que esta ligado aos objetos, que sdo usados para realizar determinada acéo
(BRITO e PURIFICACAO 2006). Ou seja, no inicio das reflexdes a referéncia ao termo
Tecnologia, estava diretamente relacionada aos instrumentos, objetos e ferramentas. O
impacto relativo a descoberta, por meio de leituras e atividades de que ‘Tecnologia € processo
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e ndo objeto’ foi marcante para todo o grupo. Entre eles, a questdo da ‘associagdo dos
objetos ao conceito de tecnologia’ era tao forte que demarcou o campo de analise de outra
categoria sintetizada: o Computador. A nogdo sobre computadores estava atrelada ao
consumo de forma direta, ao “ter”, ou seja, possuir computadores poderia garantir um
diferencial nos processos pedagdgicos. No entanto, a medida que 0s encontros e as atividades
aconteciam, os professores comegaram a perceber que “ter” nada significava se o “mediador”
ndo soubesse o que fazer para potencializar o pensamento de seus alunos, usando 0s recursos
daquela maquina. Surge assim outra categoria de analise: o Mediador. Refletir sobre seu papel
como mediador em um processo pedagdgico que considerasse os desafios de educar na
Sociedade da Informacéo, foi para eles, talvez, um dos momentos mais dificeis, pois foi o
momento em que concluiram que ndo poderiam ser mediadores em um processo em que ndo
conheciam as variaveis de como poder pesquisar na e através internet. Aparece aqui entao a
Pesquisa como categoria de analise. A angustia denotada nos depoimentos, a tristeza em
sentir a prépria limitacédo, a percepcdo de que eram os profissionais socialmente responsaveis
pelo desenvolvimento do conhecimento atraves da pesquisa, e assim, concluirem que, em
anos de atuacdo, diante de tantos desafios, perderam o referencial. Encontravam-se agora,
habitantes perdidos em uma sociedade denominada da Informacé&o e orientando seus alunos e
pares a realizarem ‘apenas copias’ com os recursos da Internet. A observacdo e o convivio
com 0 grupo nos mostraram que esta situacdo- a de realizar copias ao invés de pesquisas- ndo
decorria de falha de carater, ma fé ou falta de ética de procedimento. Ao contrério: era sim,
consequéncia de “falhas de proposito, método e significacao” nos cursos de capacitacao para
professores que, por ironia, tém como objetivo promover o uso de computadores nas
escolas.Em tais cursos, a tecnologia é apresentada como algo que simplesmente ‘se deve
aprender’, nos quais a aprendizagem deve ser apenas relativa a informatica e nao ao estudo
das capacidades cognitivas dos sujeitos que podem interagir no processo. Uma realidade em
gue ndo se comenta sobre o0 assunto, na qual a graduacdo dos professores ocorre totalmente
desconectada dos valores que permeiam a Sociedade da Informacdo e, as capacitacfes
sazonais que lhes sdo oferecidas, tampouco oferecem a oportunidade de participar de uma
reflexdo que os leve a “enxergar Educagdo e Tecnologia com outros olhos” como declararam
ao final dos encontros os professores observados, fez com que pudéssemos identificar nossa
ultima categoria de analise: Encontros. Os impactos extraidos dos seus dizeres e apresentados
pelas atividades desenvolvidas, mostram que houve um processo reflexivo significativo sobre
0s temas sugeridos, ao ponto de possibilitar desenvolverem um conceito coletivo de
Tecnologia, apresentado por eles no altimo encontro. Além de refletir, este municipio onde
esta pesquisa aconteceu, necessita agir, articulando propostas de formacgdo continuada para
seus professores que venham a dar conta das demandas por eles trazidas. Porém, para tanto,
afirmamos: sozinhos os professores ndo conseguirdo. Como educadores, possuimos a
responsabilidade historica de, “no minimo”, convidar a sociedade a pensar e agir sobre o
assunto, deixando a posicdo comoda de espectadores frente a este desafio.
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